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RESUM

La psicologia dels recursos humans és l'àrea de la psicologia del treball, de les organitzacions i del
personal més orientada a la intervenció. Per aquesta raó s'ha inclòs només un curs bàsic (explanatory) al
primer semestre del Màster Erasmus Mundus en Psicologia del Treball, de les Organitzacions i del
Personal. El curs es dedica a l'aprenentatge de teories i habilitats de diagnòstic bàsiques relacionades amb
la psicologia del personal, amb una càrrega total de 4 ECTS. Aquest curs ofereix coneixements sobre
conceptes i teories psicològiques relacionats amb la funció dels recursos humans, la planificació i el
desenvolupament de carreres, les competències i la gestió de competències, així com una visió global dels
mètodes per a l'avaluació individual en pràctiques de recursos humans.

CONEIXEMENTS PREVIS

RELACIÓ AMB ALTRES ASSIGNATURES DE LA MATEIXA TITULACIÓ

No s'ha especificat restriccions de matrícula amb altres assignatures del pla d'estudis.
 
ALTRES TIPUS DE REQUISITS
 
No hi ha restriccions de matrícula amb altres assignatures del pla d'estudis. No es requereixen
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coneixements previs específics.

COMPETÈNCIES / RESULTATS D' APRENENTATGE

2235 - Màster Universitari Erasmus Mundus en Psicologia del Treball,Org. i RR:HH.

Posseir i comprendre coneixements que aportin una base o oportunitat de ser originals en el
desenvolupament i / o aplicació d'idees, sovint en un context de recerca.

Que els estudiants posseïsquen les habilitats d'aprenentatge que els permeten continuar estudiant d'una
forma que haurà de ser en gran manera autodirigida o autònoma.

Que els estudiants sàpiguen aplicar els coneixements adquirits i la seua capacitat de resolució de
problemes en entorns nous o poc coneguts dins de contextos més amplis (o multidisciplinaris) relacionats
amb la seua àrea d'estudi.

Que els estudiants sàpiguen comunicar les conclusions (i els coneixements i les raons últimes que les
sustenten) a públics especialitzats i no especialitzats d'una manera clara i sense ambigüitats.

Que els estudiants siguen capaços d'integrar coneixements i afrontar la complexitat de formular judicis a
partir d'una informació que, sent incompleta o limitada, incloga reflexions sobre les responsabilitats socials
i ètiques vinculades a l'aplicació dels seus coneixements i judicis.

Que els estudiants siguin capaços d'entrevistar a clients o directius per analitzar les seves necessitats i
problemes, identificant necessitats i problemes subjacents i clarificándolos de manera que siguin
compresos i acceptats pels clients o directius.

Que els estudiants siguin capaços de seleccionar i aplicar instruments, tècniques i mètodes per a
l'avaluació d'individus en el context de la psicologia del treball, de les organitzacions i dels recursos
humans.

Que els estudiants siguin capaços de seleccionar i aplicar instruments, tècniques i mètodes per a
l'avaluació d'organitzacions en el context de la psicologia del treball, de les organitzacions i dels recursos
humans.

Que els estudiants siguin capaços de seleccionar i aplicar instruments, tècniques i mètodes per a
l'avaluació situacional en el context de la psicologia del treball, de les organitzacions i dels recursos
humans.

Que los estudiantes sean capaces de seleccionar y aplicar instrumentos, técnicas y métodos para la
evaluación de grupos en el contexto de la psicología del trabajo, de las organizaciones y de los recursos
humanos.

DESCRIPCIÓ DE CONTINGUTS

 1. Teories i funcions de la direcció de recursos humans
• Evolució històrica de la funció de recursos humans.
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• Missió, funcions, polítiques i pràctiques de direcció de recursos humans. Direcció de recursos
humans i estratègia de negoci.

• Direcció de recursos humans sostenible.

2. Competències i gestió per competències
• Revisió històrica de la gestió per competències.
• El concepte de competència.
• La gestió per competències.
• Identificació i descripció de competències. 
• El manual de competències.
• Direcció per competències i direcció integral de recursos humans.

3. Carrera, planificació i desenvolupament de carrera des de les perspectiva de les organitzacions i del cicle
vital

• El concepte de carrera.
• La perspectiva individual en l'estudi de les carreres.
• Orientació de carrera.
• La perspectiva organitzacional en l'estudi de les carreres.
• Planificació de carrera.
• Desenvolupament de carrera.
• El treballador major i l'aprenentatge al llarg de tota la vida.
• Gestió de la diversitat.

4. Metodologia d'avaluació: eines d'avaluació, competències de l'avaluador i processos d'avaluació.
• Eines d'avaluació.
• Tests i qüestionaris.
• Fiabilitat, validesa i normes.
• Competències dels avaluadors: l'ús de tests.
• EFPA estàndards.
• Procés d'avaluació.
• Qualitat del procés d'avaluació.
• ISO estàndards.

VOLUM DE TREBALL (HORES)

ACTIVITATS PRESENCIALS

Activitat Hores
Teoria 40,00

Total hores 40,00

ACTIVITATS NO PRESENCIALS

Activitat Hores
Assistència a altres activitats 0,00
Elaboració de treballs individuals o en grup 25,00
Estudi i treball autònom 5,00
Preparació de classes 10,00
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Preparació d'activitats d'avaluació 10,00
Resolució de casos pràctics 10,00

Total hores 60,00

METODOLOGIA DOCENT

• Classes magistrals.
• Lectures.
• Presentacions orals.
• Jocs de rol.
• Disseny d'instruments i intervencions.
• Tutories individuals i/o grupals.
• Ús de materials audiovisuals.
• Presentacions per part de companyies i professionals.

AVALUACIÓ

• Preparació de *Portfolios, amb compilació dels diferents resultats relacionats amb les activitats 
dels estudiants durant un curs o activitat formativa específica, així com amb evidències de les 
competències desenrotllades. (70%)

• Preparació d'assignacions per a la integració de coneixements o per a l'anàlisi d'una temàtica 
rellevant. 30%
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