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COORDINACIO

GRACIA LERIN FRANCISCO JAVIER

Aquest és un curs de segon any (tercer semestre) dins del Master Erasmus Mundus en Psicologia del
Treball, de les Organitzacions i dels Recursos Humans. D'acord amb el model de I'ENOP, les principals
arees considerades en el master sén treball (T), organitzacions (O) i personal (P). En cadascuna d'aquestes
arees, el master pretén desenvolupar dos tipus de coneixements i competéncies: explicatives (explanatory)
i d'intervencid. ;Explanatory; es refereix a teories dedicades a l'explicacié de la conducta humana i el seu
context i a competéncies de diagnostic en els camps de la psicologia del treball, de les organitzacions i del
personal. El coneixement i les competencies ;explanatory; preparen l'estudiant per descriure, avaluar,
diagnosticar, explicar i interpretar els principals fendmens i processos psicosocials en les arees de treball,
organitzacions i personal. ;Intervencid; es refereix a teories sobre disseny i canvi, i a competencies
d'intervencié en les arees de la psicologia del treball, de les organitzacions i del personal. Els coneixements
i les competencies d'intervencié preparen I'estudiant per planificar, engegar, monitoritzar i avaluar canvis i
intervencions a fi de millorar conductes, situacions i processos psicosocials en els camps de la psicologia
del treball, de les organitzacions i del personal. Aquest tipus de coneixement i de competencies també
preparen per dissenyar nous models, estrategies, metodes i eines. Aquest curs és un dels dos cursos
d'intervencié en l'area de la psicologia del personal. Ofereix coneixement i saber fer sobre intervencions en
practiques de recursos humans, i presta especial atencié a dues practiques de recursos humans: la
formacio del personal i I'avaluacio i gestié del rendiment. Concretament, es tracta d;un curs centrat en la
intervencié psicosocial en el desenvolupament dels recursos humans. Aquest curs té lloc al tercer

44848 Intervencio psicosocial en desenvolupament de recursos humans



Guia Docent
44848 Intervencio psicosocial en desenvolupament de

recursos humans

semestre del Master Erasmus Mundus en Psicologia del Treball, de les Organitzacions i del Personal. El
curs es dedica a l'aprenentatge de teories i habilitats de intervencio relacionades amb el desenvolupament
del personal, i més concretament, amb dos practiques fonamentals pel desenvolupament dels empleats.
Es tracta de la formacié i la gestié del rendiment. El curs té una carrega total de 4 ECTS.

CONEIXEMENTS PREVIS

RELACIO AMB ALTRES ASSIGNATURES DE LA MATEIXA TITULACIO

No s'ha especificat restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

ALTRES TIPUS DE REQUISITS

No hi ha restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis. No es requereixen
coneixements previs especifics.

COMPETENCIES / RESULTATS D' APRENENTATGE

Posseir i comprendre coneixements que aportin una base o oportunitat de ser originals en el
desenvolupament i / o aplicacié d'idees, sovint en un context de recerca.

Que els estudiants posseisquen les habilitats d'aprenentatge que els permeten continuar estudiant d'una
forma que haura de ser en gran manera autodirigida o autobnoma.

Que els estudiants sapiguen aplicar els coneixements adquirits i la seua capacitat de resolucié de
problemes en entorns nous o poc coneguts dins de contextos més amplis (o multidisciplinaris) relacionats
amb la seua area d'estudi.

Que els estudiants sapiguen comunicar les conclusions (i els coneixements i les raons ultimes que les
sustenten) a publics especialitzats i no especialitzats d'una manera clara i sense ambigiiitats.

Que els estudiants siguen capacgos d'integrar coneixements i afrontar la complexitat de formular judicis a
partir d'una informacioé que, sent incompleta o limitada, incloga reflexions sobre les responsabilitats socials
i étiques vinculades a l'aplicacid dels seus coneixements i judicis.

Que els estudiants siguin capagos d'elaborar, en el context de la psicologia del treball, de les
organitzacions i dels recursos humans, una proposta oral o escrita amb els objectius de la seva activitat i
la manera d'aconseguir-los, proposant criteris per avaluar els resultats de les millores.

Que els estudiants siguin capagos d'implantar productes i serveis en el context de la psicologia del treball,
de les organitzacions i dels recursos humans.

Que els estudiants siguin capacgos de planificar intervencions en el context de la psicologia del treball, de
les organitzacions i dels recursos humans.

Que els estudiants siguin capagos de realitzar intervencions directes orientades a la persona en el context
de la psicologia del treball, de les organitzacions i dels recursos humans.
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Que els estudiants siguin capacgos de realitzar intervencions directes orientades a la situacio en el context
de la psicologia del treball, de les organitzacions i dels recursos humans.

Que els estudiants siguin capagos de realitzar intervencions indirectes en el context de la psicologia del
treball, de les organitzacions i dels recursos humans.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Formacié del personal
« Analisi de necessitats, planificacid, disseny, gestid, implantacié i avaluacioé de la formacié
2. Gestié del rendiment

Avaluacio de I'acompliment i gesti6é de 'acompliment.
+ Disseny, implementacié i avaluacio de sistemes d'avaluacio de I'acompliment.
+ L'entrevista d'avaluacio.

3. HR analytic

Analytics: etapes, tipus, dominis, eines.
+ HR Analytics: Qué? Per que? Com?
+ Consideracions addicionals; principals desafiaments i lligons apreses.

VOLUM DE TREBALL (HORES)

ACTIVITATS PRESENCIALS
Activitat Hores
Teoria 40,00
Total hores 40,00
ACTIVITATS NO PRESENCIALS
Activitat Hores
Assisténcia a altres activitats 0,00
Elaboracio de treballs individuals o en grup 25,00
Estudi i treball autonom 5,00
Preparacio de classes 10,00
Preparacioé d'activitats d'avaluacié 10,00
Resolucié de casos practics 10,00
Total hores 60,00
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METODOLOGIA DOCENT

+ Classes magistrals.

+ Lectures.
* Presentacions orals.
Jocs de rol.

+ Disseny d'instruments i intervencions.

« Tutories individuals i/o grupals.

+  Us de materials audiovisuals.

+ Presentacions per part de companyies i professionals.

AVALUACIO

+  Preparacio de *Portfolios, amb compilacié dels diferents resultats relacionats amb les activitats
dels estudiants durant un curs o activitat formativa especifica, aixi com amb evidéncies de les
competéncies desenrotllades. (70%)

Preparacio d'assignacions per a la integracié de coneixements o per a l'analisi d'una tematica
rellevant. 30%
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