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COORDINACIO

VILLAR GARCIA CRISTINA

El modul d'Organitzacio i Estratégia de 'Empresa ofereix a l'estudiantat una visié global i integrada de les
organitzacions que permet comprendre la relacié que aquestes mantenen amb el seu entorn i les diferents
opcions estrategiques que se'ls plantegen a I'hora de competir. Es pretén introduir I'alumnat en els
aspectes fonamentals del procés de Direccid Estratégica, entesa com el model de direccié d'empreses
adequat per afrontar els reptes de I'empresa al segle XXI de manera sostenible.

Al modul es presenta la metodologia a seguir per a la formulacié i implementacié de les estrategies a
diferents nivells a partir de la seva analisi, avaluacié i seleccié i posada en marxa de les decisions
empresarials, amb un émfasi especial en la internacionalitzacié per competir en I'entorn global. Aixi mateix,
tracta de desenvolupar competéncies del govern corporatiu (funcions directives i organitzacié de
I'empresa, percepcio del canvi a I'entorn global, definicié de metes, presa de decisions, supervisié i control,
gestio del temps, etc.); i competéncies de gestid o interpersonals (lideratge, treball en equip, direccié de
reunions, gestié de conflictes, negociacié...). Aquests objectius generals s'han de traduir: a) en primer lloc,
per aconseguir coneixements teorics basics sobre I'empresa i el seu govern (objectius del domini cognitiu
o relatius als continguts); b) en segon lloc, en el desenvolupament d'habilitats, tant intel-lectuals com de
comportament, necessaries per a I'exercici de la tasca directiva, c) finalment en I'assumpcié d'actituds,
valors, normes i habits positius, que fomentin la practica professional al servei de la societat i en el marc
de l'etica. El model de formacio teorica i practica proposat ha d'afavorir no només I'acumulacié de "saber”,
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sind introduir el desenvolupament d'habilitats relacionades amb el "saber fer" i "saber estar" tan
necessaries en |'exercici professional en tasques de direccio.

CONEIXEMENTS PREVIS

RELACIO AMB ALTRES ASSIGNATURES DE LA MATEIXA TITULACIO

No s'ha especificat restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

ALTRES TIPUS DE REQUISITS

COMPETENCIES / RESULTATS D' APRENENTATGE

2237 - Master Universitari en Planificacio i Gestié de Processos Empresarials

Adquirir un coneixement integrador de les arees funcionals d'una empresa i dels aspectes més rellevants
del seu entorn economic.

Capacitar a l'alumne per a buscar de forma activa informacioé rellevant sobre I'entorn i la seua propia
empresa, utilitzant diferents fonts i procediments.

Comprendre I'entorn global en que evolucionen les empreses internacionals.

Desenvolupar en l'alumne les habilitats técniques i analitiques necessaries per a la presa de decisions, amb
informacié complexa i incompleta, la qual cosa constituix I'element central de I'activitat directiva.

Desenvolupar una perspectiva sistemica de cara a la resolucié de problemes i la presa de decisions en
I'ambit empresarial, fomentant la capacitat per a descompondre en parts, sense perdre la visio global tenint
en compte les interrelacions en les partes..

Fomentar la creativitat a I'hora d'afrontar la resolucié de problemes complexos, i la capacitat per a avaluar
les implicacions que les alternatives dissenyades poden tindre sobre els diferents actors implicats.

Fomentar una actitud critica i analitica, aixi com una perspectiva orientada al futur, sobre la base de
I'anticipacié d'escenaris competitius factibles.

Liderar, integrar i coordinar equips de treball multidisciplinari encarregats de l'analisi i resolucié de
problemes.

Participar en debats i discussions, dirigir-los i coordinar-los i ser capagcos de resumir i extreure'n les
conclusions més rellevants i acceptades per la majoria.

Posseir i comprendre coneixements que aportin una base o oportunitat de ser originals en el
desenvolupament i / o aplicacié d'idees, sovint en un context de recerca.

Que els estudiants posseisquen les habilitats d'aprenentatge que els permeten continuar estudiant d'una
forma que haura de ser en gran manera autodirigida o autonoma.
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Que els estudiants sapiguen aplicar els coneixements adquirits i la seua capacitat de resolucio de
problemes en entorns nous o poc coneguts dins de contextos més amplis (o multidisciplinaris) relacionats
amb la seua area d'estudi.

Que els estudiants sapiguen comunicar les conclusions (i els coneixements i les raons ultimes que les
sustenten) a publics especialitzats i no especialitzats d'una manera clara i sense ambigdiitats.

Que els estudiants siguen capacgos d'integrar coneixements i afrontar la complexitat de formular judicis a
partir d'una informacio6 que, sent incompleta o limitada, incloga reflexions sobre les responsabilitats socials
i etiques vinculades a l'aplicacio dels seus coneixements i judicis.

Saber comunicar les conclusions (i els coneixements i les raons ultimes que les sustenten) a publics
especialitzats i/o no especialitzats d'una manera clara i sense ambiguiitats.

Saber treballar en equips multidisciplinaris reproduint contextos reals i aportant i coordinant els propis
coneixements amb els d'altres branques i intervinents.

Ser capacos d'integrar coneixements i afrontar la complexitat de formular judicis a partir d'una informacié
que, sent incompleta o limitada, incloga reflexions sobre les responsabilitats socials i étiques vinculades a
I'aplicacié dels seus coneixements i judicis.

Utilitzar les diferents técniques d'exposicio-oral, escrita, presentacions, panells, etc-per comunicar els seus
coneixements, propostes i posicions.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Direcci6 de 'Empresa

Fonaments sobre lempresa i la seva organitzacid interna: missid, visio i valors. Objectius i responsabilitat
social a l'empresa. El procés de direccié6 estratégica a lempresa. Analisi estratégica. Opcions
estrategiques: estrategies corporatives, competitives i modalitats de desenvolupament. Avaluacié i
seleccid de les estratégies. Decisions dimplementacié: disseny organitzatiu i sistemes de planificacio i
control. Quadre de comandament integral.

2. Desenvolupament d'Habilitats Directives

Intel-ligencia emocional base del desenvolupament d'habilitats directives. Direccié i Lideratge eficag.
Motivacio: La gestio de la implicacié en nous entorns de Direccié d'equips. Gestié del procés de canvi en
l'organitzacid i creativitat. La gestié del temps. La gestié de reunions. La gestié del conflicte.

L'estrategia internacional.
La decisi6 d'entrada en els mercats internacionals.
Estructures i enfocaments organitzatius.
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3. Direccio d'Empreses Internacionals

L'estrategia internacional.
La decisié d'entrada en els mercats internacionals. Cultura i recursos humans.

VOLUM DE TREBALL (HORES)

ACTIVITATS PRESENCIALS
Activitat Hores
Teoria 90,00
Seminari 9,00
Total hores 99,00
ACTIVITATS NO PRESENCIALS
Activitat Hores
Assisténcia a altres activitats 0,00
Elaboracio de treballs individuals o en grup 96,00
Estudi i treball autbnom 0,00
Preparacio de classes 30,00
Preparacio d'activitats d'avaluacié 45,00
Resolucié de casos practics 30,00
Total hores 201,00

METODOLOGIA DOCENT

La metodologia docent consistira en classes presencials i treballs a desenvolupar pels alumnes amb
caracter grupal/individual. Les classes presencials es dividiran en classes tedriques, on s'exposaran els
conceptes basics de cadascun dels punts del temari. Les classes practiques abordaran l'estudi i la
discussio de casos d'empresa actuals que permetin fer un seguiment de l'adquisicié de coneixements
teodrics per part de lI'alumnat i assimilar conceptes de la practica empresarial.

a empresarial.

AVALUACIO

Per a l'avaluacié del modul es consideraran els examens, practiques y altres treballs realitzats per
I'estudiantat, aixi com la participacio i treball en equip.

Per aprovar el modul cal obtindre un minim de 4 punts (sobre 10) a cadascuna de les tres parts amb una
mitjana de 5 o0 més punts. Per superar cadascuna de les parts del modul caldra assistir almenys a un 50%
de les seues classes i/o seminaris. Si no és aixi, l'estudiantat haura de superar un examen final
corresponent al 100% de la qualificacio (tant a primera com a segona convocatoria).
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