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Work and Organizational Psycholog interventions

COORDINACION

MARTINEZ TUR VICENTE A

El objetivo del curso es proporcionar a los estudiantes un conocimiento cientifico estructurado sobre las
intervenciones en la Psicologia del Cambio Organizacional. El curso pone un especial énfasis en el
desarrollo de ideas sobre estrategias de investigacion para la intervencion. Asi, el objetivo principal del
presente curso es que los estudiantes adquieran conocimientos y competencias en materia de cambio y
desarrollo organizacional basadas en pruebas y justificacion cientifica.

Con este fin, este curso se centra en cuatro objetivos. En primer lugar, los estudiantes deben ser capaces
de diagnosticar los tipos y condiciones de los cambios organizacionales. En segundo lugar, deben analizar
las principales teorias y conceptos sobre el cambio organizacional. Tercero, analizaran un area especifica
relacionada con procesos de cambio organizacional, las percepciones de justicia. Dado que el cambio
organizacional supone un cambio en los procesos y en la asignacién de recursos, las cuestiones de justicia
estan implicitas en la disposicion para el cambio organizacional y sus resultados. El marco de la justicia
organizacional permite integrar los resultados del cambio institucional y los métodos utilizados para
lograrlo, incluyendo percepciones sobre el tratamiento de los afectados por el cambio. Finalmente, los
estudiantes podran proponer un disefio de intervencién organizacional basado en la aproximacién de la
investigacion-accion.
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CONOCIMIENTOS PREVIOS

RELACION CON OTRAS ASIGNATURAS DE LA MISMA TITULACION

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

OTROS TIPOS DE REQUISITOS

Sin requisitos previos.

COMPETENCIAS / RESULTADOS DE APRENDIZAJE

2248 - International Joint Master of Research in Work and Organizational Psycholog

Be able to analyse, evaluate, interpret and synthesize research methods, data, theories and publications in
the field of work and organisational psychology.

Be able to communicate effectively in English, both orally (group discussions, presentations) and in writing,
on topics related to work and organisational psychology.

Be able to design and conduct quality scientific research in the field of work and organisational psychology
(including the abilities to select and apply appropriate research and statistical methods).

Be able to formulate and develop an original and feasible research question and research proposal.

Be able to read, understand, integrate and critically reflect on scientific communications, professional
reports and new developments.

Be able to relate results to existing literature and to make realistic assessments of the implications and
significance of research results.

Be able to work in an international team.

Students have the knowledge and understanding that provide a basis or an opportunity for originality in
developing and/or applying ideas, often within a research context.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. Intervenciones en Psicologia de las Organizaciones

Una de las principales areas de investigacion dentro de la intervencion de la psicologia organizacional es el
cambio y desarrollo organizacional. EI cambio organizacional se refiere a "una observacion empirica de la
diferencia en forma, calidad o estado a lo largo del tiempo en una entidad organizacional" (Van de Ven y
Poole, 1995, p. 512)1. Tanto los cambios superficiales como los profundos se pueden observar
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continuamente, describiendo una de las caracteristicas basicas de las organizaciones.

Los investigadores tratan de entender y medir los esfuerzos de cambio y sus consecuencias. Por ejemplo,
la reduccion de personal puede tener un efecto en las reacciones emocionales de los trabajadores y su
desempefio. Peiré y Martinez-Tur (2008) revisaron teorias de intervencioén, diferencias entre cambios
convergentes y divergentes, y condiciones de cambio (interno vs. externo) para entender el cambio
organizacional. Oreg, Vakola y Armenakis (2011) presentaron un modelo para la comprensién del cambio
organizacional con tres tipos de variables: a) antecedentes (caracteristicas de los receptores, contexto
interno de la organizacion, proceso de cambio, beneficio percibido; y cambio de contenido); b) las
reacciones de los empleados (afectivas, cognitivas y conductuales); y c) las consecuencias de los cambios
(laborales y personales). Ademds, el cambio de organizacién se investiga desde enfoques cuasi
experimentales (Morgeson, Johnson, Campion, Medsker y Mumford, 2006) y de encuestas de campo
(Martin, Jones y Callan, 2005).

VOLUMEN DE TRABAJO (HORAS)

ACTIVIDADES PRESENCIALES

Actividad Horas
Teoria-Practicas 50,00
Total horas 50,00

ACTIVIDADES NO PRESENCIALES

Actividad Horas
Asistencia a otras actividades 0,00
Elaboracion de trabajos individuales o en grupo 0,00
Estudio y trabajo autébnomo 0,00
Preparacion de clases 75,00
Preparacion de actividades de evaluacion 0,00
Resolucién de casos practicos 0,00

Total horas 75,00

METODOLOGIA DOCENTE

Aprendizaje basado en problemas [PBL]. Es una estrategia pedagdgica centrada en el alumno que
comienza con un problema estructurado para reflejar la complejidad de la vida real, utilizando proyectos.
Desde el punto de partida del problema los estudiantes realizan investigaciones y trabajan en soluciones.
Los estudiantes elaboran y presentan la conclusion del proceso de resolucion de problemas. En este
proceso, el maestro actuara como facilitador mientras los estudiantes planifican su aprendizaje. Todos los
elementos de la tarea de la intervencion estan disefiados para que los estudiantes puedan experimentar de
primera mano lo que es ser un investigador profesional en el campo. Los estudiantes participan en grupos
de discusién, discurso cientifico, planificacion conjunta, reflexién critica, resolucion constructiva de
problemas y comunicacion de hallazgos cientificos.
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Investigacion Practica (Action-Research). Es un método o enfoque participativo y contextual para
gestionar cambios efectivos en contextos practicos especificos. Se trata de generar conocimientos
practicos para producir soluciones a problemas practicos mediante la realizacion de investigaciones sobre
el problema, la creacion de nuevas formas de comprension y la aplicacion de soluciones practicas. Es un
proceso de colaboracidén que generalmente involucra a todos los interesados, incluidos los usuarios y los
profesionales, y con bastante frecuencia puede ser iniciado por un facilitador externo. Implica accion,
evaluacion y reflexidn critica antes de aplicar los hallazgos, apuntando al cambio de situacién para mejorar
el sistema con el que trabajan.

Presentaciones orales (clases tedricas). Las presentaciones por parte del profesorado proporcionaran
informacion tedrica relevante que ayuda a entender los temas de este mdédulo. Las conferencias tienen por
objeto presentar el curso y profundizar en temas importantes del curso. Informa lo que se sabe y lo que no
se sabe sobre el tema de interés.

Tutorias. Las tutorias grupales son importantes para desarrollar sus conocimientos.

EVALUACION

Este médulo se evaluara con una diversidad de métodos realizados tanto individualmente como

en grupos.

 Participacion activa y asistencia a sesiones/reuniones [Individual]
+ Articulo individual Lectura y analisis [Individual]
+ Reuniones de tutoria [Equipo y/o individual]
«  Propuesta escrita de intervencion de grupo [Equipo]
Presentacion en grupo [Equipo]
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