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2258 - Master's Degree in Digital Society y Técnicas cualitativas en el COMPULSORY

analisis de la sociedad digital

COORDINATION

SUMMARY

Este curso tiene por objetivo el disefio de la investigacién en los entornos digitales mediante el uso de
técnicas cualitativas y etnograficas. La premisa central de este modulo es que la era digital crea nuevos
retos y nuevas oportunidades para la investigacion social. La investigacion social puede ahora acceder a
nuevos tipos de datos cualitativos, observar el comportamiento, comprender las nuevas subjetividades y
las interacciones en los nuevos entornos digitales, de una manera que era impensable en el pasado
reciente. Junto con estas nuevas oportunidades emergen nuevos retos, especialmente la necesidad de
adaptar los disefnos de investigacion y las técnicas. Para poder aprovechar estas oportunidades y afrontar
los nuevos retos, este modulo proporciona los conocimientos y las habilidades necesarias para el uso de
una amplia variedad de técnicas cualitativas para la investigacion digital. De esta manera, aborda la
planificacion integral de un proyecto de investigacion cualitativo mediante la utilizacion de las técnicas
etnograficas y cualitativas apropiadas y adaptadas para su aplicacién en las sociedades digitales. Se hara
énfasis en como las diferentes técnicas cualitativas usadas tradicionalmente por las ciencias sociales en
las sociedades offline estan siendo repensadas desde hace afos para ser aplicadas con eficacia en los
espacios en linea, incluyendo un disefio estratégico que incluya la etnografia multisituada y la
ciberetnografia, junto con otras técnicas cualitativas, como las entrevistas en profundidad y los grupos de
discusion aplicados a entornos digitales. Los espacios digitales son espacios socioculturales y lugares
antropoldgicos emergentes donde se producen nuevas practicas culturales a partir de formas de
interaccion social, y la creacion y recreacion de viejos y nuevos grupos y comunidades socioculturales sin
precedentes. La etnografia y las diferentes técnicas cualitativas se han ido adaptando y desarrollando
considerablemente para acomodarse a desarrollos tecnolégicos que implican un cambio fundamental del
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espacio etnografico, y del concepto de comunidad y unidad de andlisis, donde se va a realizar ahora el
trabajo de campo. Ademas de las principales fuentes y técnicas para la recogida de datos etnograficos y
cualitativos, en este curso también se introducira al alumnado en el andlisis de datos etnograficos y
cualitativos en entornos digitales. Por un lado, el andlisis etnografico consiste en la representacion de la
experiencia de campo y los hallazgos a través de la escritura. Las etnografias virtuales implican el analisis
de contextos mas alla de lo que se puede habitar fisicamente. Sin embargo, el cardcter artesanal del
andlisis y escritura etnografica y la relevancia de la autoria no varian sustancialmente respecto a la
experiencia offline. En este sentido, siguen siendo cruciales dos cuestiones. Primero, se practica una
constante triangulacién, aplicando el imperativo etnografico de recopilar inductivamente y de manera
flexible materiales de fuentes primarias y secundarias sobre un problema antropoldgico mediante las
diversas fuentes posibles, incluidas las formas en constante expansion del "ser alli" que aportan las
tecnologias y plataformas digitales. En segundo lugar, la etnografia es siempre una experiencia
protagonizada constantemente y de manera particular y reflexiva para aquel que la practica. La etnografia
digital no es diferente de la analdgica, especialmente en contenido, aunque el alcance y la escala pueden
exceder a sus contrapartes analdgicas, de ahi la relevancia de las etnografias colaborativas. Por otro lado,
el médulo recogera las principales aportaciones realizadas desde la sociologia para la adaptacion de
algunas de las principales técnicas de investigacién cualitativa (especialmente las entrevistas en
profundidad y los grupos de discusion) a los nuevos entornos y objetos digitales. Estos enfoques, que
cuentan con una larga tradicion en la investigacion social, estan siendo actualizados, adaptados y, en
cierto modo, digitalizados, en el seno de la sociologia y siguen siendo formas valiosas de indagar en la
naturaleza de la sociedad digital y sus implicaciones para la creacién de identidades, la corporeidad, la vida
cotidiana, la pertenencia a grupos, las instituciones sociales y la desigualdad social, todas ellas cuestiones
tradicionales de interés para las ciencias sociales. Las y los estudiantes manejaran, de esta manera, los
diversos enfoques que pueden adoptarse para llevar a cabo la investigacion social digital, asi como seran
capaces de continuar interrogando a estos enfoques por la forma en que hay que interpretar los datos que
producen. Asi, finalmente, el médulo incluye contenidos dedicados al andlisis e interpretacion de los datos
cualitativos.

PREVIOUS KNOWLEDGE

RELATIONSHIP TO OTHER SUBJECTS OF THE SAME DEGREE

There are no specified enrollment restrictions with other subjects of the curriculum.

OTHER REQUIREMENTS

COMPETENCES / LEARNING OUTCOMES

2258 - Master's Degree in Digital Society

Acquire and demonstrate advanced knowledge of the principles and applications of artificial intelligence
and its influence on the digital society.

Apply and integrate the theoretical and practical knowledge gained to analyse real cases of the digital
economy, work, education, culture or governance in the digital society.

Be able to analyse, evaluate and interpret complex and large-scale datasets in the context of the digital
society, using advanced tools and techniques to extract meaningful insights and make informed decisions.
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Demonstrate critical and self-critical reasoning within the field of study, considering aspects such as
professional ethics, moral values and the social implications of the different activities carried out.

Design research projects in the field of digital society, using advanced social research techniques.

Develop the ability to work in multidisciplinary teams and digital environments, taking responsibility for
professional development and specialisation in this field of study.

Learn autonomously, making informed decisions in different contexts, making judgements based on
experimentation and analysis and transferring knowledge to new situations.

Propose creative and innovative solutions to complex situations or problems specific to the field of
knowledge, to respond to diverse professional and social needs.

Understand and demonstrate detailed knowledge of advanced social research techniques applied to the
study of the digital society, including the use of big data, social network analysis and digital methodologies.

DESCRIPTION OF CONTENTS

WORKLOAD

PRESENCIAL ACTIVITIES
Activity Hours
Theory 20,00
Classroom practices 25,00
Total hours 45,00
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NON PRESENCIAL ACTIVITIES

Activity Hours
Attendance at other activities 0,00
Individual or group project 0,00
Independent study and work 0,00
Preparation of lessons 0,00
Preparation for assessment activities 0,00
Resolution of case studies 0,00

Total hours 0,00

TEACHING METHODOLOGY

Clase magistral
Presentacion y analisis de casos practicos o de datos (o hechos)

Asistencia y participacion en talleres, seminarios y conferencias

EVALUATION

Examen (30%)
Evaluacién continua (15%)
Trabajos o informes académicos realizados (individual o grupalmente) (55%)
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