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[Objetivo]::
Fases del estudio

Obtener una aproximacion a las caracteristicas de los
actuales sistemas de registro y de los analisis de
accidentalidad llevados a cabo en el ambito local a nivel
europeo.

Fase previa: Convenio con la DGT. Encuesta sobre
Gestion de datos de Accidentes de Trafico en Zona
Urbana en Espania.

12 Fase: Encuesta Europea “A” enviada a contactos con
competencias en trafico de diferentes paises europeos.

22 Fase: Encuesta Europea “B” a partir de los resultados
obtenidos en las fases anteriores.




s awa, | L& owsceion Gra: [Fase previa: Esparia]::

Descripcion

La Encuesta sobre Gestion de Datos de Accidentes de Trafico en Zona Urbana
contiene 87 items de distinto tipo; escala tipo Likert, de respuesta multiple, de Unica
respuesta, y de respuesta abierta.

Los items hacen referencia a:

Caracteristicas descriptivas

Valoracién de la accidentalidad

Efectivos policiales y gestion del trafico

Formacion especifica

Procedimientos (registro, gestion, analisis de la informacion...)
Recursos (materiales, cuestionarios, programas...)
Representatividad (sub-notificacion)

Calidad de los datos (sub-codificacion, sesgos,...)
Posibilidades de analisis y utilidad de la informacion
Seguimiento a 30 dias

Identificacion de puntos fuertes y débiles, nuevas ideas
Denuncias y actuaciones de prevencion de accidentes
Recopilacién de documentacién utilizada

Objetivo: Diagnosticar la situacion de los procedimientos, sistemas y calidad de /a
recogida de informacion de los cuestionarios de accidentes de trafico en las zonas
urbanas con competencias municipales en trafico en Espafa. Estudiar las actuales
necesidades de informacion analizando e identificando los principales deficit y
carencias en el uso del registro y codificacion de datos.



[Fase previa: Espafia]::
Fases del estudio
Muestra
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Establecimiento de una Comisién Técnica de Trabajo multidisciplinar cuya funcion
ha sido poner en comun los contenidos fundamentales de la encuesta y valorar
cada uno de los items, mediante la realizacion de una prueba piloto.

Elaboracion de wuna primera versidon “encuesta-cuestionario piloto”. Estudio,
valoracion y modificacion de los contenidos y disefio de la version definitiva de la
encuesta.

Disefio de la distribucion de la muestra en funcion del tamafio de poblacion. Para
ello se considera un tamafio minimo de 5.000 habitantes, estableciendo estratos a
partir de los puntos de corte siguientes: 20.000, 50.000, 150.000 y 500.000. Esto
plantea grupos de poblaciéon acumulada bastante aproximada. Con ello se cubren
todas las grandes ciudades, disminuyendo la cobertura conforme disminuye el
tamafio de poblacion.

Envio de la encuesta.

Seguimiento de la recepcién de la encuesta y utilizacion de distintas estrategias
recordatorias de recuperacion de la informacion.

Introduccion de los cuestionarios recibidos en formato informético y analisis de la
informacion.

Elaboracion de un informe final en el que se comenta y explica el estudio llevado a
cabo, los resultados mas importantes y se extrae un diagndéstico y conclusiones
principales.




[12 Fase: Encuesta Europea A]::
Descripcion

La Encuesta Europea “A” enviada a diversos contactos con competencias en el
ambito del trafico contiene 24 items de distinto tipo; predominando preguntas de
respuesta abierta.

Objetivo:
m Recibir feedback sobre la adecuacion de los procedimientos elegidos para distribuir la
encuesta a los agentes policiales encargados de los accidentes de trafico urbanos.
m Conocer unas caracteristicas basicas sobre la gestion de los accidentes de trafico
urbanos en cada pais, con el fin de evitar confusiones terminolégicas.

m Instrumento de decisién para realizar una o varias encuestas.
Los items hacen referencia a:

Cuerpos policiales con competencias en accidentes de trafico urbanos
Organismos con competencias para la toma de decisiones en materia de trafico
Direcciones de contacto

Documentacion utilizada por la policia para la recogida de informacién
Organismo que realiza las estadisticas sobre accidentalidad urbana

Utilizacion de programas informaticos especificos

Acciones realizadas para la mejora de la calidad, fiabilidad y gestién de los datos
Aspectos negativos o mejorables de los actuales sistemas de registro

Buenas practicas




[22 Fase: Encuesta Europea B]::
Descripcion

La Encuesta “B” va dirigida a los La encuesta es enviada en tres
cuerpos policiales que tienen idiomas (inglés, francés, espafol) y
competencias sobre accidentes se puede realizar tanto en papel
urbanos en los distintos paises %onn]?n,eopmonalmente, en formato

europeons

La Encuesta Europea “B” contiene 39
items de distinto tipo; escala tipo
Likert, de respuesta multiple, de

Objetivo: Obtener una aproximacion
a las caracteristicas de los actuales

sistemas de registro y de los analisis Gnica respuesta, y de respuesta

de accidentalidad llevados a cabo en abierta.

el &mbito local a nivel europeo. En

concreto: | Los items hacen referencia a:
m Sistemas de registro m Las caracteristicas del municipio
m  Gestion de datos m Informacién sobre accidentalidad
m  Almacenamientos de datos m Formacién especifica de la policia
= Principales problematicas m  Cumplimentacion de cuestionarios

estadisticos
Sistemas de registro

m ldentificacion de puntos fuertes y
débiles, nuevas ideas

m Valoracion de accidentalidad

identificadas




[Encuestas Europeas ] .-
Muestra

©  Muestra:
m  Encuesta CUAAS: Espafia

m Encuesta : 12 paises

m Encuesta B: 14 paises . i - Encuestas recibidas de:
= u Bélgica, Bulgaria, Chipre, Republica
Checa, Estonia, Holanda, Italia,
Alemania, Hungria, Lituania,
Luxemburgo, Polonia, Rumania,
Eslovaquia, Eslovenia, Suecia, Suiza,
Reino Unido y Espania.

No se ha recibido ninguna encuesta de:

n Austria, Francia, Portugal, Irlanda,
A Dinamarca, Finlandia, Malta,
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SR Letonia, Noruega y Croacia.
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France
Ukraine

Esin Georgia

Paises que cumplimentan la encuesta

[ Encuesta previa

Ml Encuesta europea
Encuesta previa y europea
[ Encuesta espafiola

Suiza y Chipre




Practicamente la totalidad de paises que contestan
la encuesta europea indican que en sus ciudades
disponen de unidades especializadas en trafico (es
decir, que atienden exclusivamente cuestiones
relativas al trafico y a la seguridad vial). La Policia
generalmente no depende del ayuntamiento a
excepcion de Estonia, Luxemburgo, Polonia y
Espana.

La mayor parte de policias que se encargan de
accidentes en zona urbana tienen competencias en
las carreteras que pertenecen al municipio:

m  Cuerpos policiales unicos a nivel estatal o regional:
Las policias de Republica Checa, Estonia, Suecia,
Eslovenia, Luxemburgo 'y  Polonia  tienen
competencias en zona urbana y carretera.

m  Cuerpos policiales en carretera distintos a los que
actian en zona urbana: En Espafia, Bélgica, Alemania,
Hungria, Holanda y Francia.

Es habitual la coexistencia de varios cuerpos
policiales, en la mayoria de las ocasiones con
ambitos de actuacion distintos y en otros, como en
el caso de Italia, compartido. La disparidad de
competencias y distribuciones territoriales de las
diferentes policias hace muy dificil su comparacién.

[Resultados principales]::
Actuacion policial, competencias
y gestion de accidentes de trafico

Pais Quien recoge los datos de accidentes Olra policia
“ Policia local La naclonal y un serviclo federal de
Biélgica “ mavilidad
- Mo contesta
Bulgaria
Chipre Policia naclonal o federal Con la ayuda de la policia reglonal
. Policia nacional o federal
ERH‘.HM(‘H Chaca
! Policia de reqgian
Esloma
= . Policia loca Policia regional
Hungria
E . Policia loca: Der Polizelprasident In Berlin
Alemania
i . Policia loca
Lituania
: ) Policia nacional o federal
Luxemhurgo
u Policia de regldn Policia naclonal o federal
Rumania
E . Policia nacional o federal
Eslovaguia
i Policia reglonal
Eslovenla
H Policia local La policia cantonal
Suiza
Sl Policia Local
EaleS Reino Unida : *
X Guardla Clvil de Trafico
& | ) Policia Local S
Espaiia Policias autondmicas
Policia de region KLPD (nacional
=Hu anda . o { al)
Palicl tr, 1
ﬂu.—\L'_A olicia Polstrada Carabinleri
. Pelicia Local
EGU:I& . -
lefatura de Policia (pais)
E . Palicla de reqidn Policia de Distrito (reglonal)
Paolania
Policia Local {ciudades)
. . Policia local De reqgidn
Suecia
l I o Policia Nacional Gendarmeria
Francla




Segun las policias encuestadas:

En Hungria y Bélgica son los Unicos paises
en los que hay policia encargada del
registro de los datos de accidentes que no
ha recibido formacion especifica.

La Republica Checa proporciona formacion
con experiencia practica.

Suiza y Reino Unido forman a los
departamentos en funcion de la labor que
desempefian (ejemplo: Suiza forma a sus
agentes gque recogen datos Unicamente en
cumplimentacion de cuestionarios).

En Espafia, segun la Encuesta CUAAS, el
50% de las policias recibe formacion
sobre la cumplimentacion de cuestionarios
estadisticos. El 43% sobre el cuestionario
DGT.

Porcentaje

[Resultados principales]::
Formacion policial

Formacion especializada en Europa

100

90
80
70 4
60 -
50 4
40 A
30 4
20 A
10 4
0 - T T

Formaciéon Cumplimentacién Investigacion de Reconstruccion
de cuestionario accidentes

I Europa
M Espariia

En Espafa, el tamafio de la poblacién es un
factor determinante en la formacion de los
agentes.

La menor formacion en cuestionarios
estadisticos en Espafa respecto a la Encuesta
SAU puede deberse al tamafio de las
poblaciones que responden a la Encuesta.



[Resultados principales]::
Definicion de accidente de trafico

La definicion de accidente de trafico origina divergencias entre los paises
europeos, lo cual no permite una comparacion precisa de la accidentalidad
entre los paises.

m Definicion de la OMS: accidente de trafico es aquel en el que al menos hay
un vehiculo implicado en movimiento en una via publica o en una via
privada en la que el publico tiene derecho al acceso y en el que, al menos,
una persona muere o resulta herida.

m Alemania, Luxemburgo y Reino Unido responden que la definicion de
accidente de trafico en su pais no se corresponde con la definicion de la
OMS.

m  Bélgica, Chipre, Republica Checa, Eslovaquia, Estonia, Hungria, Lituania,
Rumania, Eslovenia, Suiza'y Espafa si que adoptan esta definicion, aunque
se matiza la incorporacién de los accidentes con sélo dafios materiales.




[Resultados principales]::
Definicion de accidente de trafico

VIA MOV, VICTIMAS MATERIAL OBSERVACIONES
PUB.
Bélgica = ® ek Se diferencia el accidente mortal
Excluye los suicidios
Bulgaria
IChipre * *® & *
Republica Checa = * cE * Dafios mateniales cuando superan cierto
coste
Para el estadistico solo con victimas.
Estonia * *® cE
Hungria * * cE * Accidente fortuito v no intencionado
A lemania #* * & * En dafios mateniales. vehiculo
remolcado
Excluye los suicidios
Accidentes causados por alcohol
Lituania = ® ek
Luxemburgo * * * * Incluye vehiculos no motorizados
No descarta la muerte natural
Rumania %* % # *
Slovakia * * ek *
Slovenia # *® E e
Suiza * * cE * Excluye la accion premeditada
Reino Unido * ek Definicion STATS-20
- Sea o no motorizado
- Movimiento o no
- Hasta 30 dias para la notificacion
- Incluye “Roval Parks™ v pasos a nivel
- Se excluye muerte natural y suicidio
Espaiia * * * * Estadisticamente solo con victimas




[Resultados principales]::
Definicion de accidente de trafico

VIA MOV. VICTIMAS MATERIAL OBSERVACIONES
PUB.

Francia * * * Excluye los suicidios v accion
premeditada v catastrofes naturales

IGrecia # # #

[talia # * * El vehiculo ha de estar circulando

Holanda * * “ * A mivel estadistico no se incluyen los
leves. No hay definicion exacta de
leves.
Excluye los suicidios
Todos si1 la Policia esta mvolucrada.
El oprotocolo vy la cantidad de
mnformacién varian en funcion de
situacion.

Finlandia # ® * No se incluyen los leves. No hay
definicion exacta de leves.

| Austria * * Excluye los suicidios

Dinamarca * * Excluye los suicidios

[Norega * *

Polonia Registra todos los accidentes sin
importar las consecuencias

Portugal # # Excluye los suicidios

Suecia * = No descarta la muerte natural
Estadisticamente solo con victimas.
Dafios materiales para aseguradoras y
Juicios.




No existen diferencias entre los documentos
gue genera un accidente en carretera o en
zona urbana en ninguno de los paises
encuestados a excepcion de Alemania.

A excepcion de Suecia, Alemania y Estonia,
todos los paises deben cumplimentar varios
documentos para recopilar toda la
informacion del accidente.

Sin embargo, hay que tener en cuenta que:

m Las necesidades de informacion
urbanas son distintas a las de
carretera.

m Las caracteristicas de gestion son
distintas y més diversas.

m Los recursos disponibles en los
municipios no siempre son suficientes.

La coexistencia de diferentes cuerpos
policiales encargados de recoger la
informacion sobre accidentes de trafico hace
necesario el establecimiento de
procedimientos estandarizados para la
recogida, gestion y explotacion o andlisis de
los datos de accidentalidad.

[Resultados principales]::

Recogida de datos
Documentacion

Pais ;Podria indicar los documentos que genera la “Policia™ en su pais
cuando se gestiona un accidente de trifico con victimas?
Documento 1 | Documento 2 Documento 3 Documento 4

.] Belgica % X

i Republica Checa X X X X

! Estonia X

E Grecia X X X X

: Hungria X X

l] Ttalia X h X

: Luxemburgo X X X X

: Holanda X X

Suecia 2

H Eslovenia 2 X X

E Alemania X

Polonia X X X

E Espafia X X X

Reino Unido X X




[Resultados principales]::
Recogida de informacion “in situ”

Objetivo: conocer qué metodologia se utiliza para recoger los datos del accidente en el lugar
donde ocurre.

= Formulario propio en papel desarrollado para tal fin

=» Toma de notas libremente

=> Introduccion de datos directamente a un portatil

=> Directamente en el formulario del cuestionario estadistico nacional

Chipre, Republica Checa, Hungria,
Rumania, Suiza, Suecia y Reino Unido

Recogida de informacién en el lugar del accidente

90

recogen la informacion directamente en

80

el cuestionario estadistico nacional. M Europa

M Espaiia

70 A

En Republica Checa, Hungria,

60 -

Eslovaquia, Suecia y Suiza se introducen

50 4

los datos directamente a un portatil. En

40 A

Porcentaje

Espafia, esta metodologia es utilizada

por el 3,1% de los municipios 07

encuestados. 20

10 4

Formulario propio Toma de notas Portatil Formulario
estadistico nacional




[Resultados principales]::
Cuestionario para las estadisticas de accidentes

=>» En todos los paises existe un cuestionario estadistico de cumplimentacion obligatoria a
nivel nacional. (En Alemania se integra dentro del sistema informatico).

=> El cuestionario estadistico es el mismo para todos los accidentes con victimas (leves,
graves 0 mortales). Luxemburgo dispone de un cuestionario estadistico para accidentes
mortales.

=>»Esto es asi a pesar de que:
=2 En los accidentes leves se dispone de menos tiempo para la intervencion.
=» La formacion de los agentes que atienden estos accidentes suele ser menor.

=> El proceso de investigacion es muy inferior al que se lleva a cabo para
accidentes de gravedad superior.

=2 En numerosas ocasiones la Policia no esta presente en el accidente.

Ademas de este cuestionario, algunos paises informan de la existencia de cuestionarios locales
de accidentes de trafico que también cumplimentan en el caso de accidentes con victimas.
(Bélgica, Hungria, Suiza, Espaia).

Paises como Slovenia, Polonia, Bulgaria, Hungria, Alemania, Luxemburgo, Rumania, Suiza y
también en Espaia comentan la existencia de otros cuestionarios especificos para accidentes
con Solo dafios materiales.

Ademas, en algunos paises se registran accidentes especiales independientemente de su
gravedad: con implicacion de alcohol, con implicacion policial...



[Resultados principales] .-
Introduccion y envio de la informacion estadistica

Todos los paises cumplimentan y envian los cuestionarios estadisticos de accidentalidad a uno o
varios organismos centrales en su pais (Base de datos nacional, Institutos cientificos, Servicio
Nacional de Estadisticas, Oficina central de Policia, Consejo Nacional de Seguridad Vial,
Direccion General de Carreteras...).

Existen diferencias entre los paises en relacion a los métodos utilizados para la cumplimentacion
y envio de la informacidn estadistica. Incluso dentro de un mismo pais dependiendo del
municipio 0 region varia este sistema. Cada vez son mas los paises que utilizan sistemas
informaticos para la cumplimentacion y envio de estos datos.

El sistema ideal de introduccion y envio de la informacion implicaria un programa
propio policial que:

m permita realizar las distintas gestiones evitando la duplicacion en la introduccion de la
informacion.

m que contenga un archivo de intercambio Unico para todas las policias con el
organismo central.

m ue permita enviar los datos electronicamente y en el minimo plazo.
La administracion central a cambio deberia:
m Permitir el acceso a los datos por parte de las Policias que los envian.
m  Permitir la comparacion entre municipios de tamanos similares.
m Facilitar la obtencion de listados en funcion de las necesidades urbanas.
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[Resultados principales] .-
Aplicaciones informaticas

En la encuesta CUAAS, mas especifica realizada en Espana para la DGT se
obtuvieron los siguientes resultados:

El 35,4% no utilizaba ninguna herramienta informatica para la introduccion y
almacenamiento estadistico de datos de accidentes

El 5,2% utiliza SIG y realiza algun estudio
El 3,1% utiliza SIG y no realiza ningan estudio

El 31,3% de los municipios no tratan estadisticamente los datos de accidentes
de trafico

Las bases de datos y herramientas ofimaticas y los programas de elaboracion
propia especificos son los mas utilizados, sobre todo en los municipios de mas
de 50000 habitantes.

El 63% de los municipios mas pequefios no utilizan ninguna herramienta
informatica para introducir o almacenar la informacion.
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[Resultados principales]::
Tratamiento estadistico a nivel local

Segun la encuesta espafiola, los programas mas utilizados para el
analisis estadistico son las hojas de calculo. Los municipios de
mayor tamano utilizan en mayor medida Access.

m El uso de calculadora y métodos mas tradicionales es aun
muy elevado, no solo en los municipios mas pequefos.

m Los programas de elaboracion propia son caracteristicos de
los municipios de mayor tamano, pero menos utilizados.

m El 32% no trata ni analiza estadisticamente los datos de
accidentalidad.

m El 57% de los municipios mas pequeinos y el 30% de los
municipios entre 20000 y 50000 habitantes no tratan
estadisticamente la informacion.



[Resultados principales] .-
Valoracion del cuestionario

A partir de la Encuesta, se solicita a la policia [ - - - - - -
. . : ais Item Item Item Item Item Item
que valore las siguientes cuestiones: 30 31 32 33 34 35
La informacion recogida durante la | segica 43 8,3 5 5 0.6
actuacion policial sobre los accidentes,
solo sirve para identificar al culpable. Bulgaria 1
(item 30)

Chipre
La informacion  recogida  por el
cuestionario estadistico de accidentes
oficial tiene solo una funcidn burocratica.

Republica
Checa

(item 31) Estonia
Las estadisticas que se obtienen sobre los | Hungria 0 0 8 8
accidentes son utiles para orientar las | o e . .
acciones policiales en seguridad vial. (item '
32) Lituania
10 4 4 1

La  cumplimentacion del  actual | | emburgo 8 g o
cuestionario estadistico de accidentes ————
oficial supone un trabajo extra en el que pmane 8.5 5 5 0
merece la pena invertir tiempo. (item 33) Eslovaguia . ) ) )
La cumplimentacion del cuestionario [ ooona
propio/municipal/local (en el caso de 3
existir) de accidentes supone un trabajo Suiza
extra en el que merece la pena invertir 3
tiempo. (item 34) Reino Unido )
En general, las estadisticas son utiles, | __ -
pero la policia no tiene acceso a ellas. _ ’
(item 35) Media

uropea 2,9




[Resultados principales]::

Como afecta la gravedad de los accidentes al registro

La gravedad de los accidentes afecta al registro de la informacion sobre
accidentes.

En primer lugar, los paises encuestados ponen de manifiesto que:

Cuando el accidente es mortal el cuestionario estadistico de accidentes se
cumplimenta y envia siempre.

Cuando el accidente es grave algunos municipios encuestados confiesan que
no lo cumplimentan nunca.

Este porcentaje de municipios que no cumplimentan el cuestionario es ain
mayor cuando los accidentes son leves.

Este procedimiento varia en funcién de distintas cuestiones para cada pais y
municipio o region:

Recursos economicos y tecnicos disponibles
Cantidad de accidentes a registrar

Formacion del personal técnico

Contenidos del cuestionario estadistico y complejidad
Aplicaciones o sistemas informaticos adecuados

Circunstancias de la cumplimentacion



[Resultados principales]::
Criterios de gravedad

Estas circunstancias afectan a la realizacion de comparaciones entre distintos
municipios / regiones y paises.

En segundo lugar, la diferencia de criterio para determinar la gravedad de las
victimas es otro obstaculo para realizar comparaciones.

Criterio de hospitalizacion (criterio estandar)
Tipo y gravedad de las lesiones

El criterio de hospitalizacion tiene distintas problematicas:

Tiempo de traslado.

Los recursos disponibles (camas en hospital, medicos, ambulancias).
Hospitalizacion diferenciada de Ingreso. ¢ Tiempo en urgencias contabilizado?.
Traslado a otro hospital.

En muchas ocasiones la relacion policial/meédica no es adecuada y es dificil
conocer la informacion.

Este criterio en el caso de Espafa es distinto del que se utiliza a nivel judicial.
Esto crea incertidumbre a los agentes.

La definicion de la OMS basada en el tipo y gravedad de las lesiones, no se utiliza
dada su complejidad.



[Resultados principales]::
Criterios de gravedad

Criterio de herido grave

Bélgica Criterio de hospitalizacion

1 dia

3 dias

Hospitalizacion superior a 24 horas o fallecido después de 30 dias.
Bulgaria
Chipre Criterio de lesiones

Incapacidad superior a 25 horas.

Republica Checa |Criterio de lesiones: Parte meédico

Estonia Herido: persona que necesita asistencia
Herido grave: No existe definicion especifica
Hungria Ingreso hospitalario o lesiones que impliquen tratamiento superior a 8 dias
Alemania Ingreso superior a 24 horas o fallecido después de 30 dias
Lituania Solo utilizan la definicion de “persona herida™.
Los niveles de lesidén no se diferencian.
Luxemburgo Ingreso superior a 24 horas
Rumania Lesiones: Es una persona que ha perdido el sentido o que uno de sus érganos haya parado sus

funciones, que tenga una enfermedad mental o fisica, fracturas, cortes, rasgones graves, u otros,
o una persona que esté en el hospital durante mas de 30 dias.

Slovakia Necesita tratamiento durante mas de 7 dias.

Slovenia Lesiones: Disponen de clasificadores de heridas.
Ingreso hospitalario superior a 24 horas.

Suiza Hospitalizacion superior a 24 horas.

Reino Unido STATS 20.

Criterios del STATS 20. Presenta una tabla de ejemplos:

Fractura, lesidn interna, cortes severos,

Quemaduras (exceptuando friccidn), aplastamiento

Conmocidn cerebral, shock severo general que requiera tratamiento hospitalario
Ingreso en el hospital inmediatamente o después.

Fallece a causa del accidente a los 30 dias o mas.

Espaila Hospitalizacion superior a 24 horas o fallecidos después de 30 dias.




[Resultados principales]::
Criterios de gravedad

Criterio de herido grave

Francia Hospitalizacién superior a 6 dias

Grecia Varios criterios: (Clasificacion OMS)
Ingreso hospitalario superior a 24 horas
Fallecidos después de 30 dias

Italia No se diferencian heridos graves y leves

Holanda Ingreso hospitalario.

Fallecido superior a 30 dias.

Finlandia No se diferencian heridos graves y leves.

Austria Distintos criterios:

- Les16n que supone deterioro para la salud e incapacidad para trabajar superior a 24 horas u
- Hospitalizacion superior a 7 dias o
- Fallecido después de 30 dias.

Dinamarca Lesiones (OMS). Se consideran lesiones graves las fracturas, conmociones cerebrales, lesiones
internas, laceraciones y cortes severos, estados de shock en general que requieran tratamiento
meédico y cualquier otra lesion que implique internamiento en un hospital.

Fallecidos después de 30 dias

Letonia Ingreso hospitalario superior a 24 horas

Malta Lesiones graves

Noruega Ingresos hospitalarios superiores a 24 horas.

Lesiones que provocan incapacidad grave o permanente
Fallecidos después de 30 dias

Polonia Ingreso hospitalario superior a 7 dias o lesiones graves

Portugal Ingreso hospitalario superior a 24 horas

Suecia Ingreso hospitalario




Actualmente, el seguimiento de las

[Resultados principales]::
Seguimiento a 30 dias de los heridos graves

Seguimients a 30 d'as de

os heridos graves

Pais

Seguimiento policia

Drescripcidn

victimas a 30 dias, se realiza en la
mayoria de los paises europeos
entrevistados, a excepcion de Espaiia,
Luxemburgo y Portugal que realizan un
namero limitado de seguimientos vy
posteriormente aplican factores de
correccion.

Los centros hospitalarios o unidades
médicas que atienden al paciente en
Estonia y Lituania estan obligados a
comunicar el estado del paciente, por lo
que la policia Unicamente hace un
seguimiento a 24 horas.

En Bélgica, Chipre, Republica Checa,
Hungria, Eslovaquia, Eslovenia, Rumania
y Suiza el seguimiento lo hace el agente,
en colaboracion con los equipos médicos
en unos casos, 0 con la fiscalia y otras
entidades en otros.

Suecia dispone de la base de datos
STRADA, en la que se combina la
informacion de los accidentes de tréafico
y los datos sanitarios del mismo.

Si, a 30 dias

E!l agents debe contactar con la wictima o el hesgital a

los 30 dias.

Gracias a la Federacidn de Segurcs que tizns los dazos
de zus clientes. Grarcias a los hospitales que realizan &l

s=guimiento de las victimas,

Dresde hacs 30 2 aplicames la definicion unifarme
del fallecido en un accidents de wrafico: fallecimiento a
los 20 d'as después del accidente.

...
Iil

Chipre

Si, a 30 dias

Lo hacemes v no hay ninguna dificulzad.

ﬁ Republica Checa

Si, = 24 horas v 30
dizs

sde el principio porgue es necesario
uar la accidentalidad v para comparar con

Preguntindosele a los hospitales y médicos

Lo hace la policia estatal,

Tenemos un sistema de

e tr ab jo. dende los hospitales
deben comunicar a la pelici los casos en los
que ccurre un fallec mle'ﬂ: do = cidente) a los
30 dias de acclcer'ne de I:'zfico D spl.es &l policia
introduce los datos en la base de datos

Hungriz

Si, = 24 horas v 30
dias

Lo estamaos haciendo pero no podemos estar segures
de que la muerte ha sl::lc: provocada por el accidente v
no por un error mEc . E! fallecimiento pusds ocurrir
después de los 30 dias. LD gue = gnlflca gue las
estadisticas no son exactas, pero mejor gue nada

Alemania

5, a 24 horas

¥ poestericrmente se obtizne lz informacidn.

Licuania

El equipo meédico tiene |a cbligacién de informar a la
policia cuande ha ,-’Jr'F |e miento. Mo perdemos

nngl.n dato en estos cas

Mo, a 24 horas

El tiempo necesario para hacer'o es demasiado alto.

5. = 30 dias

Siendo informado inmediatamente por la unidad
medica cuando un paciente fallece.

Si, a 30 dias

aciendo con medificaciones importantes

Si, a 30 dias

Lo nacemos con la ayuda ::Ie les médicos. No
nforman del e l:a::l de las victimas dJI’E =] |D 30
das después del zccidenze.

Si, a 24 horas v 2 30
dizs

La comisaria nos = pe fallace
después de un ac clcewte -:E I:|=ﬂ o, o E| h-:: oizal.

El agente a carge de un accidente hace un
s=guimiento 2 30 dias v si la viczima fallece, lo
inbroduce en la base de dates. El depal—_a'ﬂewtn I=
controla y lo se lo comunica a Estadisticas.

5, a 24 horas

wa lo hacemos.

E Espaiia Mo, a 24 haoras Factores de correccidn
= Hol a s

Suecia =] STRADA
BE.... s

_ Portugal Mo, a 24 horas Factores de correccion




[Conclusiones] .-
Problemas de los registros actuales

Problemas del actual sistema:

Necesidad de recursos informaticos y técnicos.

No se disponen de medios electronicos (pda/portatil) para recoger los datos
de los accidentes directamente en el lugar del accidente.

Plazo elevado para cerrar un accidente (2-3 meses)**.
Procedimientos de trabajo y coordinacion.
Discrepancias en el criterio de gravedad de las lesiones.
Problemas en el registro de fallecidos a 30 dias.
Complejidad del cuestionario. (Under-recording).

Informacidn no ajustada a las necesidades urbanas y a las nuevas
tecnologias.

Exceso de informacion para las estadisticas.** (Under-reporting & under-
recording).

AUn no se dispone de sistemas de posicionamiento para localizar el
accidente.

Exceso de tiempo para cumplimentar la documentacion**

Existe un numero elevado de accidentes desconocidos (bicicletas, peatones,
vehiculos lentos). (Under-reporting).

No existe integracion entre los datos policiales y otras fuentes.



[Conclusiones] ::
Control de calidad y elementos destacables

3 de cada 4 paises encuestados han desarrollado acciones para la mejora de la
calidad. Estas acciones estan en la linea de:

m Control formal de los datos de accidentes.

Realizacion y mejora de aplicaciones informéaticas, cartografia**
Formacion sobre gestion del accidente y experiencia de los agentes.
Filtros informaticos de los datos.

Verificacion de los datos por un superior.

Validacion de los datos por una agencia externa de estadistica.
Cooperacion entre iniciativas regionales, locales y nacionales.
Unica entrada de los datos de accidentes.

Criterios distintos de recogida de informacion.

Reduccion de informacion.

Comparativa con datos de accidentes de otras organizaciones.

Elementos destacables de sus sistemas

m Integracion de toda la documentacion de accidentes.**
Permite llevar a cabo estadisticas y disponibilidad de la informacion.***
Comparte informacion con otras instituciones.**
Archivo de intercambio de informacion estandar.
Descripcion del tipo y causas del accidente, utilizacion de imagenes.
Comparativas de accidentes ocurridos en un mismo escenario (2,5km).

Estas iniciativas por parte de la mayoria de paises implica un conocimiento del
problema de la calidad de la informacion y la disposicion de llevar a cabo
estrategias para un incremento de la misma.




[Preguntas] .-

¢ Coincide la definicion de accidente de trafico con la utilizada en su ciudad?

¢Los criterios utilizados para definir a los heridos graves se ajustan a los
utilizados actualmente en su ciudad/ pais?

¢Qué criterio considera el mas adecuado para definir la gravedad de las
lesiones?

¢ldentifican alguna de las problematicas descritas con las existentes en su
ciudad?

¢ Se ajusta el cuestionario estadistico a sus necesidades urbanas?
¢Qué informacion le interesaria disponer para sus estudios en seguridad vial?
¢Atiende todos los accidentes de trafico con victimas que ocurren?

¢La informacion que se conoce del accidente, es la misma independientemente
de la gravedad del accidente?

¢Estan llevando a cabo algun tipo de actuacion para intentar solucionarlas?
¢ Qué se considera zona urbana a efectos de intervencion policial?



