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autobiografica en el que consideran que el afecto y la emocién son las
caracteristicas mas importantes de este tipo de memorias que constitu-
yen la cultura personal del sujeto como una relacién de la persona con
su entorno social. Wagenaar (1986) encontrd en el estudio que realizé
mediante la técnica de diarios que el recuerdo autobiografico estaba
relacionado con la distintividad de los sucesos, la agradabilidad y el nivel
de implicacién emocional. Rubin y Berntsen (2003), por su parte, encon-
traron en un estudio con sujetos entre 20 y 94 afios que en general se
recordaban mejor los sucesos positivos que los negativos, siendo mayor
la confianza en la exactitud de sus memorias para fechar los sucesos
positivos, resultados que explican por un factor cultural que premiaria los
sucesos agradables.

Asi, en relacién con la emocién se han sefialado varios aspectos que
estarian influyendo en los recuerdos autobiograficos: el autoconcepto
del sujeto, factores motivacionales y la perspectiva con que son recor-
dados (Alonso-Quecuty, 1992a). Tanto es asi, que la accesibilidad de
los recuerdos autobiograficos depende en muchas ocasiones del estado
emocional (Bower, 1981, 1987), que se muestra sobre todo cuando la
informacién esta relacionada con el sujeto (Eich, Macaulay y Ryan,
1994).
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Memorias trauméticas

En el extremo de las emociones nos encontramos con las memorias
traumaticas sobre sucesos con una valencia muy negativa y una alta
intensidad emocional. Se ha generado una fuerte polémica acerca de las
caracteristicas de este tipo de memorias. Por un lado estan los autores
gue afirman que las memorias traumaticas tienen caracteristicas diferen-
tes a las memorias sobre otros hechos autobiogréficos. Se ha estableci-
do, por ejemplo, que estas memorias difieren de otras memorias auto-
biograficas por su poca exactitud para los detalles irrelevantes y una
memoria clara y exacta para los detalles centrales del suceso (Christian-
son, 1992; Loftus, Loftus y Messo, 1987). Mientras, otros autores propo-
nen que los recuerdos traumaticos se presentan fragmentados, asocia-
dos a sensaciones intensas (olorosas, auditivas, tactiles...) y muy visua-
les, aunque suelen resultar dificiles de expresar de forma narrativa (Van
der Kolk, 1996; 1997; Herman, 1992).

Por otro lado, diversos estudios sefialan que las memorias traumati-
cas y las no-traumaticas, no son tan “especiales” (Shobe y Kihlstrom,
1997). Asi, por ejemplo, Porter y Birt (2001) encuentran que las memo-
rias traumaticas difieren de las normales fenomenolégicamente (en la
perspectiva de recuperacion y las emociones implicadas) y cuantitativa-
mente (en el nUmero de detalles), pero no parecen presentarse de forma
fragmentada ni ser mas vividas ni coherentes. Otros autores van aln
mas lejos y afirman que las memorias traumaticas se recuerdan mejor
gue las memorias normales, mas vivida y coherentemente (Yuille y
Cutshall, 1986; Terr, 1983; Wagenaar y Groeneweg, 1990).

En el lado opuesto, se han relacionado las memorias traumaticas
con la amnesia por estrés post-trauméatico, de modo que algunos inves-
tigadores, fundamentalmente desde posiciones clinicas, afirman que
parte de las victimas de un suceso traumatico pueden no recordar nada
del suceso durante un periodo de tiempo (Van der Kolk y Fisler, 1995).

Sin embargo, los estudios experimentales sobre el funcionamiento
de la memoria argumentan en contra de estas amnesias (ver por ejem-
plo, Loftus, 1993). En el estudio mencionado antes, Porter y Birt (2001)
encuentran que las memorias traumaticas (sobre agresiones sexuales y
fisicas) tienden a recordarse con mayor frecuencia que otras memorias
autobiogréaficas, y en los pocos casos en los que encuentran que este
tipo de sucesos se han olvidado (4.6% del total) se debe mas a un inten-
to deliberado de no recordar que a una memoria reprimida o disociada.

Asi pues, parece mas probable que las memorias trauméaticas den
lugar a memorias vividas y no a memorias reprimidas. El problema de
los estudios sobre amnesia y memorias traumaticas es que estas situa-
ciones no pueden simularse en laboratorio por problemas éticos. Por
ello, los trabajos sobre este tipo de memoria se realizan a posteriori, por
ejemplo con victimas de agresiones sexuales (Van der Kolk y Fisler,
1995) o pacientes que despiertan de la anestesia antes de concluir una
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intervencion quirdrgica (Van der Kolk, Hopper y Osterman, 2001). En los
primeros, la realidad del suceso es dificiilmente controlable desde un
punto de vista metodoldgico, e incluso en ocasiones hace referencia a
hechos afectados por amnesia infantil al ocurrir a edades muy tempra-
nas. Mientras que en los segundos, los efectos de la anestesia pueden
explicar parte de los resultados. En otras ocasiones (por ejemplo Van
der Kolk y Fisler, 1995) los sucesos trauméaticos considerados no son
comparables a los de sucesos autobiograficos ni por la edad de ocu-
rrencia ni por las caracteristicas de los mismos, tal y como critican Sho-
be y Kihlstrom (1997).

En el presente trabajo se pretende analizar las caracteristicas feno-
menolégicas de los recuerdos sobre hechos traumaticos (valencia nega-
tiva), en comparacion con los recuerdos sobre hechos felices (valencia
positiva), desde el propio punto de vista de los sujetos, mediante la utili-
zacion de un cuestionario disefiado al efecto sobre experiencias feno-
menoldgicas (ver anexo), en el marco del paradigma de analisis de ex-
periencias de memoria propuesto por Johnson (1988; Manzanero,
2006). Para solventar los problemas metodoldgicos sefialados mas arri-
ba, en este estudio se utilizaron diferentes medidas de control que ase-
guraran la que los hechos considerados difieren en valencia e intensidad
emocional y son equivalentes en duracion, significatividad e intervalo de
retencion.

Método
Sujetos

Participaron en el estudio 60 sujetos, 51 mujeres con una edad me-
dia de 25.28 afios y 9 hombres con una edad media de 25.07. Todos
ellos eran alumnos de la Universidad Autonoma de Madrid (Master en
Ciencias Forenses) y la Universidad Complutense de Madrid (Licenciatu-
ra en Psicologia).

Materiales

Para la evaluacion de las caracteristicas de los recuerdos se disefio
el Cuestionario sobre Caracteristicas Fenomenol6gicas de Recuerdos
Autobiograficos (CCFRA), basado en el Trauma Memory Quality Ques-
tionnaire (TMQQ) de Meiser-Stedman, Smith, Yule y Dalgleish (2007) y
en el Memory Characteristics Questionnaire (MCQ) de Johnson, Foley,
Suengas y Raye (1988) (ver anexo).

Procedimiento

Siguiendo el procedimiento descrito por Johnson y cols. (1988) para
el estudio de las caracteristicas fenomenoldgicas de hechos autobiogra-
ficos, en primer lugar, se pidio a los sujetos que describieran dos relatos.
Uno de ellos deberia detallar un hecho traumatico y el otro un hecho
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feliz. Ambos deberian haber acontecido en la misma época. Una vez
gue los sujetos describieron los dos hechos, se les pidié que cumplimen-
taran el cuestionario CCFRA para evaluar las caracteristicas de estos
dos recuerdos.

Resultados y discusion
En total se obtuvieron 120 relatos autobiograficos, de contenidos
diferentes (ver Tabla 1).

Tabla 1
Tipos de relatos descritos para cada categoria
Traumatico Feliz
Fallecimiento 19 Nacimiento 9
Agresion 6 Ocio 19
Separacion 12 Boda 5
Accidente 13 Trabajo 11
Atentado 2 Reencuentro 9
Otros 8 Otros 7

Se buscaron sucesos que difirieran en valencia e intensidad emocio-
nal, pero no en duracién, significatividad e intervalo de retencion. Asi,
siendo 1 negativo y 7 positivo, la valencia de los sucesos traumaticos
fue de 1.43 y la de los hechos felices de 6.45, t(59)=36.470, p<0.0001; y
la intensidad emocional en el momento de la ocurrencia del suceso fue
de 6.20 para los hechos traumaticos y 5.73 para los felices, t(59)=2.111,
p<0.05.

En una escala de 1 a 7, donde 1 era corto y 7 largo, la duracién me-
dia de los eventos traumaticos fue de 4.53, mientras que la de los even-
tos felices fue de 4.60, t(57)=0.205, p>0.05. La significatividad del suce-
so fue de 5.60 para los sucesos traumaticos y 5.78 para los felices,
1(59)=0.741, p>0.05. Y en todos los casos, los hechos sucedieron hace
mas de 2 afios y menos de 10, con una puntuacién media de 8.41 para
los sucesos traumaticos y 8.16 para los felices, t(59)=1.870, p>0.05. Por
Gltimo, encontramos que los sujetos estiman mayores implicaciones de
los hechos traumaticos (5.841) que de los hechos felices (3.791, respec-
tivamente; t(59)=6.592, p<0.001) y no hubo diferencias en cuanto la fa-
miliaridad del lugar donde sucedi6 el hecho (5.166 y 5.600, respectiva-
mente), t1(59)=1.332, p>0.05.

Para el analisis, algunas de las preguntas consideradas en el cues-
tionario CCFRA se agruparon en las categorias recogidas en la Tabla 2,
donde ademas se presentan las puntuaciones medias y los datos esta-
disticos resultado del analisis.
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Tabla 2
Puntuaciones medias para las distintas dimensiones analizadas por categoria.
* Diferencias significativas

Traumatico | Feliz Sig.
Definicién 5.633 5.566 | t(59)=0.343, p>0.05
Informacién sensorial * 3.015 3.696 | t(59)=3.463, p<0.001
Vividez 5.600 5.300 | t(59)=1.400, p>0.05
Detalle 4.833 4.866 | t(59)=0.114, p>0.05
Fragmentada 5.593 6.050 | t(58)=1.853, p>0.05
Confusion 5.183 5.566 t(59)=1.558, p>0.05
Complejidad * 3.862 2.724 | t(57)=4.687, p<0.001
Localizacion espacial 6.283 6.400 | t(59)=0.578, p>0.05
Localizaciéon temporal 5.816 6.066 | t(59)=1.340, p>0.05
Fechado * 5.475 5.966 | t(59)=2.489, p<0.05
Sentimientos 6.316 5.983 | t(59)=1.692, p>0.05
Intensidad emocional * 6.200 5.733 | t(59)=2.111, p<0.05
Pensamientos cotemporales * 5.350 4533 | t(59)=3.143, p<0.005
Accesibilidad 5.700 5.783 t(59)=0.310, p>0.05
Facilidad expresion * 3.633 2950 | t(59)=1.991, p<0.05
Otros hechos asociados 5.144 4.754 | 1(58)=1.445, p>0.05
Dudas sobre exactitud 0.339 0.305 | t(58)=0.444, p>0.05
Pensamientos recurrentes * 0.982 0.844 | t(57)=2.659, p<0.01
Perspectiva de recuperacion 0.473 0.508 | t(56)=0.468, p>0.05
Conversaciones recurrentes 0.932 0.881 t(58)=1.000, p>0.05

Como puede observarse, las memorias traumaticas difieren de las
memorias felices s6lo en unas pocas caracteristicas. Por lo que podria-
mos sumarnos a Shobe y Kihlstrom (1997) cuando afirman que no pare-
cen tan “especiales”. En cualquier caso, parecen caracterizarse por con-
tener menos informacion sensorial, ser mas complejas, mas dificiles de
fechar, con sentimientos asociados mas intensos, un mejor recuerdo de
pensamientos asociados en el momento de su ocurrencia, mas dificiles
de expresar verbalmente y con mas pensamientos recurrentes sobre lo
ocurrido.

En contra de Yuille y Cutshall (1986), Terr (1983), y Wagenaar y
Groeneweg (1990) no podemos afirmar que sean mas vividas y cohe-
rentes, fragmentadas o sensoriales (Van der Kolk,1996,1997; Herman,
1992) pero tampoco mas inaccesibles como sugieren Van der Kolk y
Fisler (1995). En este sentido, podemos afirmar que preguntados los
sujetos por memorias traumaticas en las que hubieran tenido episodios
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de amnesia temporal, el 100% de los 41 sujetos que participaron en el
estudio aseguré no haberlos padecido. De hecho, la puntuacion media
de la pregunta 31 del cuestionario CCFRA sobre la facilidad para recu-
perar los hechos trauméticos considerados en este estudio fue de 5.756
(en una escala de 1 a 7), sin diferencias significativas respecto a la faci-
lidad para recuperar hechos felices (5.804), al tiempo que los sujetos
afirman pensar mas frecuentemente en los hechos traumaticos que en
los felices.

Aunque si estariamos de acuerdo con Van der Kolk (1996 y 1997) y
Herman (1992) cuando afirmaban que las memorias traumaticas serian
més dificiles de expresar de forma narrativa. Asimismo, encontramos
gue los hechos traumaticos parecen mas dificiles de fechar que los feli-
ces, en linea con los trabajos de Rubin y Berntsen (2003).

¢Qué hay de real en las memorias traumaticas reprimidas y
recuperadas?

La mayoria de los investigadores alertan de la falsedad sisteméatica
de las memorias recuperadas, aquellas memorias aparentemente repri-
midas y que muchos afos después afloran a la conciencia (Loftus, 1993;
Loftus y Davies, 2006). En el campo de la psicologia del testimonio, mu-
chas de las supuestas memorias recuperadas hacen referencia a agre-
siones sexuales padecidas en la infancia, hechos traumaticos que per-
manecerian inaccesibles a la conciencia hasta que, por alguna razoén,
volverian a hacerse accesibles.

Sin embargo, hasta el momento no parecen existir datos concluyen-
tes que nos permitan confirmar la existencia de memorias reprimidas y
después recuperadas, desde los estudios sobre las memorias traumati-
cas. Pero tampoco parece demasiado plausible que este tipo de memo-
rias puedan tener lugar por lo que hasta ahora conocemos sobre el fun-
cionamiento de los procesos de memoria. La memoria almacena inter-
pretaciones de la realidad, no la realidad misma. Y tratar de recuperar
una informacioén en un contexto adulto, muy diferente al infantil, significa-
ria reinterpretar la informacion entonces almacenada. Esta reinterpreta-
cion podria ser la causante de las falsas memorias recuperadas. Asi, a
partir de sucesos reales, por ejemplo escenas de higiene del nifio que
implican una manipulacién genital, mas situaciones de castigo/miedo
gue impliquen agresién fisica, mas conocimientos e interpretaciones
nuevas, todo ello bajo el tamiz de la actual creencia acerca de que las
agresiones sexuales pudieron tener lugar serian el germen de estos
falsos recuerdos. Por ello, muchos autores (por ejemplo, Davies y Lof-
tus, 2006; Kihlstrom, 2006; Lindsay y Read, 1994; Loftus, 1993; Loftus y
Ketcham, 1991) han alertado del peligro de algunos tipos de terapias, y
de libros sobre agresiones sexuales donde sin una base cientifica se
afirma la existencia de memorias reprimidas en este tipo de agresiones,
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acompafiados de listas de sintomas caracteristicos que pueden inducir
falsamente a pensar que sucedié una agresion.

Conclusién

En definitiva, ni las memorias traumaticas parecen tan diferentes de
otras memorias autobiograficas con una valencia positiva, ni se ha podio
probar la existencia de las memorias recuperadas y los episodios de
amnesia asociados a los sucesos traumaticos. En cualquier caso, no
debemos confundir la amnesia retrégrada provocada por una lesién ce-
rebral, que puede ser mas o menos temporal, con una amnesia genera-
da por un trauma emocional. En aquella, el sujeto es incapaz de recor-
dar detalles de lo ocurrido durante el tiempo que duré el incidente, e
incluso de recordar momentos anteriores y posteriores al mismo. Este
fenémeno se explica por el hecho de que el trauma interrumpe el proce-
so normal que la memoria sigue para almacenar la informacién, de mo-
do que el testigo no llega a procesar los estimulos.

Como sabemos, situaciones de alto estrés producen un deterioro
significativo de las funciones cognitivas, afectando a los procesos de
atencion, perceptivos y de memoria que pueden dar lugar a recuerdos
pobres en cantidad y calidad de detalles, pero no a una amnesia. En
cualquier caso, estos déficits se producirian en la fase de codificacion de
la informacion, lo que implica que lo que no se ha codificado jamas se
podra recuperar, sencillamente porque no esta almacenado. Aunque lo
podriamos generar a partir de informacién suministrada posteriormente
a los hechos y mediante inferencias mas o menos exactas, que en oca-
siones pueden aproximarse a la realidad de lo sucedido, pero nunca ser
un recuerdo de un hecho real aun cuando lo asumamos como tal.

Una cosa es no querer recordar y otra muy diferente olvidar realmen-
te. Aun cuando muchas de las victimas de un suceso traumético tratan
de no recordar, lo cierto es que la accesibilidad de este tipo de memo-
rias no parece verse comprometida, aunque a estas personas les resulte
dificil hablar de lo ocurrido.
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Anexo |
Cuestionario sobre Caracteristicas Fenomenolégicas de
Recuerdos Autobiogréaficos (CCFRA)
INOIIRIE. Lo e e Edad....ooooiiiiii

PO I SUCES0L ettt e e e e e e e e

Valore las caracterist

Tipo de 50

9. Mimemoria para este hecho es:

1.  Eneste hecho vo era:

Espectador [I|2]_\|4|5|h|7

Participante débil definida/clara

2. La duracion del suceso es: 10, Mi memoria para este hecho es :

[+ 7] L=l TelsTeT

en blanco v negro en color

11, Mi memoria para este hecho implica detalles visnales:

I ENENER KA A

muchos

Corto largo
3. Ellugar donde ocurrio el suceso es:
v [s el s[e] 7]

Desconocido Tamiliar
4. Este hecho tuvo implicaciones serias:

IENENEREREAEN

Ninguna muchas

12, Mi memoria para este hecho implica sonidos:

e[ [ ls el

ninguno muchos

=

13, Mi memoria para este hecho implica olores:

5. Mis sentimientos fueron:

|I:le4|5]ﬁljl IIIE].‘|4]SIE\IT

Negativos positivos ninguno muchos
6. Mis sentimientos fueron: 14. Mi memoria para este hecho implica sensaciones
— tictiles:
v s e s]e]
: ' | 1 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 7
Nada intensos muy intensos -
. ninguno muchos

7. Este recuerdo significa para mi:

15, Mi memoria para este hecho implica sabores:

2 3 5
v fa]s]e]7] (v 2] ]a]s]e]n
Nada mucho .
ninguno muchos
8. i s se
(rodea lo que mis se ooy vider global es:
DEEDDDE
Aver viagi muy vivida
Hace unos dias 17, Mi memoria para este hecho es:
2 3 5
La semana pasada [ ! | - l : | 4 | B | 6 7
H: . esqueniitica muy detallada
ce unas semanas )
N 18, Mi memoria para esta hecho es :
El mes pasado
— N N -
Hace unos meses [ ! [ - l ! | 4 | B | 6 | 7
El aiio pasado fragmentada completa
9. El guid SUCESO o8t
Hace mucho tiempo 19. El guidn del suceso es

- LTl T«TsTe7]

confuso comprensible

Indique la edad de ocurrencia del suceso;
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20, El argumento es:

ERE

Simple

[2 [« [sTs]"]

complejo
21, Mi memoria sobre dénde tuvo lugar el hecho es:

ENEIENERER KR EN

Vago claro/distintivo

22, Mi memoria sobre cudindo sucedii el hecho es:

el [efsTel]

claro/distintivo

Vago
23, Sobre el aiio:
HRE

Vago

|.1|4|5

24, Sobre la época del aiio:
[ ]2 ] 3 l 4 l 5

25, Sobre el dia:

claro/distintivo

Vago

2 s e s e |7
Vago claro/distintivo
26. Sobre la hora:
[ lefafefs]e]7]
Vago claro/distintive

27, Recuerdo cimo me sentia cuando ocurrié el suceso:

7

(2] s «s]e

Nada

mucho

28. Tal como lo recuerdo ahora, mis sentimientos son:

BT

claramente
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30, En general, recuerdo este hecho:
[ [2faf«]se]7]

Con esfuerzo

facilmente
31, Me resulta dificil expresar en palabras lo sucedido

|Ill|3[4|5]6

Nada

|

mucho

32, Recuerdo otros hechos previes que tuvieron que ver con
el suceso:

33, Recuerdo otros hechos posteriores que tuvieron que ver
con el suceso:

2|3[4|5|n|?|

Nada si, elaramente

|J|4|5|ﬁ?|

Nada si, elaramente
M. Tienes alguna duda sobre la exactitud de tu memoria
sobre este hecho?

Si

No

35, ;Desde que pasi he pensado en este suceso?

Si

No

36, Cuando recuerdo este hecho me veo a mi mismo desde
fuera, como espectador de una pelicula:
Si

No

[
=

+He hablado del sucese?
Si

No
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