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Objectius formatius i continguts

OBJECTIUS

El llenguatge administratiu, dins del llenguatge escrit, és un llenguatge especialitzat. Es el llenguatge que
usa l'administracid per comunicar-se amb els ciutadans i és el llenguatge al qual han de recérrer els
ciutadans per comunicar-se amb I'administracid. Tots, en algun moment de les nostres vides, entrem en
aquest circuit, i aixi és des de la inscripcié del nostre nom en el Registre quan naixem... El llenguatge
administratiu té caracteristiques propies, tant de vocabulari com de gramatica o d'estil. Coneéixer aquestes
caracteristiques i aplicar-les és, o ha de ser, obligacié de I'empleat public.

Una societat democratica obliga a la modernitzacié del llenguatge administratiu, en el qual encara trobem

paraules i construccions sintactiques incomprensibles per a la ciutadania.

Gairebé fins a la decada dels vuitanta, s'arrossegaven férmules que venien del segle XIX, quan
fonamentalment imperava un estil altisonant i complicat, amb textos plens d'oracions subordinades i

complexes.

A la década dels setanta del segle XX, els EUA, el Canada, el Regne Unit i Suécia van encapcalar la revolucio
de l'anomenat llenguatge planer (Plain Language), que consistia sobretot a dotar a les seues lleis i
documents juridics i administratius de llegibilitat. Després, ja als vuitanta i seglients, es van incorporar altres

paisos com Australia, Franga, Espanya...
CONTINGUTS

e Llenguatge administratiu i estil administratiu (I): caracteristiques leéxiques i gramaticals.

Estil administratiu (l1): criteris de claredat i modernitzacio.

e Pautes per a un llenguatge inclusiu. Discriminacid per rad de sexe. Altres discriminacions en el
llenguatge.

e Documents administratius: concepte, funcions, estructura i pautes estilistiques.

e Escriure en internet.

Competéncies que es desenvoluparan

En una societat democratica, I'administracid serveix al ciutada. L'administracié esta obligada a la
transparéncia, la qual cosa implica un llenguatge accessible (facilment comprensible) i una burocracia minima,
gue se servisca de les noves tecnologies, més economiques i eficaces, per als documents administratius i

juridics.

Criteris i procediment d’avaluacié de I'activitat

Es obligatori superar els tests que es plantegen al llarg del curs.

Visualitzacid del 100% dels continguts i superacié de les proves d’avaluacié fixades.
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