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PREAMBUL

Teniu a les vostres mans el II Pla per a la Inclusid de les Persones
amb Discapacitat i Necessitats Especifiques de Suport Educatiu
de la Universitat de Valéncia.

Un Pla que desplega un conjunt de sis linies d’actuacié que
parteixen del compromis institucional i la transversalitat d’'unes
politiques que permeten garantir que totes les persones disposen
de les mateixes oportunitats.

Un Pla que dona suport i atencié a les persones per fer campus
més inclusius i que planteja el treball en xarxa i amb la societat.
La nostra Universitat va ser pionera, fa quasi quaranta anys, en

el desplegament d’un servei d’atencié a estudiantes i estudiants
amb discapacitat que, posteriorment, es va estendre al Personal
Docent i Investigador (PDI) i, més recentment, al Personal Tecnic,
de Gestid i d’Administracio i Serveis (PTGAS).

En 2023 un total de 1.269 estudiantes i estudiants, 161 persones
del PDI i 111 del PTGAS reberen atencid en UVdiscapacitat.

Una Unitat que desplega les seues actuacions en els ambits de
'assessorament psicoeducatiu, I'equiparacié d’oportunitats, la
sensibilitzacid, formacié i voluntariat, I'accessibilitat universal i

l'assessorament de les mesures integradores de la nostra
Universitat adrecades a persones amb discapacitat i/o necessitats
especifiques de suport.

Una Unitat que desenvolupa les seues activitats amb la qualitat
com a horitzd i que ha rebut, al llarg dels anys, nombrosos premis,
reconeixements i segells de qualitat.

Es aquest el moment de felicitar totes les persones que, al llarg
del temps, han fet possible que la nostra Universitat siga un
referent a nivell estatal i internacional, situant-nos com la primera
Universitat presencial d’Espanya en nombre d’estudiantes i
estudiants amb discapacitat.

I també és temps d’agrair a totes les persones i serveis de la
Universitat, aixi com de la Comissié de Discapacitat, la seua
implicacié en el desenvolupament d’aquest Pla que vol garantir la
plena inclusié de la participacié de les persones amb discapacitat
i necessitats especifiques de suport educatiu per continuar fent
de la Universitat de Valéncia, una universitat inclusiva i de qualitat.

Mavi Mestre. Rectora



1.

INTRODUCCIO

La Universitat ha de generar
transformacio6 social i aspirar a ser
un motor de politiques i practiques
inclusives. Les seues accions, com
institucié d’ensenyament superior
immersa en la societat de la qual
forma part, han d’estar inspirades
en imperatius étics i legals
d’equitat, aixi com en la promocié

dels principis d'igualtat d’oportunitats,

no discriminacio i formacio d’'una
ciutadania compromesa amb la
diversitat.

A la Universitat de Valencia-Estudi General (d’ara endavant,
UV), hi ha diferents serveis que treballen eixos especifics
de desigualtat (com el génere, les orientacions sexuals o les
discapacitats). Cada eix es treballa de forma independent i
s’aborda des d’un servei o departament diferent, pero dintre
totes d’un mateix vicerectorat:

e les politiques d’inclusié de les persones amb discapacitat
s’'impulsen des d’'UVdiscapacitat,

e les politiques d’igualtat de génere i les d’igualtat en la
diversitat es promouen des de la Unitat d’'Igualtat.

LES POLITIQUES DE DISCAPACITAT I NESE
(NECESSITATS ESPECIFIQUES DE SUPORT EDUCATIU)

La UV és pionera a l'estat espanyol en atencid i acompanyament
de l'estudiantat amb discapacitat. Ha disposat, des de

'any 1989, d’un Servei d’Atencid als Estudiants (Centre
d’Assessorament i Dinamitzacié del Estudiant, CADE) en qué
s’atenia a 'estudiantat amb discapacitat. El servei va aconseguir
financament gracies al projecte UNICHANCE de la Unié
Europea, la qual cosa va suposar la creacid d’espais fisics dins el
campus universitari, la contractacié dels diferents professionals
i el desenvolupament dels primers programes de suport

per a estudiants amb discapacitat de manera experimental,
incorporacié d’'intérprets de llengua de signes, mesures
d’accessibilitat a la web, programes d’insercid sociolaboral, etc.



En 1998 es crea, per acord de la Junta de Govern, 'Assessoria
Universitaria d’Estudiants amb Discapacitat i s’aprova un
reglament per a la realitzacié d’adaptacions curriculars. En
aquest moment actuava com a patrocinadora externa la Caixa
Rural.

En 2003, arran l'aprovacio de la Llei Organica 6/2001, de 21

de desembre, d’Universitats, apareix la figura del Delegat del
Rector per a la Integracié de Persones amb Discapacitat i
s’autoritza una linia pressupostaria especifica per a cobrir les
despeses d’aquest servei. Un dels objectius estrategics fixats va
ser la realitzacio d’una analisi de les necessitats materials del
servei. En resposta a dit objectiu es va redactar en 2004 el Pla
director per a la integracié d’estudiants amb necessitats
especials derivades d’una condicié de discapacitat’, el
primer Pla d’atencid a la discapacitat de la nostra Universitat

i un dels primers a l'estat espanyol, constitueix ['antecedent
directe d’aquest. El context va ser la disposicié addicional 24 de
la Llei Organica 6/2001 d’Universitats. En ell es van concretar les
mesures i la responsabilitat institucional per assolir 'obligacié
legal del principi d’igualtat d’oportunitats i la no discriminacié.

L’any 2007 es crea una normativa propia de la UV per a donar
suport al Personal Docent i Investigador (PDI) amb discapacitat,

1. Pla director per a la integracié d'estudiants amb necessitats especials
derivades d'una condicié de discapacitat, Universitat de Valéncia, 2004,
pp. 5-6: https://www.uv.es/upd/doc/PLAN/Plan_2004.pdf

que comenca a aplicar-se l'any segient, perd no sera fins 'any
2018 quan es comence també a donar suport al Personal Tecnic,
de Gestid i d’Administracid i Serveis (PTGAS) amb discapacitat.

L'any 2010 desapareix la delegacid i es crea una unitat propia,
la Unitat per a la Integracidé de Persones amb Discapacitat (ara
UVdiscapacitat), sota un vicerectorat i encapcalada per l'actual
directora, Celeste Asensi.

XIFRES D’ATENCIO I PROGRAMES D’ACTUACIO

Al llarg dels anys d’existencia del servei, el nombre d’estudiants
atesos no ha deixat de créixer, malgrat que Unicament coneixem
els casos que s’autodeclaren. Des qué en 1994 es creés la base
de dades d’estudiants amb discapacitat i NESE, el nombre
d’estudiants ha evolucionat a l'alca: de 59 estudiants atesos

en el curs 1994-95, s’ha passat als 1.269 estudiants en el curs
2023-24. En l'ultima década, s’ha estabilitzat en un nombre que
esta lleugerament per sobre del miler, la qual cosa la converteix
en la Universitat amb un major nombre d’estudiants amb
discapacitat de 'estat espanyol.

Pel que respecta al PDI, el seu nombre ha crescut també
exponencialment des que el servei va comencar a atendre
aquest col-lectiu en 2008, situant-se per sobre del centenar de
persones ateses en el periode de 2018 a 2022. El PTGAS, per
la seva part, s’ha mantingut en unes xifres estables en aquest
mateix periode (grafiques 2 i 3).
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UVdiscapacitat acompanya l'estudiantat, PDI i PTGAS amb
necessitats especials que es deriven d’'una condicid de
discapacitat i que ho acredita. Els serveis que s’ofereixen
s’agrupen en diferents programes, que son els segients:

e ASSESSORAMENT PSICOEDUCATIU. Ofereix a
'estudiantat amb discapacitat i/o amb necessitats
especifiques de suport educatiu, assessorament
individualitzat, valoracié i transmissié d’adaptacions al
professorat.

e EQUIPARACIO D’OPORTUNITATS. S’ocupa de gestionar
i posar al servei de les persones usuaries els recursos
tecnics i personals, com ara l'intérpret de llengua de signes
(ILS).

e SENSIBILITZACIO, FORMACIO I VOLUNTARIAT. S’ocupa
de la relacié amb les associacions i institucions externes a
la UV. Gestiona el voluntariat universitari que dona suport a
persones amb discapacitat.

e ACCESSIBILITAT UNIVERSAL. Promou la creacid d’entorns
de treball i d’estudi que respecten la diversitat, tenint en
compte l'accessibilitat fisica, electronica i de comunicacié.

e ATENCIO AL PDI I PTGAS. Ofereix assessorament de
les mesures integradores de la UV dirigides al personal
amb discapacitat i/o amb NESE, avalua les necessitats i
gestiona la resolucié.
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Aixi doncs, aquest II Pla per la inclusié de les persones amb
discapacitat de la UV, tot i tenir un abordatge especific focalitzat
en la inclusié de les persones amb discapacitats a la nostra
Universitat, segueix un model social, el qual considera la
discapacitat com una quiestié de drets humans des de la visid
introduida per la Convencid Internacional dels Drets de les
Persones amb Discapacitat (2006).

Consequentment, s’introdueixen accions comunes i conjuntes
amb altres serveis de la Universitat amb l'objectiu final de fer
realitat la maxima de l'educacio inclusiva a la UV i garantir els
drets de totes les persones, alhora que manté 'aposta feta per
la UV amb I’Agenda 2030 i els Objectius de Desenvolupament
Sostenible (ODS) com a contracte social universal que totes les
societats han de dur endavant per aconseguir un futur comu més
prosper i sostenible.

LA QUALITAT COM A HORITZO: PREMIS I
RECONEIXEMENTS

La preocupacio per la qualitat dels continguts, tasques i
activitats, antecedeix en el temps a la redaccié del Pla director
per a la integracié d’estudiants amb necessitats especials
derivades d’una condicié de discapacitat de 2004. Al marge

de l'avaluacio de la qualitat institucional que genera 'ANECA,
existeixen diferents models o sistemes per a mesurar, avaluar i
acreditar la qualitat de les organitzacions. Aixi ho demostren els
diferents premis, reconeixements i segells obtinguts pel servei al
llarg dels anys.
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2005. Certificat de Qualitat IS0:9001 pel SGS. ISO
9001 és un model que va ser creat per a la millora de
resultats de les organitzacions empresarials de manera
particular, encara que després es va estendre als centres
educatius. Es una norma que recull els requisits a complir
per un sistema de gestio de qualitat, com controlar els
procediments que intervenen i la manera d’afavorir la
millora continua del sistema. Aquesta norma és la de més

reconeixement a nivell mundial en gestié de qualitat.

2006. Segell d’Excel-lencia de la Fundacié Valenciana
de la Qualitat. Aquest reconeixement de qualitat avala
el merit i el prestigi de les empreses de la Comunitat
Valenciana que han realitzat un esfor¢ important per
millorar la seua organitzacio, la seua competitivitat i
actuen com a referent en la nostra comunitat, animant
altres empreses a continuar treballant en el cami de

la excel-lencia. En aquest cas, va ser concedit per les
activitats de recerca i de formacié de la Universitat.

2011. Premi “Solidaritat” de la Fundacié Asindown.
Aquest premi reconeix aquelles persones i institucions que
destaquen pel seu compromis social amb les persones amb
Sindrome de Down. Va reconéixer el compromis de la UV

i UVdiscapacitat davant la integracio laboral de persones
amb Sindrome de Down, en dur a terme la contractacio de
joves en diferents fundacions de la Universitat i serveis de

la institucido academica.
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2011. Menci6é Honorifica de la Defensora de les
Persones amb Discapacitat de la Comunitat Valenciana.
El reconeixement premiava a la UV per ser la universitat
presencial amb més estudiants amb discapacitat i també
pel treball desenvolupat per la Unitat per a la Integracié de
Persones amb Discapacitat (actualment, UVdiscapacitat).

2012. Premi Telefénica Ability Awards. Aquests premis
reconeixen les empreses i institucions espanyoles, publiques
i privades, per la seua aposta i impuls social en matéria
d’atencio a la discapacitat com un valor afegit dins les
organitzacions. La UV va ser guardonada amb el Premi a la
Millor Organitzacié del Sector Public, un dels tres premis
absoluts, pel fet de desenvolupar un model sostenible que
integra la discapacitat a la seua cadena de valor.

2012 i 2014. Certificat AENOR d'Accessibilitat
Universal d’acord amb La norma UNE 170001-2:2007.
Aquesta certificacid és una mostra del compromis de la
universitat amb la creacié d’espais accessibles per a totes
les persones. Dues biblioteques de la Universitat tenen
aquest certificat: la Biblioteca d’'Educacié Maria Moliner,
del Campus de Tarongers, que la va rebre el 8 de juny de
2012, i la Biblioteca d’Humanitats Joan Regla, del Campus
de Blasco Ibafiez, el 25 de juliol de 2014.

2013. Premi Cermi.es. Aquests premis reconeixen les

iniciatives o accions, aixi com la tasca de persones o
institucions que s’hagen distingit en ambits com la inclusio
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laboral, la investigacid social i cientifica i 'accessibilitat
universal, o en 'esfera institucional a favor de les persones
amb discapacitat i les seues families. La UV va ser
guardonada a la categoria Institucional “per haver assumit
amb decisio la dimensio inclusiva de la discapacitat en
totes les esferes universitaries”.

2014. Premi COCEMFE Valéncia. Concedit a la UV per
la seua tasca a favor de la plena integracid i normalitzacio
socioeducativa de l'estudiantat amb discapacitat fisica.

2015. Premis Solidaris ONCE. El premi es va atorgar a la
UV en reconeixement pels seus més de 20 anys d’atencio a
'estudiantat amb discapacitat, a través d’UVdiscapacitat.

2017. Premi ASINDOWN. Reconeixement a UVdiscapacitat
pel seu paper col-laborador en la insercié de diferents
persones amb Sindrome de Down a la UV. Els guardons
atorgats es concreten en tres categories: practiques
formatives i laborals a les seves empreses; contractacio
laboral estable i de qualitat; promocid, difusid i financament
dels valors i els projectes d’Asindown, sent en aquesta
darrera categoria on es reconeix el paper desenvolupat per
UVdiscapacitat.

2019. Premi “Accié Social” CERMI CV. Es concedeixen
aquests premis “tenint com a base la Convencio de
[’ONU dels Drets de les Persones amb Discapacitat i

la seva interrelacio amb [’Agenda 2030 d'Objectius

de Desenvolupament Sostenible en el seu enfocament
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de la discapacitat (ODiScapacidad)”. Es va concedir a
UVdiscapacitat per “la seva implicacio en la formacid i la
insercio laboral de les persones amb discapacitat”.

2022. Premi Igualtat UTO-UGT ONCE. Aquest premi,
€s un guardo que té per objecte reconeixer a persones

0 organitzacions que destaquen per la seua dedicacid

i atencid en la recerca i implantacié d’accions que
afavorisquen la igualtat. El jurat va destacar UVdiscapacitat
per “la seua lluita incessant per la plena inclusio en
l’ambit estudiantil de qualsevol persona amb discapacitat,
abastant tots i cadascun dels seus proposits. Pel seu
interes en la cerca de maneres de normalitzar i valorar

a les persones amb discapacitat, aixi com per oferir una
atencio individualitzada i personal i per fomentar ['ajuda
entre els mateixos estudiants, havent creat un programa
de voluntariat que compensa amb credits a ’estudiantat
col-laborador”.
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2.

MARC LEGAL I
NORMATIU

L’'objectiu d’aquest epigraf és fer una
revisid del marc normatiu i legal en
matéria d’inclusié de les discapacitats
als principals ambits d’actuacié de
'actual pla: U'espai educatiu i laboral
universitari.
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La legislacio en materia de discapacitat és nombrosa,
conseglentment en aquest apartat s’ha considerat només
aquelles normatives internacionals, estatals, autonomiques més
rellevants i que a la vegada justifiquen les mesures propostes
en el Pla.

MARC NORMATIU GENERAL PER
A LA NO-DISCRIMINACIO

En lambit internacional, cal fer mencié a la Declaracié universal
dels drets humans, aprovada el 10 de desembre de 1948 per
'’Assemblea General de les Nacions Unides, que estableix que les
persones son lliures i iguals en dignitat i drets sense cap distincié
de raga, color, sexe, idioma, religid, opinid politica o de qualsevol
altra indole, origen nacional o social, posicié econoOmica,
naixement o qualsevol altra condicio.

A nivell europeu cal fer referencia a una série de documents que
configuren la constitucio material de la igualtat en 'ambit de
la Unid. Entre ells, el Tractat de la Unié Europea o Tractat de
Maastricht que, en el seu art. 2 estableix el seguent: “La Unio
es fonamenta en els valors de respecte de la dignitat humana,
llibertat, democracia, iqualtat, Estat de Dret i respecte dels
drets humans, inclosos els drets de les persones pertanyents
a minories. Aquests valors son comuns als Estats membres en
una societat caracteritzada pel pluralisme, la no discriminacio,
la tolerancia, la justicia, la solidaritat i la igualtat entre dones i
homes”.
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La Carta dels drets fonamentals de la Unié Europea conté
també provisions en matéria de drets humans i en el Titol III,
relatiu a la igualtat, es fa referencia explicita al principi d’igualtat
davant la llei (art. 20), a la prohibicié de discriminacio (art. 21) i a
la integracid de les persones amb discapacitat (art. 26).

Per ultim, cal fer també mencié al Tractat de funcionament de
la Unié Europea, que és el text que conté amb major detall el
marc juridic en el qual es desenvolupen les diferents politiques
i accions de la UE en tots els seus ambits i els principis
constitucionals que els regeixen. Al respecte, l'art. 10 del TFUE
estableix que, “en la definicid i execucio de les seues politiques
i accions, la Unio tractara de lluitar contra tota discriminacio
per rao de sexe, raca o origen etnic, religio o conviccions,
discapacitat, edat o orientacio sexual”.

L’estat espanyol reprodueix en els seus articulats aquesta
normativa. Aixi, en 'ambit educatiu, cal fer esment a la recent
aprovada, Llei Organica 2/2023, de 22 de marc, del sistema
universitari (LOSU) que, en l'article 37, estableix que les
universitats garantiran que l'estudiantat, en l'exercici dels seus
drets i en compliment dels seus deures, no sera discriminat per
rad de naixement, origen racial o etnic, sexe, orientacié sexual,
identitat de genere, religio, conviccid o opinid, edat, discapacitat,
nacionalitat, malaltia, condicidé socioeconomica, linglistica,
afinitat politica i sindical, per rad de la seua aparenca, o per
qualsevol altra condicié o circumstancia personal o social i
adoptaran mesures d’accio positiva perqué l'estudiantat amb
discapacitat puga gaudir d’'una educacié universitaria inclusiva,
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accessible i adaptable, en igualtat amb la resta de l'estudiantat.
També al Reial decret 1791/2010, de 30 de desembre,

s'aprova UEstatut de Uestudiant universitari que fa referéncia
especificament a 'estudiantat amb discapacitat en nombrosos
articles quan parla de no-discriminacio (art. 4), accés i admissid

de l'estudiantat amb discapacitat (art. 15), mobilitat nacional i
internacional de l'estudiantat amb discapacitat (art. 18), tutories (art.
22), practiques académiques externes (art. 26), serveis d’atencié a
la comunitat universitaria amb discapacitat (art. 65.6), etc.

D’altra banda, pel que respecta al PDI i PTGAS de la Universitat,
en tant que empleats publics, hauran d’estar al que disposa
'Estatut basic de 'empleat public (2015) respecte els seus
drets i deures. Entre altres, tenen dret a la no-discriminacié per
rad de naixement, origen racial o etnic, génere, sexe o orientacio
sexual, religié o conviccions, opinid, discapacitat, edat o qualsevol
altra condicid o circumstancia personal o social (art. 14 EBEP).

A més, la seua conducta es basara en el respecte dels drets
fonamentals i llibertats publiques, evitant tota actuacié que puga
produir cap discriminacid per rad de naixement, origen racial o
etnic, genere, sexe, orientacidé sexual, religid o conviccions, opinid,
discapacitat, edat o qualsevol altra condicié o circumstancia
personal o social (art. 53.4 EBEP).

A nivell autonomic, al seu torn, 'Estatut d’Autonomia recull

el principi de no-discriminacio i els drets de les persones amb
discapacitat i les seues families a la igualtat d’oportunitats, a la
integracio i a 'accessibilitat universal en qualsevol ambit de la
vida publica, social, educativa o econdmica en el seu article 10.3.
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A més a més, la Generalitat es compromet a garantir prestacions
publiques a les persones amb discapacitat “per a assegurar la
seua autonomia personal, la seua integracio socioprofessional i la
seua participacio en la vida social de la comunitat” (art. 13.1).

La Universitat fa seus aquests principis en 'art.10.4 dels seus
Estatuts, aprovats per Decret 128/2004, de 30 de juliol, del
Consell de la Generalitat i modificats per Decret 45/2013, de

28 de mar¢ de 2013, en que s’estableix que la Universitat ha de
promoure i establir mesures d’accid positiva perque els membres
de la comunitat universitaria amb discapacitat puguen desplegar,
de manera plena i efectiva, llur activitat universitaria. I a més, pel
que fa a la seleccid del PTGAS, d'acord amb la legislacio vigent, la
Universitat ha de reservar una quota de la seua oferta d’ocupacio
publica per a les persones amb discapacitat (art. 190.4), en linia
amb larticle 59 de 'EBEP.

MARC NORMATIU ESPECIFIC

La Convenci6 internacional sobre els drets de les persones
amb discapacitat, en vigor des de 2008 a l'estat espanyol,
plasma el canvi de paradigma del concepte de discapacitat pel
seu enfocament basat en drets humans. Aixi doncs, en relacid
amb l'ambit educatiu, la Convencid, al seu article 24, garanteix
el dret de les persones amb discapacitats a l'educacio i obliga
els Estats membres a garantir un sistema d’educacio inclusiu

a tots els nivells académics. Aquesta norma assenta també les
bases en l'ambit laboral, reconeixent el dret de les persones amb
discapacitats a treballar en igualtat de condicions i en allo que
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decideixen; estableix l'obligatorietat de crear espais de treball
inclusius i accessibles per a aquest col-lectiu, al temps que
insta els Estats membres a adoptar les mesures oportunes per
a materialitzar aquest mandat, mitjancant accions positives,
com per exemple, la contractacié publica de persones amb
discapacitats.

En matéria d’igualtat i no-discriminacid, la UE ha desplegat

tota una série de programes, politiques i plans sectorials que
incorporen la interseccionalitat com a principi transversal que
vertebra entre si les diferents estrategies de “La Unid de la
Igualtat”, entre les que s’inclou 'Estratégia sobre els drets de
les persones amb discapacitat (2021-2030).

Tots aquests dictats internacionals sén incorporats per 'Estat
espanyol mitjancant el Reial Decret Legislatiu 1/2013, de
29 de novembre, pel qual s’aprova el text refés de la

Llei general de drets de les persones amb discapacitat

i de la seua inclusié social, de 2013, unificant aixi tota la
legislacid existent fins al moment en un sol document i, a més
a més, adapta la seua normativa a la Convencié Internacional.
El RD reconeix el dret de les persones amb discapacitat a

una educaciod inclusiva enumerant mesures per a garantir
aquest dret a 'ambit universitari, com ara, '|ampliacié de
convocatories i 'adaptacié de les proves a 'lalumnat amb
discapacitat (art. 20). Pero, a més a més, la Universitat té el
deure de formar el seu personal en l'atencié de l'estudiantat
amb discapacitat.

23



La Llei estatal de 2013 articula també les dinamiques inclusives
en materia laboral, reconeixent el dret de les persones a treballar
en condicions que garanteixen la igualtat i la no discriminacio,

i en l'art. 24, s’estableix la fixacié d’'una quota de reserva

de llocs de treball per a persones amb discapacitats en els
concursos publics, incloent 'oferta universitaria. Com s’ha indicat
anteriorment, 'EBEP, és la reglamentacidé que regeix el personal
treballador de la universitat. En relacid a les discapacitats,

fixa en un 2% la reserva de places publiques per al col-lectiu i
fonamenta les mesures requerides d’adaptacié del treball; temps
i mitjans, aixi com els ajustaments exigits dels espais de treballs
a les necessitats de les persones amb discapacitats per a poder
desenvolupar les seues tasques. Cal assenyalar també que en
aquest RD es contempla el dret d’ampliacié de convocatories i
'adequacio de la normativa de permanencia.

A escala autonomica, la Llei 11/2003, de 10 d’abril, de la
Generalitat Valenciana, sobre UEstatut de les persones amb
discapacitats, regula en el 3r capitol (art. 18 a 20), les actuacions
de 'administracio publica valenciana en matéria de persones amb
discapacitat en l'espai educatiu. Estableix que '’Administracié de
la Generalitat ha de garantir, entre d’altres, el dret d’atencié precocg
de les necessitats educatives de 'alumnat amb discapacitats i

el dret a l'avaluacio sociopsicopedagogica al procés educatiu.
L'article 19.3 indica que en el context universitari es “oromoura
l'adaptacio de determinades matéeries o practiques per atendre les
necessitats de ’estudiantat amb discapacitats, sempre i quan, amb
aquestes adaptacions no impedeixen arribar al desenvolupament
suficient dels objectius generals prevists per aquests estudis”.
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Per ultim el Decret 104/2018, de 27 de juliol, del Consell, pel
que es desenvolupen els principis d’equitat i d'inclusié en
el sistema educatiu valencia, estableix i regula els principis
necessaris per al bon desenvolupament d’'un model inclusiu en el
sistema educatiu valencia.

En 'ambit universitari, cal fer una necessaria mencio al I

Pla director per a la integracié d’estudiants amb necessitats
especials derivades d’una condicid de discapacitat de la
Universitat, aprovat 'any 2004. Més recentment, el Consell

de Govern de la Universitat, amb l'objectiu de promoure i
garantir la inclusid de les persones amb discapacitats de la
comunitat educativa, ha aprovat dos reglaments. Per una banda,
el Reglament de mesures per a la integracié del personal
docent i investigador amb discapacitat a la UV (CG 28-II1I-
2013. Modificat CG 31-I1I-2014), on s’estableixen les ajudes
economiques per al desenvolupament de la funcié docent i
investigadora del PDI de la UV, aixi com, les ajudes de suport a
la docéncia. Per altra, el Reglament sobre l'atencié académica
als estudiants i les estudiants amb discapacitat (CG 6-VII-
2010), on es regulen les accions d’atencié academica dirigides
a l'estudiantat amb discapacitats amb l'objectiu de facilitar la
seua presencia a la UV i garantir el corresponent suport durant
els estudis.
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3.

METODOLOGIA
I PROCES
D'’ELABORACIO
DEL PLA

El IT Pla per la inclusioé de les persones
amb discapacitat i NESE de la UV s’ha
desenvolupat en 4 fases.
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FASE 1

FASE 2

FASE 1: ESTAT DE LA QUESTIO

La fase 1tenia com objectiu conéixer
'estat de la qliestié de la Universitat en
'ambit del treball de les discapacitats.

Per a dur endavant aquest objectiu,

es va fer una revisio bibliografica i
normativa al voltant de les discapacitats

al context universitari. Alhora, s’ha fet

una arreplegada, seleccio, classificacio i
sistematitzacié dels materials generats

pel servei UVdiscapacitat els darrers anys,
com ara: la carta de serveis, manuals de
qualitat, enquestes de qualitat, memories
del servei, etc. Tot seguit, i amb l'objectiu
d’arreplegar la veu de les persones usuaries
del servei, es van materialitzar 6 entrevistes
semiestructurades (2 PTGAS, 2 PDI i 2
Estudiants).

FASE 2: DIAGNOSI

Tot el material arreplegat es va analitzar al
llarg de la fase 2 amb l'objectiu de fer una
avaluacio de la implementacio de II Pla a

la comunitat universitaria, aixi com detectar
les mancances, fortaleses, oportunitats i
propostes, que ens han permés establir el
conjunt de mesures presentades en el Pla.
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FASE 3: PLA D'ACCIO

Al llarg de la fase 3 i tenint en compte tot
'analisi fet, s’ha dissenyat i construit el
Pla que regira les politiques en matéria de
discapacitat de la Universitat els proxims
anys. Durant l'elaboracié del document
s’han mantingut diverses reunions amb
les persones responsables dels diferents
serveis, i unitats universitaries que
s'implicaren de forma activa per assegurar
el bon desenvolupament de les accions
propostes al Pla.

FASE 4: PRESENTACIO PUBLICA

A la fase 4 es fan dues reunions, una per
la creacid de la comissid del Pla i una
altra per la seua presentacio als degans

i deganes dels centres. Previament se'ls
va remetre el Pla mitjancant correu
electronic. L'objectiu de les reunions era
poder debatre els indicadors i evidencies
del Pla amb exemples a fi que pogueren
fer suggeriments i canvis. A més a més,
es va ampliar una setmana més el termini
d’al-legacions.
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4,

LINIES
D'ACTUACIO

El conjunt de mesures presentades
en aquest Pla s’organitzen en 6
linies d’actuacio que es preveuen
desenvolupar en un marc temporal
d’actuacié de 4 anys (2024-2027).
En cada linia identifiquem accions
especifiques del servei, pero també
accions transversals.
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LINIA 1.

COMPROMIS INSTITUCIONAL I TRANSVERSALITAT
EIX 1.1 ESTRUCTURA I SERVEIS

EIX 1.2 DIFUSIO DE RECURSOS

LINIA 2.

POLITIQUES D'IGUALTAT I RECONEIXEMENT
EIX 2.1 SENSIBILITZACIO I VISIBILITZACIO
EIX 2.2 FORMACIO I CAPACITACIO

LINIA 3.

ATENCIO I ACOMPANYAMENT
EIX 3.1 ATENCIO A L’'ESTUDIANTAT
EIX 3.2 SUPORT AL PTGAS i PDI

LINIA 4.

CAMPUS INCLUSIUS

EIX 4.1 ACCESSIBILITAT UNIVERSAL

EIX 4.2 SENYALETICA I WEBS INCLUSIUS
EIX 4.3 SERVEIS INCLUSIUS

LINIA 5.

DOCENCIA I RECERCA
EIX 5.1 DOCENCIA

EIX 5.2 RECERCA

LINIA 6.

PARTICIPACIO, TREBALL EN XARXA I SOCIETAT
EIX 6.1 TREBALL EN XARXA

EIX 6.2 SOCIETAT
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LI N I A ‘I OBJETIU GENERAL: OBJECTIUS ESPECIFICS:

. La Universitat esta EIX 1.1
COMPROMIS INSTITUCIONAL compromesa des de fa 30 anys ESTRUCTURA I SERVEIS
I TRANSVERSALITAT amb l'atencié a la discapacitat

mitjancant UVdiscapacitat. Avancar en el compromis de la
L’atencio a la discapacitat UV amb la inclusié de les per-
ha de ser transversal de tots sones amb discapacitats.
els serveis i personal de la

". comunitat universitaria. EIX 1.2

DIFUSIO DE RECURSOS

Difondre els recursos i
programes dirigits a les
persones amb discapacitat
de la UV (estudiantat, PDI i
PTGAS).
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EIX 1.1
ESTRUCTURA I SERVEIS

ACCIO 1.

Mantenir i reforcar els recursos economics, técnics i

humans del servei.

AGENT RESPONSABLE:

VR amb competéncies en matéria de discapacitat i Geréencia.

EVIDENCIES

Pressupost anual.

INDICADORS:

Nombre de persones que treballen al servei.
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EIX 1.1
ESTRUCTURA I SERVEIS

ACCIO 2.
Garantir Uexisténcia d'un responsable de politiques de
discapacitat en els diferents centres universitaris.

AGENT RESPONSABLE:
VR amb competéncies en matéria de discapacitat, en
col-laboracié amb els centres.

EVIDENCIES:
e Llistat de persones responsables per centres.

INDICADORS:
¢ Nombre de persones responsables.
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EIX 1.1 EIX 1.2

ESTRUCTURA I SERVEIS DIFUSIO DE RECURSOS
ACCIO 3. ACCIO 4.
Crear una comissié de seguiment del Pla. Donar a conéixer el servei als agents socials i educatius

de U'etapa preuniversitaria (orientadors d’instituts,

AGENT RESPONSABLE: associacions...).

VR amb competéencies en matéria de discapacitat.
AGENT RESPONSABLE:

EVIDENCIES: UVdiscapacitat i Sedi.

e Reglament de la Comissio. .
EVIDENCIES:

e Reunions de coordinacid proposades.

e Actes de les reunions.
INDICADORS: e Activitats d'informacid i difusio del servei i dels recursos.

« Nombre de persones que formen part de la Comissio. e Programa de la Jornada d’Orientadors del Programa

. .. Coneixer.
¢ Nombre de reunions de la Comissio.
e Programa de les visites guiades del Programa Coneixer.

e Informacid en la guia per a estudiants.

INDICADORS:

e Nombre de reunions de treball.

e Nombre d'activitats d'informacio i difusio del servei i dels
recursos.

¢ Nombre de professionals de 'orientacié que participen en
les jornades.

e Nombre d’estudiants que participen en les sessions
informatives o visites guiades.

e Nombre de guies distribuides.
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EIX 1.2 EIX 1.2

DIFUSIO DE RECURSOS DIFUSIO DE RECURSOS

ACCIO 5. ACCIO 6.

Participar en el Programa de benvinguda de la UV. Actualitzar i difondre en el web del servei la normativa,
recursos i adaptacions disponibles per a la comunitat

AGENTE RESPONSABLE: universitaria amb discapacitat.

UVdiscapacitat i Sed..
AGENT RESPONSABLE:

EVIDENCIES: UVdiscapacitat.
e Programa d’activitats de benvinguda.
e Material de difusio del servei i recursos. EVIDENCIES:
e Lloc web.
INDICADORS:
e Nombre de sessions de benvinguda. INDICADORS:
e Nombre de paquets informatius lliurats. e Nombre d’actualitzacions.
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LI N I A 2 OBJECTIU GENERAL: OBJECTIUS ESPECIFICS:

, , La igualtat i 'atencidé de les EIX 2.1
POLITIQUES D'IGUALTAT persones son eixos basics de SENSIBILITZACIO I
les politiques de la Universitat. VISIBILITZACIO
El principi d'igualtat

I RECONEIXEMENT

d’oportunitats inspira les Impulsar instruments
acciones contemplades en que permeten ampliar el
aquesta linia. coneixement i sensibilitzar

sobre la situacio de les
persones amb discapacitats
dins la Universitat.

EIX 2.2
FORMACIO
I CAPACITACIO

Millorar l'atencié de
'estudiantat amb
discapacitat a través de la
capacitacio de personal
voluntari, PTGAS i PDI.

41



EIX 2.1 EIX 2.1

SENSIBILITZACIO I VISIBILITZACIO SENSIBILITZACIO I VISIBILITZACIO
ACCIO 8.
ACCIO 7. Donar continuitat a lLes memories d’activitat del servei.
Consolidar la celebracié del Dia Internacional de les
Persones amb Discapacitat. AGENT RESPONSABLE:

UVdiscapacitat.
AGENT RESPONSABLE:

UVdiscapacitat. EVIDENCIES:
e Memoria anual d’activitats.

EVIDENCIES: e Documentacid generada de la sistematitzacié de dades
o Programa de la setmana de la discapacitat. i grau de compliment de les accions (registres, informes,
e Notes de premsa, fotografies, cartelleria, aplicacions i correus electronics, bases de dades, etc.).

qualsevol altre tipus de material de difusié per a xarxes

socials, OPIS, etc. INDICADORS:

e Publicacié de la memoria anual d’activitats en el lloc web.
INDICADORS:
e Nombre de publicacions, noticies, notes de premsa, etc.,
sobre els actes organitzats.
e Nombre d’activitats programades.
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EIX 2.2 EIX 2.2

FORMACIO I CAPACITACIO FORMACIO I CAPACITACIO

ACCIO 9. ACCIO 10.

Donar continuitat al programa de Voluntariat UV de Reforcar la formacié dels mentors “Entreiguals” perque

suport a lestudiantat amb discapacitat. coneguen la realitat de les persones amb discapacitat
de la UV.

AGENT RESPONSABLE:
UVdiscapacitat i Sedi. AGENT RESPONSABLE:
UVdiscapacitat i Sedi.

EVIDENCIES:
e Programa de formacio del voluntariat UV. EVIDENCIES:
e Participacié en el programa de voluntariat e Documentacio generada de la coordinacio entre els
UVdiscapacitat. serveis implicats (correus electronics, etc.).
e Continguts incorporats a la formacio de mentores i
INDICADORS: mentors.
e Nombre d’'estudiantat inscrit en la formacioé del
voluntariat en discapacitat. INDICADORS:
e Nombre d’hores d’activitats formatives en matéria de e Nombre d’estudiants participants.
discapacitat dins 'oferta formativa del Sedi. e Valoracié per part de l'estudiantat de la formacio rebuda.

e Valoracié per part de l'estudiantat de la formacioé rebuda.
¢ Nombre d’estudiantat en el voluntariat d’UVdiscapacitat.
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EIX 2.2
FORMACIO I CAPACITACIO

ACCIO 11.
Capacitar al PTGAS i PDI per a millorar l'atencié a
l'estudiantat amb discapacitat i NESE.

AGENT RESPONSABLE:
UVdiscapacitat i SFPIE.

EVIDENCIES:

e Pla de Formacid Continua del SFPIE.

e Curs especific en materia de discapacitat per a PTGAS/
PDI en el Pla de Formacié Continua.

e Documentacio generada de la coordinacié entre els
serveis implicats (correus electronics, etc.).

INDICADORS:

e Nombre de cursos oferits en atencié a la discapacitat.
e Nombre de participants en els cursos.

e Valoracié dels participants.
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LINIA 3

ATENCIO I ACOMPANYAMENT

OBJECTIU GENERAL:

La no-discriminacidé constitueix
un dels elements basics en un
estat social i democratic de
dret com el nostre. En la UV

hi ha diferents programes que

s’encarreguen de fer-ho realitat.

OBJECTIUS ESPECIFICS:

EIX 3.1
ATENCIO
A L'ESTUDIANTAT

Garantir la igualtat d’oportu-
nitats de l'estudiantat amb
discapacitat i millorar la seua
ocupabilitat.

EIX 3.2
SUPORT AL
PTGAS/PDI

Garantir en igualtat el
desenvolupament professional
del PDI i PTGAS amb
discapacitat.
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EIX 3.1 EIX 3.1

ATENCIO A L'ESTUDIANTAT ATENCIO A L'ESTUDIANTAT
ACCIO 12 ACCIO 13
Informar, assessorar i valorar les necessitats de Valorar, adaptar i acompanyar U'estudiantat en les seues
lestudiantat amb discapacitat i NESE. practiques professionals.
AGENT RESPONSABLE: AGENT RESPONSABLE:
UVdiscapacitat. UVdiscapacitat i ADEIT.
EVIDENCIES: EVIDENCIES:
e Consultes rebudes. e Documentacio generada de la coordinacio entre els
e Correus intercanviats. serveis implicats (correus electronics, etc.).
e Base de dades. e Programes i actuacions que fomenten i faciliten la
realitzacid de practiques externes (Programa de
INDICADORS: practiques FUNDACIO ONCE-CRUE-UV, sessions
e Nombre de primeres entrevistes. informatives i orientatives, etc.).
e Nombre de consultes rebudes d’informacio e Acords de practiques.
i assessorament.
e Nombre de valoracions realitzades. INDICADORS:

e Nombre d’accions que fomenten i faciliten la realitzacio de
practiques externes per 'estudiantat amb discapacitat.

e Nombre d'estudiants amb discapacitat que realitzen
practiques externes.

e Nombre d’empreses i entitats col-laboradores.
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EIX 3.1
ATENCIO A L'ESTUDIANTAT

ACCIO 14

Dissenyar i iniciar un programa académic de
motivacié empresarial i d’adquisicié de competéncies
emprenedores dirigit a persones amb discapacitat.

AGENT RESPONSABLE:
UVdiscapacitat i UVemprén.

EVIDENCIES:

e Existéncia de I'Aula d’emprenedoria inclusiva.

e Existéncia del Punt d’Assessorament a 'Estudiantat Em-
prenedor (PAE2).

e Documentacié generada de la coordinacié entre els ser-
veis implicats (correus electronics, etc.).

INDICADORS:
e Nombre de persones participants.
¢ Nombre de consultes rebudes.

EIX 3.1
ATENCIO A L'ESTUDIANTAT

ACCIO 15

Orientar, acompanyar i donar suport a l'estudiantat
egressat amb discapacitat en la recerca d’oportunitats
professionals, i promoure accions positives per tal de
facilitar-li una optima incorporacié al mercat Laboral.

AGENT RESPONSABLE:
UVdiscapacitat i UVocupacio.

EVIDENCIES:

e Documentacié generada de la coordinacié entre els
serveis implicats (correus electronics, etc.).

e Servei d’'Orientacid Professional i Laboral especialitzat.

e Guia d'inclusio sociolaboral de les persones amb discapacitat.

INDICADORS:

e Nombre de persones ateses.

e Nombre d’entrevistes d'orientacio.

e Nombre de consultes d’orientacio.

e Nombre d'itineraris individuals d’'insercié sociolaboral
(acompanyaments).

e Nombre d'ofertes publicades.

e Nombre d’accions comercials (correus i telefonades).

e Nombre d’'accions d’intermediacié laboral (correus i
telefonades a empreses i persones usuaries).
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EIX 3.1
ATENCIO A L’'ESTUDIANTAT

ACCIO 16
Informar i assessorar a l'estudiantat amb discapacitat

de les possibilitats de mobilitat nacional i internacional.

AGENT RESPONSABLE:
UVdiscapacitat i Relacions Internacionals.

EVIDENCIES:

e Documentacié generada de la coordinacio entre els ser-
veis implicats (correus electronics, etc.)

e Consultes rebudes.

e Base de dades.

INDICADORS:
e Nombre d'estudiantat outgoing.
¢ Nombre d’'estudiantat incoming.

EIX 3.2
SUPORT AL PTGAS/PDI

ACCIO 17

Facilitar el suport técnic i personal necessari al
PTGAS 1 PDI que tinga contacte amb l'estudiantat amb
discapacitats i NESE.

AGENT RESPONSABLE:
UVdiscapacitat.

EVIDENCIES:

e Mesures d’accié positiva.
e Consultes rebudes.

e Base de dades.

INDICADORS:
e Nombre de sol-licituds d'informes d’adaptacions.
e Nombre de suports per a l'examen.
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EIX 3.2
SUPORT AL PTGAS/PDI

ACCIO 18
Assessorar sobre les mesures d’accié positiva i d'igualtat

d’oportunitats promogudes des de la Universitat dirigides
tant al PDI com al PTGAS amb discapacitat.

AGENT RESPONSABLE:
UVdiscapacitat, RRHH PTGAS/PDI.

EVIDENCIES:

Mesures d’accid positiva.

Publicacio de les mesures d’inclusio al lloc web
d’'UVdiscapacitat

Consultes rebudes.

Documentacié generada de la coordinacid entre els
serveis implicats (correus electronics, etc.).

Base de dades.

INDICADORS:

Nombre de consultes rebudes d’'informacio i
assessorament.

Nombre d’entrevistes realitzades.

Difusié anual de les convocatories de mesures d’accio
positiva.
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EIX 3.2
SUPORT AL PTGAS/PDI

ACCIO 19

Avaluar les necessitats d’adaptacié dels llocs de treball

perqueé s’ajusten a les necessitats particulars de cada
persona treballadora amb discapacitat.

AGENT RESPONSABLE:
UVdiscapacitat, RRHH PTGAS/PDI, Prevencio i Medi
Ambient.

EVIDENCIES:

e Documentacidé generada de la coordinacio entre els
serveis implicats (correus electronics, etc.).

e Consultes rebudes.

e Base de dades.

INDICADORS:

e Nombre de sol-licituds d’adaptacions de proves
selectives del PTGAS.

e Nombre de sol-licituds d’adaptacié del lloc de treball i el
seu entorn per al PTGAS.

e Nombre de reduccions de credits i adaptacions per al
PDI amb discapacitat.

e Nombre de sol-licituds d’ajudes economiques per al PDI
amb discapacitat.
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EIX 3.2
SUPORT AL PTGAS/PDI

ACCIO 20
Garantir en els processos de seleccié6 la reserva de
places per a persones amb discapacitat.

AGENT RESPONSABLE:
UVdiscapacitat i RRHH PTGAS/PDI.

EVIDENCIES:

e Ofertes d’'Ocupacio Publica.

e Existéncia de places reservades per a persones amb
discapacitat.

e Documentacid generada de la coordinacié entre els
serveis implicats (correus electronics, etc.).

INDICADORS:

e Nombre de places reservades per a PTGAS amb
discapacitat.

e Nombre de reserva de places per al PDI amb discapacitat
en l'oferta d’ocupacié publica anual.
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Li NIA 4 OBJECTIU GENERAL: OBJECTIUS ESPECIFICS:

La presencia de l'estudiantat, EIX 4.1
PTGAS i PDI amb discapacitat ACCESSIBILITAT UNIVERSAL
obliga a tindre campus inclusius

CAMPUS INCLUSIUS

que faciliten 'accessibilitat Garantir l'accessibilitat univer-
en totes les seues vessants i sal als diferents campus de la
la igualtat d’oportunitats. Aixi universitat.
ho arrepleguen els objectius
especifics d’aquesta linia. EIX 4.2

SENYALETICA

I WEBS INCLUSIUS

Garantir accessibilitat a les
diferents plataformes web i
comunicacions de la universitat.

EIX 4.3
SERVEIS INCLUSIUS

Fer accessibles les
instal-lacions esportives i
biblioteques universitaries.
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EIX 4.1
ACCESSIBILITAT UNIVERSAL

EIX 41
ACCESSIBILITAT UNIVERSAL

ACCIO 21
Creacio i aplicacio d'un manual d’accessibilitat fisica de
la UV.

AGENT RESPONSABLE:
UVdiscapacitat i Unitat Tecnica.

EVIDENCIES:

Data d’aprovacié del manual.

Difusio del manual als centres de la UV.

Entrega del manual a les empreses encarregades
d’actuacions en la UV.

Documentacié generada de la supervisio del compliment
del manual.

INDICADORS:

Aprovacié del manual.

Nombre/Aprovacio de projectes basats en els criteris del

manual.

Nombre/Execucié d'obres de millora basats en els criteris

del manual.

ACCIO 22

Dissenyar mecanismes per garantir i controlar U'ts de
les places d’aparcament reservades al col-lectiu amb
discapacitat.

AGENT RESPONSABLE:
UVdiscapacitat i Unitat Tecnica.

EVIDENCIES:
e Places d’aparcament reservades per a persones amb
discapacitat.

INDICADORS:
e Percentatge de places d’aparcament reservades per a
persones amb discapacitat per parquing i campus.
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EIX 41 EIX 4.1

ACCESSIBILITAT UNIVERSAL ACCESSIBILITAT UNIVERSAL

ACCIO 23 ACCIO 24

Integrar mesures en els Plans d’Autoprotecci6 i Gestionar les consultes, incidéncies, queixes,
Evacuacié d’Emergeéncies de la UV que tinguen en compte reclamacions i suggeriments sobre les barreres i
I'evacuacié de persones amb discapacitat. obstacles de U'entorn fisic existents a la UV detectades

pels membres de la comunitat universitaria.

AGENT RESPONSABLE:

UVdiscapacitat i Prevencio. AGENT RESPONSABLE:

UVdiscapacitat.

EVIDENCIES: .

e Plans d’Autoproteccid i Evacuacié d’Emergéncies EVIDENCIES:

de la UV e Documentacié generada de la coordinacié amb els
serveis i centres implicats (correus electronics, queixes,

INDICADORS: reclamacions, etc.).

. . e Relacié d'incidéncies, queixes, reclamacions i
e Nombre de mesures implementades per a millorar

., . . riments.

'evacuacid de persones amb discapacitat. suggeriments

INDICADORS:

e Nombre de consultes d’accessibilitat.

e Nombre d’incidencies, queixes, reclamacions i
suggeriments, per campus.
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EIX 4.2
SENYALETICA I WEBS INCLUSIUS

ACCIO 25

Posar en marxa un pla de senyalitzacio del conjunt de les
instal-lacions universitaries per a promoure que tant els
texts com les imatges siguen inclusives i diverses.

AGENT RESPONSABLE:
Unitat Web i Marqueting (UWM).

EVIDENCIES:
e Projecte WayfindingUV inclusiu.
e Documentacio projectes WayfindingUV executats.

INDICADORS:
e Nombre de projectes Wayfinding inclusius.
e Nombre de retolacions inclusives executades.

66

EIX 4.2
SENYALETICA I WEBS INCLUSIUS

AcCCIO 26
Millorar progressivament l'accessibilitat dels webs de
la UV.

AGENT RESPONSABLE:
Unitat Responsable d’Accessibilitat (URA) i Unitat Web i
Marqueting (UWM).

EVIDENCIES:

Llocs web i dispositius mobils accessibles.

Mecanismes de comunicacio establits per donar
resposta a les consultes, suggeriments, comunicacions,
queixes i sol-licituds rebudes.

Activitats de promocid, conscienciacio i formacio.
Informes anuals del servei.

INDICADORS:

Nombre de llocs web i dispositius mobils accessibles.
Nombre de consultes, suggeriments, comunicacions,
queixes i sol-licituds rebudes.

Nombre d’avaluacions realitzades.

Nombre de revisions periodiques d’accessibilitat.
Nombre d’activitats de promocid, conscienciacio i
formacio.
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EIX 4.2
SENYALETICA I WEBS INCLUSIUS

ACCIO 27
Garantir la infoaccessibilitat dels actes institucionals i
formats audiovisuals de la UV.

AGENT RESPONSABLE:
Taller d’audiovisuals.

EVIDENCIES:

e Fotografies o videos dels actes institucionals i dels
formats audiovisuals universitaris.

e Documentacié generada de la coordinaciéo amb els
serveis i centres implicats (correus intercanviats, etc.)

INDICADORS:

e Nombre de videos dels actes institucionals
infoaccessibles.

e Nombre de formats de videos audiovisuals accessibles.

e Nombre de documents generats de reunions amb altres
serveis implicats.

EIX 4.3
SERVEIS INCLUSIUS

ACCIO 28
Disposar d'oferta d’activitats fisiques i d’esport
adaptades per a les persones amb discapacitat.

AGENT RESPONSABLE:
Servei d’Esports.

EVIDENCIES:
e Oferta d’activitats esportives.
e Activitats fisiques i d’esport adaptades.

INDICADORS:
e Nombre d’'activitats fisiques i d’esport adaptades.
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EIX 4.3
SERVEIS INCLUSIUS

ACCIO 29
Actualitzar 'equipament i el programari especific de les
sales de lectura de totes les biblioteques de la UV.

AGENT RESPONSABLE:
UVdiscapacitat i Servei de Biblioteques.

EVIDENCIES:
e Equipament i programari adaptat.
e Mobiliari accessible.

INDICADORS:
e Nombre d’equips adaptats.
e Nombre de taules, cadires... accessibles.

EIX 4.3
SERVEIS INCLUSIUS

ACCIO 30
Adaptar a format accessible les principals guies
informatives 1 catalegs de les biblioteques.

AGENT RESPONSABLE:
Servei de Biblioteques.

EVIDENCIES:
e Guies i catalegs accessibles.
e Carta de serveis de les biblioteques.

INDICADORS:
e Nombre de guies i catalegs accessibles.
e Publicacio de la carta de serveis accessible.
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LINIA 5

DOCENCIA I RECERCA

72

OBJECTIU GENERAL:

La docencia i la investigacio
son els pilars fonamentals de

qualsevol institucidé educativa.

Ambdues han d’aproximar-
se a la diversitat actual de
'estudiantat.

OBJECTIUS ESPECIFICS:

EIX 5.1
DOCENCIA

Promoure la incorporacié de

continguts transversals sobre
discapacitats i inclusié en la

docencia.

EIX 5.2
RECERCA

Incorporar linies de recerca
basica, recerca aplicada i
transferencia de tecnologia
orientades a millorar i facilitar
'autonomia, la igualtat
d'oportunitats i la qualitat

de vida de les persones amb
discapacitat.



EIX 5.1
DOCENCIA

ACCIO 31

Informar i assessorar als grups d’innovacié docent
transversal sobre “Discapacitats, inclusié i docéncia
universitaria” dedicats a la recerca i a la innovacio
docent relacionades amb les persones amb necessitats
especifiques de suport educatiu de la UV.

AGENT RESPONSABLE:
UVdiscapacitat.

EVIDENCIES:
e Documentacid generada (correus intercanviats, etc.).

INDICADORS:
e Nombre de consultes rebudes.

74

EIX 5.1
DOCENCIA

ACCIO 32

Continuar amb la imparticié d’un modul formatiu
especific en matéria de discapacitat en la Formacio6
Inicial del Professorat Universitari (FIPU).

AGENT RESPONSABLE:
VR amb competéencies en matéria de discapacitat i SFPIE.

EVIDENCIES:

e Modul especific de discapacitat en la FIPU.

e Programa del curs.

e Documentacidé generada de la coordinacié entre els
serveis implicats (correus intercanviats, etc.).

INDICADORS:
e Nombre de participants en el curs.
e Valoracié dels participants.
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EIX 5.2
RECERCA

EIX 5.2
RECERCA

ACCIO 33

Elaborar un mapatge i una base de dades de les persones
i grups de recerca de la Universitat que treballen temes
de discapacitat.

AGENT RESPONSABLE:
Servei d’'Investigacio.

EVIDENCIES:

e Mapatge i base de dades de les persones i grups de
recerca que treballen temes de discapacitat.

e Sollicitud per a formar part de la base de dades.

INDICADORS:

e Nombre de sol-licituds per a formar part de la base de
dades.

e Nombre de persones i grups de recerca que treballen
temes de discapacitat.

ACCIO 34
Visibilitzar la recerca de discapacitat en les bases de
dades de la universitat.

AGENT RESPONSABLE:
Servei de Biblioteques.

EVIDENCIES:

e Paraules clau en matéria de discapacitat.

e Tesis doctorals en discapacitat que siguen accessibles
des de TROBES.

e Tesis doctorals en matéria de discapacitat defensades a
la UV.

INDICADORS:
¢ Nombre de tesis doctorals de la UV.
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LINIA 6

PARTICIPACIO, TREBALL

A T SOCIETAT

OBJECTIU GENERAL:

La universitat no pot ser un
element aillat i desconnectat
de la societat que l'alberga. Les
politiques per a les persones
amb discapacitat repercuteixen
de manera directa en el
benestar social i en la inclusio.

OBJECTIUS ESPECIFICS:

EIX 6.1
TREBALL EN XARXA

Donar continuitat i reforcar
el treball en xarxa amb altres
universitats, associacions i
institucions.

EIX 6.2
SOCIETAT

Fer extensible la cultura
inclusiva en la comunitat
universitaria de la UV i
col-laborar en la sensibilitzacio
de la societat.



EIX 6.1
TREBALL EN XARXA

ACCIO 35
Donar continuitat al treball en xarxa amb altres

universitats a través de les xarxes universitaries
SAPDU, UNIDISVAL i la Xarxa d'Universitats Publiques
Valencianes per a la Igualtat i les Diversitats.

AGENT RESPONSABLE:
UVdiscapacitat.

EVIDENCIES:

Xarxes en que participa UVdiscapacitat.

Entitats o institucions col-laboradores.

Documentacio de la coordinacid o participacid en
activitats o sessions de treball amb altres entitats o
institucions (convocatories, ordre del dia, actes, correus
electronics, etc.).

Memoria anual d’activitats.

INDICADORS:

Nombre de xarxes en qué participa UVdiscapacitat.
Nombre de reunions realitzades en cada xarxa.

EIX 6.1
TREBALL EN XARXA

ACCIO 36

Promoure col-laboracions i convenis amb entitats i
associacions que treballen i acompanyen a les persones
amb discapacitats (Conselleria, Ajuntament, ONCE,
AICE, MIRA'M, FESORD, FESA, FEDI CV etc.).

AGENT RESPONSABLE:
UVdiscapacitat.

EVIDENCIES:

Relacions consolidades, iniciatives i projectes a través de
convenis i protocols d’actuacio.

Convenis marc i especifics en matéria de discapacitat.
Reunions amb altres entitats i associacions.
Documentacié de la coordinacidé o participacio en
reunions o sessions de treball amb altres entitats o
institucions (convocatories, ordre del dia, actes, correus
electronics, etc.).

INDICADORS:

Nombre de convenis, protocols d’actuacié signats amb
associacions i entitats que treballen en el camp de la
discapacitat.

Nombre d’associacions i entitats en que col-labora
UVdiscapacitat.

Nombre de reunions amb associacions i entitats que
treballen en 'ambit de la discapacitat.

Nombre de valoracions de l'estudiantat amb discapacitat
i NESE que es presenten a les EBAU
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EIX 6.2
SOCIETAT

ACCIO 37

Fomentar la participacié de les persones amb
discapacitat en les associacions, activitats socioculturals
i estructures de representacid, gestio i decisié de la UV.

AGENT RESPONSABLE:
UVdiscapacitat.

EVIDENCIES:

e Correus amb informacid sobre associacionisme i
representacio estudiantil enviats a estudiants amb
discapacitat.

e Documentacié generada de la coordinacid entre els
serveis implicats (correus intercanviats, propostes, etc.).

e Guia d’'UVdiscapacitat per a 'estudiantat de nou ingrés
que inclou entitats i serveis de la UV.

e Agenda del Sedi.

INDICADORS:

e Nombre d’'activitats d’informacié i difusio realitzades.

e Nombre d'estudiantat que ha rebut la guia
d’UVdiscapacitat.
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EIX 6.2
SOCIETAT

ACCIO 38

Potenciar la participacio de persones amb discapacitat
en programes d’ajuda de cooperacié al desenvolupament
de la UV.

AGENT RESPONSABLE:
UVcooperacio.

EVIDENCIES:

e Existéncia d'items que fomenten la inclusié de persones
amb discapacitat.

e Documentacié generada de la coordinacié entre els
serveis implicats (correus intercanviats, reunions,
propostes, etc.)

INDICADORS:

e Nombre d’ajudes de cooperacio al desenvolupament
de la UV que fomenten la inclusié de persones amb
discapacitats.
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SINTESI DE LES LINIES D'ACTUACIO

SINTESI DE LES LINIES D'ACTUACIO

LINIA 1
EIX 1.1 Accid 1. Mantenir i reforcar els
ESTRUCTURA recursos economics, técnics i humans
I SERVEIS del servei.
Accioé 2. Garantir l'existéncia
d’un responsable de politiques de
discapacitat en els diferents centres
universitaris.
Accib 3. Crear una comissio de
seguiment del Pla.
EIX 1.2 Acciod 4. Donar a coneixer el servei
DIFUSIO DE als agents socials i educatius de
RECURSOS 'etapa preuniversitaria (orientadors

d’instituts, associacions...).

Accié 5. Participar en el Programa de
Benvinguda de la UV.

Accio 6. Actualitzar i difondre

en el web del servei la normativa,
recursos i adaptacions disponibles
per a la comunitat universitaria amb
discapacitat.
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LINIA 2
EIX 2.1 Accié 7. Consolidar la celebracié del
SENSIBILITZACIO I Dia Internacional de les Persones
VISIBILITZACIO amb Discapacitat.
Accid 8. Donar continuitat a les
memories d’activitat del servei.
EIX 2.2 Accié 9. Donar continuitat al
FORMACIO I programa de Voluntariat UV de suport
CAPACITACIO a l'estudiantat amb discapacitat.

Acci6 10. Reforcar la formacid

dels mentors “Entreiguals” perque
coneguen la realitat de les persones
amb discapacitat de la UV.

Accio 11. Capacitar al PTGAS i PDI

per a millorar l'atencié a 'estudiantat
amb discapacitat i NESE.
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SINTESI DE LES LINIES D'ACTUACIO

SINTESI DE LES LINIES D'ACTUACIO

LINIA 3

EIX 3.1 Accib 12. Informar, assessorar i
ATENCIO A valorar les necessitats de l'estudiantat
L’ESTUDIANTAT amb discapacitat i NESE.

Acci6 13. Valorar, adaptar i
acompanyar l'estudiantat en les seues
practiques professionals.

Accib 14. Dissenyar i iniciar un
programa academic de motivacio
empresarial i d'adquisicid de
competeéncies emprenedores dirigit a
persones amb discapacitat.

Acci6 15. Orientar, acompanyar i
donar suport a 'estudiantat egressat
amb discapacitat en la recerca
d’oportunitats professionals, i
promoure accions positives per tal de
facilitar-li una optima incorporacié al
mercat laboral.

Acci6 16. Informar i assessorar a
'estudiantat amb discapacitat de les
possibilitats de mobilitat nacional i
internacional.
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LINIA 3

EIX 3.2 Accio 17. Facilitar el suport técnic i
SUPORT AL personal necessari al PTGAS i PDI que
PTGAS/PDI tinga contacte amb estudiantat amb

discapacitats i NESE.

Accio 18. Assessorar sobre les mesures
d’accio positiva i d’igualtat d’oportunitats
promogudes des de la Universitat
dirigides tant a PDI com a PTGAS amb
discapacitat.

Accio 19. Avaluar les necessitats
d’adaptacioé dels llocs de treball perque
s'ajusten a les necessitats particulars
de cada persona treballadora amb
discapacitat.

Accid 20. Garantir en els processos
de seleccid la reserva de places per a
persones amb discapacitat.
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SINTESI DE LES LINIES D'ACTUACIO

LINIA 4

SINTESI DE LES LINIES D'ACTUACIO

LINIA 4

EIX 4.1 Accié 21. Creacid i aplicacié d’'un
ACCESSIBILITAT manual d’accessibilitat fisica de la UV.

UNIVERSAL Acci6 22. Dissenyar mecanismes per

garantir i controlar l'Us de les places
d’aparcament adrecats al col-lectiu amb
discapacitat.

Accid 23. Integrar mesures en els
Plans d'Autoproteccio i Evacuacio
d’Emergéncies de la UV que tinguen en
compte l'evacuacié de persones amb
discapacitat.

Accid 24. Gestionar les consultes,
incidéncies, queixes, reclamacions

i suggeriments sobre les barreres i
obstacles de l'entorn fisic existents a
la UV detectades pels membres de la
comunitat universitaria.

EIX 4.2 Accidn 25. Posar en marxa un pla

SENYALETICA de senyalitzacié del conjunt de les

I WEBS instal-lacions universitaries per a

INCLUSIUS promoure que tant els texts com les
imatges siguen inclusives i diverses.

Accion 26. Millorar progressivament
'accessibilitat dels webs de la UV.

Accion 27. Garantir la infoaccessibilitat
dels actes institucionals de la UV.
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EIX 4.3 Accioé 28. Disposar l'oferta

SERVEIS INCLUSIUS d’activitats fisiques i d’esport
adaptades per a les persones amb
discapacitat.

Acciod 29. Actualitzar 'equipament i
el programari especific de les sales
de lectura de totes les biblioteques de
la UV.

Accioé 30. Adaptar a format
accessible les principals guies
informatives i catalegs de les
biblioteques.
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SINTESI DE LES LINIES D'’ACTUACIO

LINIA 5

SINTESI DE LES LINIES D'ACTUACIO

LINIA 6

EIX 5.1 Accid 31. Informar i assessorar als
DOCENCIA grups d’innovacid docent transversal
sobre “Discapacitats, inclusio i
docencia universitaria” dedicats a
la recerca i a la innovacié docent
relacionades amb les persones amb
NESE de la UV.

Accié 32. Continuar amb la
imparticié d’'un modul formatiu
especific en matéria de discapacitat
en la Formacio Inicial del Professorat
Universitari (FIPU).

EIX 5.2 Accié 33. Elaborar un mapatge i

RECERCA una base de dades de les persones i
grups de recerca de la Universitat que
treballen temes de discapacitat.

Accioé 34. Visibilitzar la recerca de
discapacitat en les bases de dades de
la Universitat.
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EIX 6.1 Accié 35. Donar continuitat al treball

TREBALL en xarxa amb altres universitats a

EN XARXA través de les xarxes universitaries
SAPDU, UNIDISVAL i la Xarxa
d’Universitats Publiques Valencianes
per a la Igualtat i les Diversitats.

Accidé 36. Promoure col-laboracions i
convenis amb entitats i associacions
que treballen i acompanyen a

les persones amb discapacitats
(Conselleria, Ajuntament, ONCE, AICE,
MIRA'M, FESORD, FESA, FEDI CV, etc.).

EIX 6.2 Accion 37. Fomentar la participacio de
SOCIETAT les persones amb discapacitat en les
associacions, activitats socioculturals
i estructures de representacio, gestio i
decisié de la UV.

Accion 38. Promoure la participacio
de persones amb discapacitat en
programes d’ajuda de cooperacio al
desenvolupament de la UV.
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5.

SEGUIMENT I

AVALUACIO

L’execucid del Pla és responsabilitat
del vicerectorat amb competéncies en
materia de discapacitat en coordinacio,
a través de la Comissid de discapacitat,
amb la resta de vicerectorats i serveis

implicats.
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Anualment, s’elaborara una memoria de les actuacions
implementades i quan acabe el periode de vigencia del Pla es
dura a terme una avaluacio final.

L’avaluacié permet mesurar l'efectivitat de la intervencié
realitzada amb la implementacié del Pla. Aquesta avaluacio

s’ha de focalitzar en 'estudi de la consecucié dels objectius
marcats en el document estrategic i ha de donar resposta a molts
dels interrogants que permetran, no solament coneixer el grau
d’'implementacié del Pla, siné també identificar 'eficacia de les
mesures implementades i el seu impacte real.

Per al monitoratge del Pla es proposa la sistematitzacio de la
descripciod de l'activitat realitzada i dels principals resultats
obtinguts. Per aix0, es considera necessaria l'elaboracio d’'unes
fitxes de registre que cal emplenar després de 'aplicacid

de cada programa, projecte o activitat. Les fitxes de registre
seran lliurades als responsables de cada accid perque siguen
emplenades per qui realitza l'activitat i en fa el seguiment. La
informacio recollida en les fitxes s’incorporara a la memoria anual
d’activitats. Les fitxes de registre per a cada una de les accions,
en que s’identifiquen els agents responsables, evidencies i
indicadors, es recullen en un annex a continuacio.

Al finalitzar el periode de vigéncia del Pla (2024-2027), es dura
a terme una avaluacié final. Aquesta avaluacié ha d’aportar la
informacid necessaria per dissenyar, si és el cas, un nou Pla
d’accio. L’encarrec de dur a terme l'avaluacio del Pla recau en el
personal tecnic del servei, en coordinaciéo amb la Comissid de
discapacitat de la UV.
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