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PROTOCOL D’ADAPTACIONS PER A LESTUDIANTAT AMB DISCAPACITAT 1
NECESSITATS ESPECIFIQUES DE SUPORT EDUCATIU (NESE) EN ELS
ESTUDIS OFICIALS DE LA UNIVERSITAT DE VALENCIA

EXPOSICIO DE MOTIUS

La Convenci6 Internacional sobre els Drets de les Persones amb Discapacitat (CDPD),
ratificada per Espanya, consagra el dret a la igualtat i als ajustos raonables per a garantir la
participacio plena en educaci6 superior. D’acord amb 1’article 24 de la CDPD, els estats part
han de garantir ’accés general de les persones amb discapacitat a 1I’educacié superior, la
formaci6 professional, I’educaci6 de persones adultes i I’aprenentatge al llarg de la vida,
assegurant la realitzacid d’ajustos raonables que es defineixen com “les modificacions i
adaptacions necessaries 1 adequades de 1’ambit fisic, social i actitudinal a les necessitats
especifiques de les persones amb discapacitat que no imposen una carrega desproporcionada
o indeguda, quan es requerisquen en un cas particular de manera efica¢ i practica, per a
facilitar I’accessibilitat i la participacid i per a garantir a les persones amb discapacitat el
gaudi o exercici, en igualtat de condicions amb les altres, de tots els drets humans i les
llibertats fonamentals™.

El text refos de la Llei general de drets de les persones amb discapacitat i de la seua inclusid
social imposa, aixi mateix, a les administracions I’adopci6 d’ajustos raonables i mesures
d’accessibilitat universal. L’article18 estableix que les persones amb discapacitat tenen dret
a una educaci6 inclusiva, de qualitat i gratuita, en igualtat de condicions, i subratlla que les
administracions educatives han d’assegurar un sistema educatiu inclusiu en tots els nivells,
aixi com I’ensenyament al llarg de la vida, parant atencid a la diversitat de necessitats
educatives 1 mitjangant la regulacié de suports i ajustos raonables. Més recentment, la Llei
15/2022, de 12 de juliol, integral per a la igualtat de tracte i la no discriminaci6 estableix en
I’article 13 que les administracions educatives “mantindran la deguda atenci6 a I’estudiantat
que, per rad d’alguna de les causes expressades en aquesta llei o per trobar-se en situacio
desfavorable a causa de discapacitat, presente necessitats especifiques de suport educatiu”.

La Llei organica 2/2023, del sistema universitari (LOSU), en I’article 37 exigeix a les
universitats que afavorisquen estructures curriculars inclusives i accessibles 1 garantisquen
I’exercici de drets sense discriminacid per rad de discapacitat, assegurant el dret préviament
reconegut en ’article 4 de I’Estatut de ’estudiant universitari, que desenvolupa drets 1
garanties de I’estudiantat, inclosa 1’atenci6 a necessitats especifiques.

En consonancia amb tot aixo, els Estatuts de la Universitat de Valéncia (Decret 45/2013)
orienten I’activitat universitaria cap a la igualtat, la inclusi6 i la no discriminacio i etableixen
en Particle 4 que la Universitat promoura i establira mesures d’accid positiva perque els
membres de la comunitat universitaria amb discapacitat puguen desenvolupar, de manera
plena i efectiva, la seua activitat universitaria. Fruit d’aquest principi estatutari es va aprovar
el Reglament sobre 1’atencié académica als estudiants i les estudiants amb discapacitat
(ACGUV 127/2010) de la Universitat de Valéncia, que regula les accions d’atencio
académica a ’estudiantat per a facilitar-ne la preséncia i garantir el corresponent suport
durant els estudis.
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El II Pla per a la inclusio de les persones amb discapacitat i NESE de la UV fixa linies 1
accions que requereixen un instrument procedimental estable per a assegurar-ne el
compliment transversal. Concretament, la linia 3 sobre atencié i acompanyament inclou
I’acci6 d’informar, assessorar i valorar les necessitats de 1’estudiantat amb discapacitat i
NESE, accié que comporta la identificaciéo de les adaptacions requerides en els estudis
oficials al llarg de la seua trajectoria curricular. A fi d’establir un marc general i transparent
sobre les potencials adaptacions i ajustos raonables, s’aprova el protocol segiient.

CAPITOL I. DISPOSICIONS GENERALS
Article 1. Objecte

L’objecte d’aquest protocol és regular el procediment de sol-licitud, valoracio, resolucio,
execucio, seguiment i revisid d’adaptacions i ajustos raonables per a 1’estudiantat amb
discapacitat i/o0 NESE, de manera que se’n garantisca la igualtat d’oportunitats sense
desnaturalitzar els resultats d’aprenentatge essencials.

Article 2. Ambits d’aplicacié

El protocol és aplicable a I’estudiant matriculat en titulacions de grau, master universitari
oficial i doctorat.

El seu ambit d’aplicacié s’estén a la doceéncia teorica i practica, les practiques académiques
externes, el treball fi d’estudis (TFG/TFM), I’avaluacio i qualsevol altra activitat académica
propia del desenvolupament curricular dels estudis oficials.

Article 3. Principis d’actuacio

Els principis basics que regeixen 1’actuacio d’aquest protocol son:

a) No discriminacio6 i igualtat de tracte.

b) Accessibilitat universal i disseny per a totes les persones, també en entorns digitals.
c) Autonomia i participaci6 activa de 1’estudiantat.

d) Necessitat, idoneitat i proporcionalitat de 1’ajust, és a dir, ajust raonable.

e) Confidencialitat i minimitzacié de dades.

) Qualitat académica i salvaguarda de resultats d’aprenentatge.

g) Coordinaci6 entre els organs i serveis implicats i tragabilitat del procediment.
Article 4. Organs i serveis implicats

Les funcions i accions que han de desenvolupar els organs i serveis implicats son:
a) UVdiscapacitat

Es el servei responsable de la valoracié técnica psicoeducativa de la sol-licitud de
I’estudiantat, de I’emissid0 de I’informe técnic i de la proposta d’adaptacid, i de
I’assessorament i seguiment de la seua aplicacio.

b) Centres, a nivell de deganat/direccid i d’administracid
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Els correspon I’aplicacié logistica de 1’adaptacid proposada als efectes de matricula,
assignaci6 de grup i d’espais adequats, i la realitzaci6 d’examens en la mesura que estiga
entre les seues competencies i possibilitats.

c¢) Departaments

Els correspon I’aplicacid, en coordinacié amb els centres, d’algunes de les adaptacions
proposades, aixi com la resolucio de possibles incideéncies.

d) Professorat

Es el responsable de 1’execuci6 de les mesures d’adaptacié proposades en I’assignatura que
imparteixen, en el marc i dins dels limits de I’informe técnic.

Article 5. Proteccio de dades

El tractament de dades, especialment les de salut, es limita a I’estrictament necessari per a la
finalitat d’adaptacio.

En qualsevol cas, es garantira la seguretat, la confidencialitat i I’accés restringit, d’acord
amb la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de protecci6é de dades personals i garantia
dels drets digitals (LOPD-GDD).

En aquest sentit, la comunicaci6 al professorat contindra unicament la informacio
imprescindible per a aplicar les mesures.

Article 6. Accessibilitat digital

La Universitat de Valéncia assegurara que els aspectes de la gestié del Protocol, la docéncia
i ’avaluacio en linia compleixen el Reial Decret 1112/2018, de 7 de setembre, sobre
accessibilitat dels llocs web 1 aplicacions per a dispositius mobils del sector public i les
normes harmonitzades aplicables, i hi incorporara revisions i mesures de millora continua.

CAPITOL II. PROCEDIMENT D’ADAPTACIO
Article 7. Inici i sol-licitud

El procediment s’iniciara a instancies de la persona interessada davant UVdiscapacitat, amb
possibilitat d’autodeclaracié en la matricula.

La sol-licitud anira acompanyada de la documentaci6 acreditativa: certificat de discapacitat
igual o superior al 33% o equiparat i d’informes clinics/psicologics/psicopedagogics
actualitzats.

Article 8. Calendari

La Universitat de Valéncia publicara anualment un calendari de gesti6 del procediment
d’adaptacions.

De manera orientativa, les sol-licituds es faran fins al 15 de novembre, perd es podran
ampliar fins al 28 de febrer per a I’estudiantat de nou accés.

Article 9. Valoracio i informe técnic
1. La valoraci6 sera realitzada per personal técnic d’UVdiscapacitat i comprendra, almenys:
a) Entrevista inicial amb la persona sol-licitant.

b) Analisi documental i verificacié de la suficiéncia de la informaci6 aportada.
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c) Identificacio de barreres i exigencies de D’activitat académica concreta; amb
consentiment informat, es podra obtenir informacidé funcional del professorat
responsable i visites técniques a espais docents.

d) Coordinacio, quan siga procedent, amb altres serveis universitaris (Prevenci6 i Medi
Ambient, Unitat Técnica, Biblioteques, Servei d’Esports, Relacions Internacionals o
altres), a I’efecte de determinar mesures d’accessibilitat i suport.

En cap cas la valoraci6 implicara un diagnostic clinic ni el substituira.

2. Després de la valoracid, s’emetra un informe técnic d’adaptacions (ITA) que incloura la
identificacié de I’estudiant, les mesures de suport i les adaptacions proposades.

Aquest informe es posara a disposicid del professorat implicat i dels organs académics
estrictament necessaris mitjancant canals institucionals autenticats, de manera que es
preserven les dades especialment protegides.

Article 10. Limits académics

Les adaptacions no podran alterar els elements essencials dels resultats d’aprenentatge, els
continguts ni els criteris nuclears d’avaluacié de 1’assignatura o del titol.

Si, de forma excepcional, es considera estrictament necessari fer una adaptacio que puga
modificar algun dels elements basics del curriculum, es requerira autoritzacié académica
expressa del centre.

Article 11. Gestio de recursos de suport

La Universitat de Valéncia, a través dels centres i d’UVdiscapacitat, organitzara els espais,
els temps, els dispositius i els suports personals necessaris, i garantira la viabilitat operativa
de les mesures aprovades.

CAPITOL III. TIPOLOGIA D’ADAPTACIONS I ACORDS
Article 12. Cataleg orientatiu de mesures

A T’efecte d’ordenar i aclarir els tipus de mesures possibles, les adaptacions poden agrupar-
se en les categories i elements generals segiients:

1. Ajustos raonables en la doceéncia i les metodologies
Comprenen I’adaptacioé de metodologies, dels modes de docéncia i de I’accessibilitat
del material 1 de ’aula, d’acord amb el principi de disseny universal, quan siga
necessari perque 1’estudiantat puga seguir l’ensenyament i demostrar les
competencies en condicions equiparables.

2. Adaptacions en proves d’avaluaci6 (temps, espais 1 formats).
Comprenen la modulacio6 de la durada i del ritme de les proves, I’adequacié logistica
de I’espai i del lloc, la seqiienciaci6 o reorganitzacié d’exercicis i 1’equivaléncia de
formats de resposta per a garantir ’avaluacié de 1’assoliment competencial sense que
les barreres instrumentals distorsionen el resultat.

3. Recursos técnics 1 materials
Inclouen la provisio6 o préstec de productes de suport i equipament, la facilitacié per
a accedir a materials i la posada a disposicidé d’eines que permeten 1’accés i la
realitzaci6 d’activitats académiques i d’avaluacié en condicions d’igualtat.

4. Suports personals
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Inclouen les figures de suport i de mediaci6 necessaries per a garantir la participacio
efectiva en la docéncia i en I’avaluacid, amb abast estrictament académic i
proporcional a les necessitats acreditades.
5. Practiques académiques externes i treball fi d’estudis (TFG/TFM)

Inclouen I’adequacié de I’assignacié de destinacions prioritzant entorns que
garantisquen accessibilitat universal i la definicié d’ajustos en tasques i supervisio
que preserven 1’adquisicié de les competéncies propies de les practiques o dels
treballs de fi d’estudis.

L’annex desenvolupa exemples d’adaptacions per categoria.
Article 13. Acord d’adaptacié academica

En els casos en qué¢ des d’UVdiscapacitat o des del centre es considere oporta, per les
caracteristiques i1 1’abast de I’adaptacié que s’ha d’aplicar, la persona que ha fet la sol-licitud
1 el professorat responsable de 1’assignatura formalitzaran un acord d’adaptacié académica
coherent amb I’informe técnic, que en concretara les mesures a aplicar i el calendari.

CAPITOL IV. COHERENCIA INSTITUCIONAL, SEGUIMENT I QUALITAT
Article 14. Alineament amb el II Pla UV

L’aplicacio del Protocol s’inserix en els eixos i accions del II Pla d’inclusio6 de les persones
amb discapacitat i NESE de la UV: assessorament, equiparacio d’oportunitats, accessibilitat
universal, sensibilitzacié/voluntariat i treball en xarxa.

UVdiscapacitat sera el servei responsable d’acreditar evidéncies i indicadors en la memoria
anual.

Article 15. Formacio i sensibilitzacio

El vicerectorat amb competéncies en discapacitat, a través d’UVdiscapacitat i en coordinacid
amb els centres, promoura la formacié del professorat i del PTGAS en disseny universal,
accessibilitat digital i avaluaci6 inclusiva.

DISPOSICIO ADDICIONAL UNICA

Aquest protocol es coordina amb la normativa de la Universitat de Valéncia sobre matricula,
avaluacio i qualificacid, permanéncia, practiques académiques externes, treball fi d’estudis
(TFG/TFM) i codi de conviveéncia.

DISPOSICIO FINAL

Aquest protocol entrara en vigor I’endema de ser aprovat pel Consell de Govern i publicat
en els mitjans oficials de la UV.
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ANNEX. Cataleg orientatiu d’adaptacions!
1) Ajustos raonables en la doceéncia i les metodologies

1.1. Estructura i accés a la docéncia

e Anticipacié de cronogrames, rubriques i criteris en format accessible; publicacio
primerenca de materials.

e Disseny universal: diapositives amb contrast adequat, fonts llegibles, jerarquia clara;
audiodescripcid/subtitulacié de materials; alternatives textuals.

1.2. Metodologies i participacio

e Alternatives equivalents a exposicions orals (video enregistrat préviament, defensa
individual davant del docent, aportacid escrita) quan la barrera siga comunicativa i
no competencial.

2) Adaptacions en proves d’avaluacio (temps, espais i formats)
2.1. Temps i ritme de la prova

e Ampliacié de temps en proves escrites, practiques o orals, amb possible distribucio
en blocs amb pauses programades.

e Flexibilitzaci6 de terminis de lliurament de tasques/portafolis i prorrogues
justificades davant reaguditzacions cliniques o tractaments.

2.2. Espais i condicions ambientals

e Ubicaci6 especifica (primeres files, lluny de focus de soroll; pupitre estable) o aula
alternativa de baixa distraccio/soroll; control d’il-luminacio i enlluernaments.

e Accessibilitat fisica del recinte (itineraris, lavabos, taules regulables, faristols, llocs
ergonomics).

2.3. Format d’enunciats i de resposta

e Canvi de format equivalent: p. ex., d’examen escrit a oral (o viceversa) quan la
barrera siga instrumental i no competencial; lectura/explicacié d’instruccions també
per escrit; fraccionament en tasques més curtes.

e Materials accessibles: ampliacié tipografica, modificacié d’interlineat, alt contrast,
Braille, descripcions de grafics i imatges, imatges ampliades, substituci6 de color per
trames/escala de grisos, resposta en fulls de redaccio i no en plantilla.

e Suports a I’accés: lector huma o sintetitzat d’enunciats; dictat o persona escrivent
quan la limitaci6 siga motriu.

3) Recursos tecnics i materials

e Productes de suport TIC: ordinador institucional per a examens (sense connexio, si
convé), lectors de pantalla, magnificadors, programari de dictat/prediccié de text,
teclats i ratolins adaptats, commutadors.

! Les mesures que s’hi relacionen son orientatives, d’aplicacié individualitzada i proporcionals a les
necessitats acreditades. La concrecio d’aquestes requereix un informe técnic d’adaptacions (ITA) emes per
UVdiscapacitat, i es poden preveure, si fora necessari, un altre tipus de mesures.



Ajudes sensorials: bucles d’induccid, emissores digitals/FM, subtitulacié en viu quan
siga viable, avisos luminics.

Material didactic accessible: apunts en formats editables i accessibles, subtitols i
transcripcions d’audiovisuals, grafics en relleu...

Utillatge 1 laboratori: faristols, suports, pipetes/adaptadors ergonomics, instrumental
amb feedback haptic/visual, alarmes accessibles, maquetes tactils.

4) Suports personals

Intérpret de llengua de signes 1, si és el cas, professional de suport a la comunicacio.
Persona de suport en proves (lectura/escriptura), assistent personal per a tasques
motores no nuclears, acompanyament de parells (programes de voluntariat).

Tutoria académica refor¢ada en coordinacid6 amb el professorat (organitzacid de
tasques, anticipacio de lliuraments, recordatoris estructurats).

5) Practiques académiques externes i treball fi d’estudis (TFG/TFM)

5.1. Assignacid i entorn

Prioritzacid d’entitats cooperadores accessibles (itineraris, comunicacio, riscos,
transport).

Avaluacié de riscos i pla de suports (p. ex., instrumental adaptat, programari de
suport, horaris compatibles amb tractaments).

5.2. Tasques, horari i supervisio

Ajust operatiu de tasques no nuclears (p. ex., substitucié de desplagaments per
atencio telematica; redistribuci6 de tasques manuals per tasques d’analisi) preservant
les competéncies.

Flexibilitat horaria raonable (per a rehabilitacid/tractaments).
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PROTOCOLO DE ADAPTACIONES PARA EL ESTUDIANTADO CON
DISCAPACIDAD Y NECESIDADES ESPECIFICAS DE APOYO EDUCATIVO (NEAE)
EN LOS ESTUDIOS OFICIALES DE LA UNIVERSITAT DE VALENCIA

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD),
ratificada por Espafia, consagra el derecho a la igualdad y a los ajustes razonables para
garantizar la participacion plena en educacion superior. Conforme al articulo 24 de la CDPD,
los Estados parte deben garantizar el acceso general de las personas con discapacidad a la
educacion superior, la formacion profesional, la educacion de personas adultas y el aprendizaje
a lo largo de la vida, asegurando la realizacion de ajustes razonables que se definen como: "las
modificaciones y adaptaciones necesarias y adecuadas del &mbito fisico, social y actitudinal a
las necesidades especificas de las personas con discapacidad que no impongan una carga
desproporcionada o indebida, cuando se requieran en un caso particular de manera eficaz y
practica, para facilitar la accesibilidad y la participacion y para garantizar a las personas con
discapacidad el goce o ejercicio, en igualdad de condiciones con las demas, de todos los
derechos humanos y libertades fundamentales".

El texto refundido de la Ley general de derechos de las personas con discapacidad y de su
inclusion social impone, asimismo, a las administraciones la adopcion de ajustes razonables y
medidas de accesibilidad universal. El art. 18 establece que las personas con discapacidad
tienen derecho a una educacion inclusiva, de calidad y gratuita, en igualdad de condiciones,
subrayando que las administraciones educativas deben asegurar un sistema educativo inclusivo
en todos los niveles, asi como la ensefianza a lo largo de la vida, prestando atencién a la
diversidad de necesidades educativas y mediante la regulacion de apoyos y ajustes razonables.
Mas recientemente, la Ley 15/2022, de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no
discriminacién establece en su art. 13 que las administraciones educativas "mantendran la
debida atencion al estudiantado que, por razén de alguna de las causas expresadas en esta ley o
por encontrarse en situacion desfavorable debido a discapacidad presenten necesidades
especificas de apoyo educativo".

La Ley organica 2/2023, del sistema universitario (LOSU), en su articulo 37 exige a las
universidades favorecer estructuras curriculares inclusivas y accesibles y garantizar el ejercicio
de derechos sin discriminacion por razon de discapacidad, asegurando el derecho previamente
reconocido en el articulo 4 del Estatuto del estudiante universitario que desarrolla derechos y
garantias del estudiantado, incluida la atencion a necesidades especificas.

En consonancia con todo ello, los Estatutos de la Universitat de Valéncia (Decreto 45/2013)
orientan la actividad universitaria hacia la igualdad, la inclusion y la no discriminacion
estableciendo en su articulo 4 que la Universitat promovera y establecera medidas de accion
positiva para que los miembros de la comunidad universitaria con discapacidad puedan
desarrollar, de manera plena y efectiva, su actividad universitaria. Fruto de este principio
estatutario se aprobd el Reglamento sobre la atencion académica a los estudiantes y las
estudiantes con discapacidad (ACGUV 127/2010) de la Universitat de Valéncia que regula las
acciones de atencion académica para facilitar su presencia y garantizar el correspondiente apoyo
durante los estudios.
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El II Plan para la inclusion de las personas con discapacidad y NEAE de la Universitat de
Valéncia (ACGUV 156/2024) fija lineas y acciones que demandan un instrumento
procedimental estable para asegurar su cumplimiento transversal. Concretamente, la linea 3
sobre atencion y acompafiamiento incluye la accion de informar, asesorar y valorar las
necesidades del estudiantado con discapacidad y NEAE, accion que conlleva la identificacion
de las adaptaciones requeridas en los estudios oficiales a lo largo de su trayectoria curricular. A
fin de establecer un marco general y transparente sobre las potenciales adaptaciones y ajustes
razonables se aprueba el siguiente protocolo.

CAPITULO I. DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1. Objeto

El objeto de este protocolo es regular el procedimiento de solicitud, valoracion, resolucion,
gjecucion, seguimiento y revision de adaptaciones y ajustes razonables para el estudiantado con
discapacidad y/o NEAE, garantizando la igualdad de oportunidades sin desnaturalizar los
resultados de aprendizaje esenciales.

Articulo 2. Ambitos de aplicacion

El protocolo es aplicable al estudiantado matriculado en titulaciones de grado, master
universitario oficial y doctorado.

Su ambito de aplicacion se extiende a la docencia teodrica y practica, practicas académicas
externas, trabajo fin de estudios (TFG/TFM), evaluacion y cualquier otra actividad académica
propia del desarrollo curricular de los estudios oficiales.

Articulo 3. Principios de actuacion

Los principios bésicos que rigen la actuacion de este protocolo son:

a) No discriminacion e igualdad de trato.

b) Accesibilidad universal y en el disefio para todas las personas, también en entornos digitales.
c) Autonomia y participacion activa del estudiantado.

d) Necesidad, idoneidad y proporcionalidad del ajuste, es decir, ajuste razonable.

e) Confidencialidad y minimizacion de datos.

f) Calidad académica y salvaguarda de resultados de aprendizaje.

g) Coordinacion entre los 6rganos y servicios implicados y trazabilidad del procedimiento.
Articulo 4. Organos y servicios implicados

Las funciones y acciones a desarrollar por los 6rganos y servicios implicados son:

a) UVdiscapacidad

Es el servicio responsable de la valoracién técnico-psicoeducativa de la solicitud del
estudiantado, de la emision del informe técnico y de la propuesta de adaptacion, y del
asesoramiento y seguimiento de su aplicacion.

b) Centros, a nivel de decanato/direccion y de administracion
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Les corresponde la aplicacion logistica de la adaptacion propuesta a efectos de matricula,
asignacion de grupo y de espacios adecuados, y de la realizacion de exdmenes, en la medida
que esté entre sus competencias y posibilidades.

c¢) Departamentos

Les corresponde la aplicacion, en coordinacion con los Centros, de algunas de las adaptaciones
propuestas, especialmente las que no correspondan al &mbito del Centro, asi como la resolucion
de posibles incidencias.

d) Profesorado

Es el responsable de la ejecucion de las medidas de adaptacion propuestas en la asignatura que
imparten, en el marco y dentro de los limites del informe técnico.

Articulo 5. Proteccion de datos

El tratamiento de datos, especialmente los de salud, se limita a lo estrictamente necesario para
la finalidad de adaptacion.

En cualquier caso, se garantizara la seguridad, la confidencialidad y el acceso restringido,
conforme a la Ley orgéanica 3/2018 de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y
garantia de los derechos digitales (LOPD-GDD).

En este sentido, la comunicacion al profesorado contendra unicamente la informacion
imprescindible para aplicar las medidas.

Articulo 6. Accesibilidad digital

La Universitat de Valéncia asegurara que la gestion de los aspectos incluidos en el presente
protocolo, la docencia y la evaluacion en linea cumplen el Real Decreto 1112/2018, de 7 de
septiembre, sobre accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dispositivos moviles del
sector publico y las normas armonizadas aplicables, incorporando revisiones y medidas de
mejora continua.

CAPITULO II. PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION
Articulo 7. Inicio y solicitud

El procedimiento se iniciard a instancia de la persona interesada ante UVdiscapacidad, con
posibilidad de autodeclaracion en la matricula.

La solicitud ird acompafada de la documentacion acreditativa: certificado de discapacidad igual
o superior al 33% o equiparado y de informes clinicos/psicologicos/psicopedagdgicos
actualizados.

Articulo 8. Calendario

La Universitat de Valéncia publicard anualmente un calendario de gestion del procedimiento de
adaptaciones.

De forma orientativa, las solicitudes se realizaran hasta el 15 de noviembre, pudiéndose ampliar
hasta el 28 de febrero para el estudiantado de nuevo acceso.



Articulo 9. Valoracion e informe técnico

1. La valoracion serd realizada por personal técnico de UVdiscapacidad y comprendera, al
menos:

a) Entrevista inicial con la persona solicitante.
b) Analisis documental y verificacion de la suficiencia de la informacioén aportada.

c) Identificacion de barreras y exigencias de la actividad académica concreta, pudiendo
recabarse, con consentimiento informado, informacion funcional del profesorado
responsable y visitas técnicas a espacios docentes.

d) Coordinacion, cuando proceda, con otros servicios universitarios (Prevencion y Medio
Ambiente, Unidad Técnica, Bibliotecas, Servicio de Deportes, Relaciones Internacionales
u otros), a efectos de determinar medidas de accesibilidad y apoyo.

En ningun caso la valoracién implicara diagndstico clinico ni sustituird a éste.

2. Tras la valoracion se emitird un informe técnico de adaptaciones (ITA) que incluird la
identificacion de estudiante, las medidas de apoyo y las adaptaciones propuestas.

Dicho informe se pondré a disposicion del profesorado afectado y de los 6rganos académicos
estrictamente necesarios mediante canales institucionales autenticados, preservando datos
especialmente protegidos.

Articulo 10. Limites académicos

Las adaptaciones no podran alterar los elementos esenciales de los resultados de aprendizaje,
los contenidos ni los criterios nucleares de evaluacion de la asignatura o del titulo.

Si, de forma excepcional, se considera estrictamente necesario realizar una adaptacion que
pueda modificar alguno de los elementos basicos del curriculo, se requerird autorizacion
académica expresa del centro.

Articulo 11. Gestion de recursos de apoyo

La Universitat de Valéncia, a través de los centros y de UVdiscapacidad, organizara los
espacios, los tiempos, los dispositivos y los apoyos personales necesarios, garantizando la
viabilidad operativa de las medidas aprobadas.

CAPITULO IIL. TIPOLOGIA DE ADAPTACIONES Y ACUERDOS
Articulo 12. Catalogo orientativo de medidas

A efectos de ordenar y clarificar los tipos de medidas posibles, las adaptaciones pueden
agruparse en las categorias y elementos generales siguientes:

1. Ajustes razonables en la docencia y las metodologias.

Comprenden la adaptacion de metodologias, de los modos de docencia y de la accesibilidad
del material y del aula, con arreglo al principio de disefio universal, cuando sea necesario
para que el estudiantado pueda seguir la ensefanza y demostrar las competencias en
condiciones equiparables.

2. Adaptaciones en pruebas de evaluacion (tiempos, espacios y formatos).



VNIVERSITAT I® VALENCIA

Comprenden la modulacion de la duracion y del ritmo de las pruebas, la adecuacion logistica
del espacio y del puesto, la secuenciacion o reorganizacion de ejercicios y la equivalencia
de formatos de respuesta para garantizar la evaluacion del logro competencial sin que las
barreras instrumentales distorsionen el resultado.

3. Recursos técnicos y materiales.

Incluyen la provision o préstamo de productos de apoyo y equipamiento, la facilitacion para
acceder a materiales y la puesta a disposicion de herramientas que permitan el acceso y la
realizacion de actividades académicas y de evaluacion en condiciones de igualdad.

4. Apoyos personales.

Abarcan las figuras de apoyo y de mediacién necesarias para garantizar la participacion
efectiva en la docencia y en la evaluacidon, con alcance estrictamente académico y
proporcional a las necesidades acreditadas.

5. Précticas académicas externas y trabajo fin de estudios (TFG/TFM).

Incluyen la adecuacion de la asignacion de destinos priorizando entornos que garanticen
accesibilidad universal y la definicion de ajustes en tareas y supervision que preserven la
adquisicion de las competencias propias de las practicas o de los trabajos de fin de estudios.

El Anexo desarrolla ejemplos de adaptaciones por categoria.
Articulo 13. Acuerdo de adaptacion académica

En aquellos casos en que desde UVdiscapacidad o desde el centro se considere oportuno, por
las caracteristicas y el alcance de la adaptacion a aplicar, la persona que ha realizado la solicitud
y el profesorado responsable de la asignatura formalizardn un acuerdo de adaptacion académica
coherente con el informe técnico, que concretara las medidas a aplicar y su calendario.

CAPITULO IV. COHERENCIA INSTITUCIONAL, SEGUIMIENTO Y CALIDAD
Articulo 14. Alineamiento con el II Plan UV

La aplicacion del Protocolo se inserta en los ejes y acciones del II Plan de inclusion de las
personas con discapacidad y NEAE de la UV: asesoramiento, equiparacion de oportunidades,
accesibilidad universal, sensibilizacién/voluntariado y trabajo en red.

UVdiscapacidad serd el servicio responsable de acreditar evidencias e indicadores en su
memoria anual.

Articulo 15. Formacion y sensibilizacion

El vicerrectorado con competencias en discapacidad, a través de UVdiscapacidad y en
coordinacion con los centros, promovera la formacion del profesorado y del PTGAS en disefio
universal, accesibilidad digital y evaluacion inclusiva.



VNIVERSITAT I® VALENCIA

DISPOSICION ADICIONAL UNICA

Este protocolo se coordina con la normativa de la Universitat de Valéncia sobre matricula,
evaluacion y calificacion, permanencia, practicas académicas externas, trabajo fin de estudios
(TFG/TFM) y codigo de convivencia.

DISPOSICION FINAL

Este protocolo entrard en vigor al dia siguiente de su aprobacion por el Consejo de Gobierno y
publicado en los medios oficiales de la UV.



ANEXO. Catalogo orientativo de adaptaciones!

1) Ajustes razonables en la docencia y las metodologias
1.1. Estructura y acceso a la docencia

e Anticipacion de cronogramas, rubricas y criterios en formato accesible; publicacion
temprana de materiales

o Disefio universal: diapositivas con contraste adecuado, fuentes legibles, jerarquia clara;
audiodescripcion/subtitulado de materiales; alternativas textuales.

1.2. Metodologias y participacion
e Alternativas equivalentes a exposiciones orales (video pregrabado, defensa individual
ante docente, aportacion escrita) cuando la barrera sea comunicativa y no competencial.
2) Adaptaciones en pruebas de evaluacion (tiempos, espacios y formatos)
2.1. Tiempos y ritmo de la prueba

e Ampliacién de tiempo en pruebas escritas, practicas u orales, con posible distribucion
en bloques con pausas programadas.

o Flexibilizacion de plazos de entrega de tareas/portafolios y prorrogas justificadas ante
reagudizaciones clinicas o tratamientos.

2.2. Espacios y condiciones ambientales

e Ubicacion especifica (primeras filas, lejos de focos de ruido; pupitre estable) o aula
alternativa de baja distraccion/ruido; control de iluminacion y deslumbramientos.

e Accesibilidad fisica del recinto (itinerarios, aseos, mesas regulables, atriles, puestos
ergonomicos).

2.3. Formato de enunciados y de respuesta

o Cambio de formato equivalente: p. ¢j., de examen escrito a oral (o viceversa) cuando la
barrera sea instrumental y no competencial; lectura/explicacion de instrucciones
también por escrito; fraccionamiento en tareas mas cortas.

e Materiales accesibles: ampliacion tipografica, modificacion de interlineado, alto
contraste, Braille, descripciones de graficos e imdagenes, imagenes ampliadas,
sustitucion de color por tramas/escala de grises, respuesta en hojas de redaccion y no en
plantilla.

e Apoyos al acceso: lector humano o sintetizado de enunciados; dictado o persona
escribiente cuando la limitacion sea motriz.

! Las medidas que se relacionan son orientativas, de aplicacion individualizada y proporcional a las necesidades
acreditadas. Su concrecion requiere informe técnico de adaptaciones (ITA) emitido por UVdiscapacidad,
pudiéndose contemplar si fuera necesario otro tipo de medidas.



3) Recursos técnicos y materiales

Productos de apoyo TIC: ordenador institucional para examenes (sin conexidn si
procede), lectores de pantalla, magnificadores, software de dictado/prediccion de texto,
teclados y ratones adaptados, conmutadores.

Ayudas sensoriales: bucles de induccion, emisoras digitales/FM, subtitulado en vivo
cuando sea viable, avisos luminosos.

Material didactico accesible: apuntes en formatos editables y accesibles, subtitulos y
transcripciones de audiovisuales, graficos en relieve...

Utillaje y laboratorio: atriles, soportes, pipetas/adaptadores ergondmicos, instrumental
con feedback haptico/visual, alarmas accesibles, maquetas tactiles.

4) Apoyos personales

Intérprete de lengua de signos y, en su caso, profesional de apoyo a la comunicacion.

Persona de apoyo en pruebas (lectura/escritura), asistente personal para tareas motoras
no nucleares, acompafiamiento de pares (programas de voluntariado).

Tutoria académica reforzada en coordinaciéon con el profesorado (organizacion de
tareas, anticipacion de entregables, recordatorios estructurados).

5) Practicas académicas externas y trabajo fin de estudios (TFG/TFM)

5.1. Asignacion y entorno

Priorizacion de entidades cooperadoras accesibles (itinerarios, comunicacion, riesgos,
transporte).

Evaluacion de riesgos y plan de apoyos (p. ej., instrumental adaptado, software de
apoyo, horarios compatibles con tratamientos).

5.2. Tareas, horario y supervision

Ajuste operativo de tareas no nucleares (p. ej., sustitucion de desplazamientos por
atencion telemadtica; redistribucion de tareas manuales por tareas de andlisis)
preservando competencias.

Flexibilidad horaria razonable (rehabilitacion/tratamientos).
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