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UVdiscapacidad es un 
servicio de la Universitat de 
València (UV) formado por 
un equipo multidisciplinar 
orientado a proporcionar 
atención, asesoramiento y 
apoyo a toda la comunidad 
universitaria en materia de 
discapacidad. Su objetivo 
principal es favorecer la 
igualdad de oportunidades 
y la inclusión de las personas 
con discapacidad en la UV.

Inclusión e igualdad
de oportunidades
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EQUIPARACIÓN DE 
OPORTUNIDADES:

se encarga de gestionar 
los recursos técnicos y 
personales.

SENSIBILIZACIÓN, 
FORMACIÓN Y 
VOLUNTARIADO:

se ocupa de la relación 
entre las asociaciones e 
instituciones externas a la 
UV., y gestiona el voluntariado 
universitario que proporciona 
apoyo a las personas con 
discapacidad.
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1. Programas
ACCESIBILIDAD 
UNIVERSAL:

ATENCIÓN AL PDI Y 
PTGAS:

ASESORAMIENTO 
PSICOEDUCATIVO:

ofrece al estudiantado con 
discapacidad y/o necesidades 
específicas de apoyo 
educativo: asesoramiento 
individualizado, valoración de 
necesidades y transmisión de 
adaptaciones al profesorado.

promueve la creación de 
entornos de trabajo y estudio 
que respeten la diversidad, 
teniendo en cuenta la 
accesibilidad física, electrónica 
y de comunicación.

ofrece asesoramiento sobre 
las medidas integradoras de 
la UV dirigidas al personal 
con discapacidad y/o con 
necesidades específicas de 
apoyo. Evalúa las necesidades 
y gestiona la resolución de las 
mismas.
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2. Estudiantado
►De 1.236 estudiantes, algunos casos cursan más de una titulación.
►767 informes de adaptaciones.
►330 nuevas entrevistas.
►27 estudiantes Erasmus Incoming y 21 Outgoing.
►249 estudiantado no universitario EBAU y 65 de otro tipo.
►76 estudiantes han tenido apoyo en los exámenes y en total se han realizado 417 apoyos.
►28 estudiantes han tenido adaptaciones de aula.
►15 estudiantes han tenido acceso al aparcamiento de la UV.
►20 estudiantes han tenido exámenes en formato accesible y se han adaptado 139 exámenes.
►12 estudiantes se han bene iciado de productos de apoyo.
►11 estudiantes se han bene iciado de material adaptado. Se han adaptado 5.723 páginas.

489 485 486 498 545

575 575 633 633
724

1064 1060 1119 1131
1269

2019 2020 2021 2022 2023

Evolució estudiantat per gènere des de 2019 

Homes Dones

El número de matrículas de estudiantado atendido por UVdiscapacidad 1.269.

489 485 486 498 545

575 575 633 633
724

1064 1060 1119 1131
1269

2019 2020 2021 2022 2023

Evolución estudiantado desde 2019 por género

Hombres Mujeres
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Estudiantat per gènere i facultat
Homes Dones

22 11 16

51 56 57

15 13 15 14

47
21 16 14 21

38 34
8 20

3

535
4

8

72
37 47

54

17
43

23

44

36
16 13

55

88 85

3

28

3

43

27
15

24

123

93
104

69

30

58

37

91

57

32 27

76

126
119

11

48

6

96

Estudiantado por género y centro

Hombres Mujeres
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3. PDI / PTGAS
Según los datos de la UV en el año 2023 hay 161 PDI, 111 PTGAS y 9 PI que han 
reconocido tener un grado de discapacidad o alguna necesidad específica de apoyo derivado 
de su condición psíquica, física o sensorial. En concreto, personal de la UV con certificado de 
discapacidad igual o superior al 33% sería 142 PDI, 103 PTGAS y 9 PI. El resto de usuarios 
o cuentan con un certificado en grado inferior al 33% o no cuentan con certificación, pero sí
aportan documentación acreditativa de tener necesidades específicas de apoyo.

DATOS DE GESTIÓN DEL PDI     
Reducción docente: 52 usuarios
Ayudas de productos de apoyo: 12
Adaptación del puesto de trabajo: 13
Préstamo de productos: 3
Accesibilidad: 4

DATOS DE GESTIÓN DEL PTGAS
Adaptación horaria: 11 usuarios
Adaptación del puesto de trabajo: 16
Productos de apoyo: 6
Accesibilidad: 2
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Hombres Mujeres
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4. Accesibilidad
universal

Desde UVdiscapacidad gestionamos las sugerencias de mejora de la accesibilidad que nos 
llegan por parte de cualquier miembro de la comunidad universitaria y las dirigimos a los 
servicios o centros correspondientes para que puedan llevar a cabo un estudio e intervención 
en función de los distintos elementos a considerar. También asesoramos a los diferentes 
centros, unidades y servicios de la UV para que ésta consiga alcanzar los estándares más 
altos en materia de accesibilidad.
De entre las acciones de este programa, destaca la supervisión del sistema de gestión 
de la accesibilidad universal (UNE 170001:2007) implantado en las bibliotecas de 
Humanidades “Joan Reglà” y de Educación “María Moliner”, así como la gestión y coordinación 
de las acciones relacionadas con las auditorías de AENOR.

En el año 2023 se realizaron 40 acciones de asesoramiento, 26 de información y 45 de gestión. 
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5. Sensibilización,
Formación y
 Voluntariado

UVdiscapacidad organiza actividades de sensibilización durante las semanas culturales y 
flexibles de los centros de la UV, jornadas formativas con motivo del Dia internacional de 
las personas con discapacidad, mantiene contacto con las asociaciones y firma convenios 
de colaboración con entidades en el ámbito de la discapacidad para promover los intereses 
de las personas del colectivo en la UV.

►10 cursos.
►29 reuniones con entidades.
►96 correos electrónicos de difusión y en redes.

UVdiscapacidad es miembro de UNIDISVAL (red de servicios universitarios de apoyo a la 
discapacidad de la Comunidad Valenciana) y de SAPDU (red de servicios universitarios de 
apoyo a la discapacidad de las universidades españolas).

El voluntariado formado por 52 estudiantes en activo recibe formación general y específica 
y realiza distintas actividades en apoyo al colectivo de discapacidad.

►35 nuevos/as participantes del voluntariado.
►27 acciones de información.
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6. Calidad,
premios y

 reconocimientos
UVdiscapacidad desde 2011 cuenta con 
una carta de servicios, cuya cuarta edición 
está en vigor desde el 01/01/24. En esta 
carta, se detallan la visión, misión, servicios, 
compromisos e indicadores de calidad, así 
como los derechos y deberes de las personas 
usuarias. La carta está disponible tanto en 
la web de UVdiscapacidad como en la del 
SAP, se presenta en formato accesible y está 
disponible en valenciano, castellano e inglés. 

El compromiso de ofrecer un servicio de 
calidad que se indica en la carta de servicios, 
se refleja tanto en los premios obtenidos 
como en las encuestas de satisfacción 
(última valoración realizada en 2022, con una 
puntuación media de 4,55 sobre 5).

PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS:

► 2011: Mención Honorífica por la Defensora 
de las Personas con Discapacidad de la CV.
► 2011: Premio Solidaridad de la Fundación 
Asindown.
► 2012: Premio Ability Awards de Telefónica.
► 2013: Premio CERMI.
► 2014: Premio COCEMFE.
► 2015: Premio Solidario ONCE. 
► 2017: Premio Asindown.
► 2019: Premio Acción Social CERMI CV.
► 2022: Premio Igualdad UTO - UGT (ONCE).
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6. Calidad,
premios y
reconocimientos



UVDISCAPACIDAD
FACULTAD DE PSICOLOGÍA 
Y LOGOPEDIA
(PLANTA BAJA)
AV. BLASCO IBÁÑEZ, 21
46010 VALÈNCIA

TELÉFONO: 96 398 34 26

CORREO ELECTRÓNICO: 
UVDISCAPACITAT@UV.ES

TRANSPORTE URBANO:
AUTOBUSES EMT: 12, 30, 
31, 71, 81, C2 Y C3.

METRO: LÍNEA 3, PARADA 
"FACULTATS" (SALIDA 
POR HOSPITAL CLÍNICO).
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