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4 UVdiscapacitat és un 

servei de la Universitat de 
València (UV), format per 
un equip multidisciplinari 
orientat a proporcionar 
atenció, assessorament i 
suport a tota la comunitat 
universitària en matèria de 
discapacitat. El seu objectiu 
principal és afavorir la 
igualtat d’oportunitats i la 
inclusió de les persones 
amb discapacitat en la UV.

Inclusió i igualtat
d'oportunitats
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EQUIPARACIÓ 
D’OPORTUNITATS:

s’encarrega de gestionar els 
recursos tècnics i personals.

SENSIBILITZACIÓ, 
FORMACIÓ I 
VOLUNTARIAT:

se n’ocupa de la relació entre 
les associacions i institucions 
externes a la UV., i gestiona 
el voluntariat universitari que 
proporciona suport a les 
persones amb discapacitat.
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1. Programes

ACCESSIBILITAT 
UNIVERSAL:

ATENCIÓ AL PDI I 
PTGAS:

ASSESSORAMENT 
PSICOEDUCATIU:

n’ofereix a l’estudiantat amb 
discapacitat i/o necessitats 
específiques de suport 
educatiu: assessorament 
individualitzat, valoració de 
necessitats i transmissió 
d’adaptacions al professorat.

promou la creació d’entorns de 
treball i estudi que respecten 
la diversitat, tenint en 
compte l’accessibilitat física, 
electrònica i de comunicació.

ofereix assessorament sobre 
les mesures integradores de 
la UV dirigides al personal 
amb discapacitat i/o amb 
necessitats específiques de 
suport. Avalua les necessitats 
i gestiona la resolució de les 
mateixes.



2020 2021 2022 2023 2024Any

1060 1119 1131
1269 1352
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2. Estudiantat

 ► De 1328 estudiants, alguns casos cursen més d’una titulació
 ► 657 informes d'adaptacions
 ► 326 noves entrevistes
 ► 58 estudiants Erasmus Incoming i 16 Outgoing
 ► 305 estudiants no universitaris EBAU i 70 d’altre tipus
 ► 67 estudiants han tingut suport en els exàmens i en total s’han realitzat 488 suports
 ► 19 estudiants han tingut adaptacions d’aula
 ► 19 estudiants han tingut accés a l’aparcament de la UV
 ► 15 estudiants han tingut exàmens en format accessible i s’han adaptat 108 exàmens
 ► 14 estudiants s’han beneficiat de productes de suport
 ► 9 estudiants s’han beneficiat de material adaptat. S’han adaptat 4318 pàgines

El número de matrícules d’estudiantat atés per UVdiscapacitat 1352.

Homes

Dones
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Estudiantat per gènere i facultat

Estudiantat per tipus de discapacitat o NESE i gènere

21

31

52

64 61

293

91

166

94 86

18

56

74

129

235

Homes

Dones
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3. PDI / PTGAS
Segons les dades de la UV en l’any 2024 hi ha 165 PDI, 115 PTGAS i 9 PI que han reconegut 
tenir un grau de discapacitat o alguna necessitat específica de suport derivat de la seua condició 
psíquico física o sensorial. En concret, personal de la UV amb certificat de discapacitat igual 
o superior al 33% seria 142 PDI, 105 PTGAS i 9 PI. La resta d’usuaris o compten amb un 
certificat en grau inferior al 33% o no compten amb certificació, però sí aporten documentació 
acreditativa de tenir necessitats específiques de suport.

DADES DE GESTIÓ DEL PDI     
Reducció docent: 53 usuaris
Ajudes de productes de suport: 14
Adaptació del lloc de treball: 12
Préstec de productes: 3
Accessibilitat: 4

DADES DE GESTIÓ DEL PTGAS
Adaptació horària: 9 usuaris
Adaptació del lloc de treball: 16
Productes de suport: 6
Accessibilitat: 2
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Homes

Dones
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Homes

Dones
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4. Accessibilitat universal

Des d’UVdiscapacitat gestionem els suggeriments de millora de l’accessibilitat que ens 
apleguen per part de qualsevol membre de la comunitat universitària i les dirigim als serveis o 
centres corresponents perquè puguen dur a terme un estudi i intervenció en funció dels distints 
elements a considerar. També assessorem als diferents centres, unitats i serveis de la UV a fi 
que aquesta puga abastar els estàndards més alts en matèria d’accessibilitat.

D’entre les accions d’aquest programa, destaca la supervisió del sistema de gestió de 
l’accessibilitat universal (UNE 170001:2007) implantat en les biblioteques d’Humanitats 
“Joan Reglà” i d’Educació “María Moliner”, així com la gestió i coordinació de les accions 
relacionades amb las auditories d’AENOR.

En l'any  2024 es van desenvolupar 88 accions d'assessorament, 23 d’informació i 23 de gestió. 
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5. Sensibilització, Formació i  
Voluntariat

UVdiscapacitat organitza activitats de sensibilització durant les setmanes culturals i 
flexibles dels centres de la UV, jornades formatives amb motiu del Dia internacional de 
les persones amb discapacitat, manté contacte amb les associacions i firma convenis de 
col·laboració amb entitats en l’àmbit de la discapacitat per a promoure els interessos de les 
persones del col·lectiu en la UV.

 ► 11  cursos
 ► 31 reunions amb entitats
 ► 79 correus electrònics de difusió en xarxes

UVdiscapacitat és membre d’UNIDISVAL (xarxa de serveis universitaris de suport a la 
discapacitat de la Comunitat Valenciana) i de SAPDU (xarxa de serveis universitaris de suport 
a la discapacitat de les universitats espanyoles).

El voluntariat format per 44 estudiants en actiu rep formació general i específica i realitza 
distintes activitats en suport al col·lectiu de discapacitat.

 ► 20  nous/noves participants del voluntariat
 ► 24 accions d’informació
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6. Qualitat, premis i 
reconeixements
UVdiscapacitat des de 2011 compta amb una 
carta de serveis, de la qual la quarta edició està 
en vigor des de l’1 de gener de 2024. En la carta 
es detallen la visió, missió, serveis, compromisos 
i indicadors de qualitat, així com els drets i 
deures de les persones usuàries. La carta està 
disponible tant en la web d’UVdiscapacitat com 
en la del SAP, i es presenta en format accessible 
i disponible en valencià, castellà i anglès.

El compromís d’oferir un servei de qualitat que 
s’indica en la carta de serveis es reflecteix, tant 
en els premis obtinguts com en les enquestes de 
satisfacció (última valoració realitzada en 2022, 
amb una puntuació mitjana de 4,55 sobre 5).

La UV aprovà el 30 de maig de 2024 en Consell 
de Govern, el II Pla per a la Inclusió de Persones 
amb Discapacitat i Necessitats Específiques 
de Suport Educatiu (NESE), per al període 
2024-2027. Aquest Pla, recolçat pel compromís 
institucional i les polítiques transversals de 
nostra Universitat, té com objectiu garantir la 
igualtat d’oportunitats per a totes les persones 
dins de nostra comunitat acadèmica. Enllaç

PREMIS I RECONEIXEMENTS:

 ► 2011: Menció Honorífica per la Defensora 
de les Persones amb Discapacitat de la CV
 ► 2011: Premi Solidaritat de la Fundació 

Asindown
 ► 2012: Premi Ability Awards de Telefónica
 ► 2013: Premi CERMI
 ► 2014: Premi COCEMFE
 ► 2015: Premi Solidari ONCE
 ► 2017: Premi Asindown 
 ► 2019: Premi Acció Social CERMI CV
 ► 2022: Premi Igualtat UTO - UGT (ONCE)

https://www.uv.es/upd/doc/PLAN/II pla VAL.pdf
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UVDISCAPACITAT 

EDIFICI ESPAI VIVES, 
AVINGUDA BLASCO IBÁÑEZ, 23
46010 VALÈNCIA

TELÈFON: 96 398 34 26

CORREU ELECTRÒNIC: 
UVDISCAPACITAT@UV.ES

TRANSPORT URBÀ:
AUTOBUSOS D́EMT 12, 30, 
31, 71, 81, C2 I C3.

METRO: LÍNIA 3, PARADA 
"FACULTATS" (EIXIDA PER 


