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INTRODUCCIÓ

PER A QUÈ SERVEIX L'OTT DE CULLERA?

En un escenari competitiu i global, les ciutats i els territoris del segle XXI han
d’apropiar-se d’eines que els permeta profunditzar en el seu propi coneixement i en
els factors que determinen el seu progrés i qualitat de vida dels seus habitants.
Comprendre les pròpies fortaleses i debilitats del territori, els elements que el
condicionen i la seua interpretació en els diferents escenaris i conjuntures, és la base
per a prendre les millors decisions entre els agents institucionals, econòmics i socials
en qualsevol ciutat.
 
De la mateixa manera, en un municipi turístic com Cullera és interesant tenir un
coneixement holístic del territori, amb les seues debilitats, fortaleses, amenaces i
oportunitats, però aportant a l'anàlisi un punt de vista més sectorial, especialment
centrat en el turisme. 

El Sistema d’Indicadors de Cullera naix amb la intenció de ser un destacat recurs
d’informació socioeconòmica i territorial en l’àmbit municipal. Es presenta com una
eina de treball que ha d’estar a disposició de tots els ciutadans, el teixit associatiu i
dels diversos actors polítics de la ciutat. 

L’equip de l’Ajuntament de Cullera i de l'Institut Interuniversitari de
Desenvolupament Local (IIDL) estan realitzant un esforç de recopilació de
nombroses dades de forma sistemàtica i periòdica que es sintetitzen a partir de
newsletters.  

Un dels objectius fonamentals de la Càtedra Ciutat de Cullera és analitzar el territori
de forma integral generant informació empírica tant de caràcter quantitatiu com
qualitatiu, per a la posterior anàlisi prospectiva i difusió dels resultats obtinguts al
llarg dels estudis que es realitzen. Aquesta informació es recull a l'Observatori
Territorial Turístic de Cullera (OTT).

En aquesta edició del 2021 continuará tenint rellevància la crisi derivada del COVID-
19, ja que molts dels indicadors que s'analitzen han continuat veient-se afectats
afectats en major o menor mesura, pels efectes sociosanitaris a la població, les
diferents restriccions de mobilitat i el tancament d'establiments. En definitiva, la
paralització de l'activitat turística a tots els seus àmbits.



Volum VII: PCR+, incidència acumulada i
defuncions per Covid19, contractació
registrada segons gènere i sector, i
sistema de distribució i consum. 

Volum VIII: demografia i nuclis de
població, ocupació a apartaments
turístics i altres allotjaments, xarxa de
transport sostenible i sistemes de
mobilitat.

Volum IX: anàlisi del nivell i tipus
deducació de la població de Cullera,
fidelitat i perfil del visitant del municipi i
qualitat del litoral.

Volum X: impacte del COVID-19 a l'àmbit
social i sanitari, a l'economia local i a
l'ocupació turística. També a la gestió de
les platges de Cullera.

La Càtedra Ciutat de Cullera (CCC) ha creat
la seua pròpia newsletter trimestral amb la
finalitat de transmetre la informació que
s’està duent a terme desde l’Observatori
Territorial Turístic (OTT).  

D'aquesta manera, la ciutadania pot estar
informada sobre dades rellevants per al seu
interès en els àmbits social, econòmic i
mediambiental.

Durant l’any 2021 la Càtedra ha publicat un
total de quatre newsletters en les edicions
de febrer, abril, setembre i desembre. Els
indicadors que han segut estudiats són els
següents:
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LES NEWSLETTERS

IMATGE 1. NEWSLETTER FEBRER OTT. 
FONT: ELABORACIÓ PRÒPIA

IMATGE 2. NEWSLETTER FEBRER OTT. 
FONT: ELABORACIÓ PRÒPIA



L’Agència Europea de Media Ambient
(AEMA) defineix els indicadors com “una
mesura, generalment quantitativa, que
permet mostrar fenòmens complexes de
forma senzilla incloent les tendències i
avanços en el pas del temps”. Al mateix
temps, el Ministeri d’Agricultura, Pesca
i Alimentació va enriquir aquesta
definició anotant un parell de matisos
més: el relatiu a la utilitat que tenen els
indicadors per a l’anàlisi i la difusió de
la millor informació disponible, i el que
fa al·lusió a la funció d’oferir
recolzament a la presa de decisions per
part de les autoritats públiques. 

Seguint amb la línia que marca els
principis de la sostenibilitat, l’OTT de
Cullera ha dividit els indicadors d’estudi
en els tres àmbits abans mencionats. Uns
indicadors que de forma lògica hauran
d’adaptar-se als coneguts com a
Objectius de Desenvolupament
Sostenible i que actualment s’estan
treballant desde diferents governs i
administracions. 
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ELS ÀMBITS DE L'OTT

La noruega Gro Harlem Brundtland va
definir la sostenibilitat com “el
desenvolupament que satisfà les
necessitats del present sense comprometre
la capacitat de les generacions futures de
satisfer les seues pròpies necessitats”
(Informe Bruntland, 1987). 

Els principis de desenvolupament
sostenible giren al voltant d’una triple
dimensionalitat: el creixement econòmic, el
progrés social i el respecte al medi
ambient. 

Per aconseguir el desenvolupament
sostenible d'aquestes tres esferes, és precís
un constant equilibri. Si una societat està
econòmica i socialment equilibrada serà
equitativa, però no sostenible en el futur.
El mateix ocorre en una societat ambiental
i socialment justa, doncs podrà ser
habitable però no serà sostenible en termes
econòmics. 

IMATGE 3. OBJECTIUS DESENVOLUPAMENT SOSTENIBLE
FONT: ECONOMIASOLIDARIA.ORG

IMATGE 4. TRIANGLE DESENVOLUPAMENT SOSTENIBLE 
FONT: LINEAVERDEHUELVA.COM
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ECONÒMIC
En aquest àmbit s’analitzen els indicadors relatius al
desenvolupament econòmic al municipi de Cullera. Els
indicadors econòmics són dades de caràcter estadístic
que permeten realitzar un anàlisi de la situació i del
rendiment de l’economia tant passada com present.
En molts casos, poden servir per a realitzar previsions
sobre la futura evolució de l’economia. 

Per tant, estan relacionats directament amb els sectors
laborals (primari, secundari i terciari), l’atur, les
despeses o el nivell de rentes. Al ser Cullera un
municipi turístic s’ha realitzat un anàlisi d’indicadors
relacionats amb aquest sector, tant d’oferta (places
d’allotjament, allotjaments reglats, etc.) com de
demanda (entrada de turistes, grau d’ocupació, etc.). 

Contractació registrada
Principals sectors econòmics
Ocupació en apartaments turístics
Places d'allotjaments
Restaurants i bars
Fidelitat i perfil del turista
Taxa d'atur
Afiliats a la Seguretat Social

INDICADORS DESTACATS

FONT: OTT
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SOCIAL
Un indicador social és una mesura de resum
estadística referent a la quantitat o magnitud d'un
conjunt de paràmetres o atributs d'una societat i el seu
benestar. Aquestes dades se centren en els aspectes
socials d'una població, és a dir, els relatius a les
persones –amb les seues relacions i el seu entorn– que
formen part d'un territori. 

Els indicadors socials poden mostrar dades que estan
directament relacionades amb la composició de la
societat i la seua evolució, com la dinàmica de la
població o l'estructura per edat i sexe, o pot fer
referència als serveis que fan ús les persones que
conviuen: sanitaris, esportius, socials, culturals o
educatius. 

En aquest sentit, Cullera compta amb una població de
més de 22.000 residents habituals (INE, 2020) i una
població flotant i turística que es multiplica en els
mesos d'estiu. Això significa que el valor dels
indicadors pot ser molt variable en funció de l'època
d'any d'estudi. 

Per tant, la utilitat de les dades analitzades pot ser
fonamental per a la presa de decisions des de
l'administració per a dimensionar i planificar els
serveis dirigits a la ciutadania.

Evolució de la població
Població per edat i sexe
Taxes de dependència
Centres de salut i auxiliars
Recepcions dajuda econòmica
Nº i places de centres educatius
Usuaris d'escoles esportives

INDICADORS DESTACATS

FONT: OTT
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MEDIAMBIENTAL
En aquest àmbit, s’analitzen dades quantitatives que
recullen informació sobre la interacció entre els
habitants de Cullera i el medi natural sobre el que
s’assenten.

El municipi està rodejat de diversos espais naturals
(alguns d’ells protegits) com les platges, el Parc
Natural de l’Albufera, la Serra de les Raboses o el riu
Xúquer. Així mateix, les relacions entre aquests
recursos naturals i els seus habitants genera una sèrie
de pressions i d'impactes que deuen ser analitzats,
avaluats i esmenats en cas de que fora necessari. 

De la mateixa manera, el punt de vista mediambiental
dels indicadors també estarien íntimament lligats amb
els Objectius de Desenvolupament Sostenible que
marca l’Agenda 2030 de l’Organització de les Nacions
Unides (ODS-Agenda 2030).

Els indicadors en aquest àmbit s’agrupen en dos
camps: cobertures essencialment territorials i els
diferents factors ambientals. Els primers són aquells
que estan relacionats amb els usos del sòl, les
cobertures de caràcter ambiental, l’ordenació dels
espais i les figures de protecció. El segon fa referència
al conjunt de factors que incideixen sobre la qualitat
ambiental, com per exemple, la contaminació per RSU,
consum energètic, recursos hídrics, etc. 
Val dir, que algunes d’aquestes dades estan pendents
encara d’explotació per a la seua plasmació a
l’Observatori, ja que molts d’ells no estan ni tan sols en
possessió per part del Ajuntament, sinó que estan en
mans de diferents empreses de subministrament i que
deuen  facilitar la informació. 

INDICADORS DESTACATS
Certificats de qualitat de platges i aforament
Mobilitat urbana
Ocupació d'allotjaments
Consum energètic

FONT: OTT
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RESULTATS
En els següents apartats, es realitza un
anàlisi, tenint en compte tres àmbits
d’estudi: econòmic, social i mediambiental.
Aquest la pandèmia de la COVID-19 ha
continuat produït una alteració d’alguns
del indicadors de forma notable als tres
àmbits. 

La informació detallada és objectiva i s’ha
obtingut tant de fonts primàries
(companyies de llum i aigua, empreses
encarregades del tractament de residus,
etc.) com de fonts secundàries (INE,
Portal Estadístic de la Generalitat
Valenciana, etc.).

CARACTERIZACIÓ DEL TERRITORI
En definitiva, es tracta d’un municipi que
viu i que depèn en gran mesura del
turisme, encara que pateix un problema
d’estacionalitat propi de la prevalença de
la seua vessant residencial que domina el
sistema turístic local.  

Cal destacar que a Cullera existeix una
clara diferenciació morfològica i funcional
al seu espai urbà. En realitat, seria el
resultat del creixement de continuïtat
amb el construït a partir del seu nucli
històric tradicional (on resideix la majoria
de la ciutadania censada),  i els teixits
urbans i turístics de segona residència que
es localitzen davant a la línia de costa. 

Aquesta configuració de l’espai es troba
limitada degut a l’activitat agrària que té
Cullera i que manté una gran riquesa, a
més de comptar amb el 51% del seu
territori dins del Parc Natural de
l’Albufera. 

Cullera constitueix un destí turístic de sol i
platja especialitzat en l’oferta
d’apartaments. Afavorit pels seus 15 km de
franja costera -el que proporciona una gran
varietat de tipologies de platja, la majoria
d’elles amb el reconeixement de Bandera
Blava com Cap Blanc, El Dossel, El Far, El
Racó, Los Olivos i Sant Antoni-, i que han
convertit aquest recurs natural en la seua
principal font d’atracció turística.
 
A més, compta amb una sèrie de recursos
naturals de gran valor (desembocadura del
Xúquer, el Parc Natural de l’Albufera, la
Serra de les Raboses i el llac de l’Estany
entre altres), així com altres de
importància cultural e històrica (Castell de
Cullera, Mercat Municipal, el Far de Cullera
i l’Església de los Santos Juanes entre
altres). D’aquests recursos s’afegeix
l’accessibilitat a mercats específics de
demanda, afavorit per la seua proximitat a
la capital (València). 

FONT: OTT



El nombre de contractes laborals ha anat
augmentant a partir de l'any 2015, arribant a
registrar fins a 10.055 contractes el 2017
entre tots dos sexes. L'emergència sanitària
relacionada amb la COVID-19 ha causat la
ruptura d'aquesta tendència a l'alça, doncs
les xifres recollides el 2020 indiquen que els
contractes laborals al municipi de Cullera
pugen a només 6.858 tot l'any. Xifres molt
semblants van caracteritzar els anys des del

Pel que fa a l'àmbit econòmic, gràcies al
LABORA (Servei Valencià d'Ocupació i
Formació) podem conèixer l'indicador relatiu
al nombre de contractacions registrades a
Cullera al llarg del període 2007-2021.
Aquestes dades ens serviran per observar
com ha anat evolucionant el nombre de
persones contractades a les empreses del
municipi, reflectint-se també els efectes
patits a causa 

 2008 fins al 2011, on el país va patir una
forta crisi econòmica. Tot i això, l'any
2021, s'observa una ruptura d'aquesta
tendència a la baixa, registrant un total
de 4.557 contractes laborals per als
homes i 4.412 per a les dones, xifres molt
semblants a les de l'any 2016, que
mostren la recuperació després de la
crisi derivada de la COVID-19.

FIGURA 1. EVOLUCIÓ DE CONTRACTES SIGNATS PER GÉNERE.
 FONT: LABORA.ELABORACIÓ PROPIA

INDICADORS ECONÒMICS
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de la pandèmia. En primer lloc, com ens
indica la Figura 1 relativa a l'evolució del
nombre de contractes signats per
gènere, observem que al llarg dels anys
analitzats, no s'ha registrat una
diferència significativa entre homes i
dones, sent la mitjana total de 3.493 ,67
per als homes i 3.509,27 per a les dones.

FIGURA 2. DESOCUPACIÓ A CULLERA PER SECTORS
FONT: ARGOS. ELABORACIÓ PROPIA



Fent referència als principals sectors
econòmics (Figura 2), es pot afirmar que
Cullera és un municipi fortament
terciaritzat, per aquesta raó destaca la
importància del sector serveis, on se
signen la majoria dels contractes laborals
(7.733 el 2021).

Si bé les xifres són netament inferiors,
els sectors de la construcció i
l'agricultura són importants per al
municipi, seguides de la indústria, que ha
experimentat un lleuger creixement als
darrers 7 anys.

Degut sobretot a la forta estacionalitat
del turisme present al municipi i el
predomini del sector dels serveis, la
Figura 1 indica com al mercat laboral de
Cullera prevalen notablement els
contractes de treball temporals, afavorint
així la desocupació sobretot durant els
mesos de temporada baixa.
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Un altre indicador rellevant és l'ocupació
d'apartaments turístics, que ens permet
conèixer el volum de turistes rebuts a
Cullera. Durant la temporada alta del 2019
(juliol-agost), s'observa com l'ocupació en
apartaments s'incrementant com sol ser
habitual en aquestes dates.

Tot i això, a partir del febrer del 2020,
es produeix un descens significatiu fins
a arribar a una ocupació del 0% a l'abril
a causa del confinament. A partir
d'aquest mes, i amb les noves
restriccions de mobilitat, s'aprecia un
augment progressiu fins a assolir el
36% al juliol i al 36,6% a l'agost. Són
xifres 

inferiors respecte als mateixos mesos de l'any
anterior. Posteriorment, observem un
descens habitual que es manté fins als mesos
d'estiu, en els quals es repeteix un ascens,
arribant a superar al mes d'agost del 2021 les
dades dels anys anteriors al mateix mes, amb
més d'un 57% de l'ocupació.

FIGURA 3. NOVES AFILIACIONS A LA SEGURETAT SOCIAL PER TIPUS 
FONT: LABORA. ELABORACIÓ PROPIA

FIGURA 4: GRAU D' OCUPACIÓ EN APARTAMENTS TURÍSTICS. 
FONT: INE
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Pel que fa a la resta d'allotjaments, els
hotels van decréixer fins a un 44,11%
d'ocupació a l'agost del 2020; la xifra més
elevada va ser al febrer del mateix any
amb un 50,03%. Això és perquè va ser el
mes previ a l'inici de la pandèmia, on el
turisme encara no s'havia vist afectat. Si
ho comparem amb l'any 2018, que va
mostrar un 88.74% d'ocupació aquest
mateix mes, veiem que la crisi de la
COVID-19 ha fet que davalle gairebé un
50% l'ocupació dels hotels de la ciutat de
Cullera.

La importància d'investigar l'oferta i la
demanda turística en termes d'infraes-
tructures i serveis a Cullera, passa per
relacionar-la amb una de les imatges
icòniques i protagonistes del municipi com
són els nombrosos blocs d'apartaments
situats a primera línia de platja.

A la següent taula (Taula 1), figura el nombre
d'allotjaments reglats, en el que destaquen
els apartaments per damunt de qualsevol
altre, sense tenir en consideració aquells
que no estan reglats. 

TAULA 1. NOMBRE D' ALLOTJAMENTS REGLATS A CULLERA.
 FONT: INE
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* A partir  de l 'any 2010 desapareix la
categoria de “cafeteries” i  aquestes se
sumen a la de “restaurants” .

TAULA 2: NOMBRE DE RESTAURANTS.
 FONT: INE

Els hostals van arribar a un 22,01% a l'agost. Tot i
això, la resta dels mesos (a excepció del juliol amb
un 44,52%) no van tenir ocupació. Comparat amb
l'agost del 2018, es comprova un descens de més
d'un 52%.

Pel que fa a les pensions, han obtingut la xifra més
alta d'ocupació amb un 63.96%. L'agost del 2018
van arribar a tenir un 82.50%. Aquest tipus
d'allotjament es el que menys s'ha vist afectat per
la crisi si ho comparem amb la resta.

A la taula següent (taula 2), es reflecteix el nombre
d'establiments de restauració del municipi de
Cullera, on podem veure un augment progressiu al
llarg dels últims anys. 

L'hotel és la segona tipologia amb més
establiments,  i ha crescut des de 1996 més d'un
25%. 

Ela aparthotels, arribaren al mes d'agost al 59,59%
d'ocupació, la xifra més elevada de tot l'any 2020.
Durant l'any 2018 arribaren al  un 86,46%, el que
suposa un descens de quasi un 27%. 

Els càmpings van assolir un 47.04% d'ocupació a l'agost del 2020, però l'agost del 2018
van arribar amb un 78.75%, això suposa més d'un 31% de diferència entre les dues
dates.

També la restauració és un sector primordial en referència a la terciarització de
l'economia, ressaltant el seu paper al municipi de Cullera, on es compta amb una
àmplia tradició culinària a causa de la seua gran varietat d'arrossos. Tant és així, que el
nombre de restaurants a Cullera ha augmentat assolint el 2020 un total de 175
restaurants (cafeteries i bars inclosos).

Gràcies a les ajudes que l'Ajuntament de Cullera ha atorgat a les empreses de
restauració, el nombre de restaurants s'ha mantingut pràcticament estable des de
l'aparició del COVID-19. 
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D'altra banda, destaquem la fidelitat del
turista com un indicador clau, ja que
ens mostra la freqüència amb què els
turistes visiten Cullera en cada període
de vacances. La informació obtinguda
procedeix de l'encuestació als turistes
de Cullera. 

ràcies a aquesta tècnica de consulta, és
possible conéixer de forma aproximada
el nivell de fidelitat que el turista
posseeix concretament amb el municipi
de Cullera (Font: *OTC, Enquestes a
visitants arribats a Cullera).
La freqüència de les visites a Cullera per
part dels turistes 

permet determinar la rellevància del
municipi pel que fa a la demanda
turística, donant una aproximació real
sobre la seua realitat turística.

En primer lloc, després d'analitzar les
dades obtingudes a l'enquesta,
observem com predominen els turistes
que visiten de manera periòdica Cullera
des de fa més de 20 anys (39%). En
segon lloc, destaquem la variable que
representa els visitants que han arribat
a la destinació anualment en un període
comprès entre els 10 i 20 anys.

FIGURA 5. EDATS DELS VISITANTS DE CULLERA EN 2021. 
FONT: NEWSLETTERS SETEMBRE 2020

Ambdues variables reflecteixen la
direcció que presenta el turisme a
Cullera durant les darreres dècades. Tot
i això, amb l'objectiu de contrastar
aquesta idea, es farà esment a una sèrie
de dades relatives al perfil dels turistes
entrevistats al municipi que
reflecteixen, en primer lloc, una alta
fidelitat del turista. Pel que fa al tipus de
turisme que es du a terme a la ciutat, 

destaca el segment familiar i en
companyia d'amics, aconseguint una
edat mitjana del turista de 52 anys. A
més, els visitants de Cullera viuen
majoritàriament en territori nacional,
per la qual cosa podem concloure que
destaca el turista nacional davant el de
procedència l'internacional.



Amb l'anàlisi de les dades anteriors,
podem afirmar que el turisme que es
desenvolupa a Cullera destaca per la
fidelitat dels visitants, ja que molts
porten visitant el municipi des de fa més
de 10 anys. Es fa referència a un turista
experimentat i la seua principal
motivació de les visites es la relaxació i
el benestar.

Continuant amb l'anàlisi, és important
destacar la taxa d'atur al municipi. 
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A través d'aquest indicador s'estudia
l'impacte de la COVID-19 a l'esfera laboral.
Així, ens permet establir una comparativa
entre l'atur registrat durant la crisi del
2008 i la crisi sanitària recent, el nombre
d'ERTES a les empreses afectades i les
ajudes atorgades per l'Ajuntament, així
com el nombre de persones aturades al
municipi de Cullera.

FIGURA 6: COMPANYIA DELS VISITANTS EN CULLERA EN 2021. 
FONT: NEWSLETTERS SETEMBRE 2021

FIGURA 7: PROCEDÈNCIA DELS VISITANTS EN CULLERA EN 2021. 
FONT: NEWSLETTERS SETEMBRE 2021

A través d'aquest indicador s'estudia
l'impacte de la COVID-19 a l'esfera laboral.
Així, ens permet establir una comparativa
entre l'atur registrat durant la crisi del
2008 i la crisi sanitària recent, el nombre
d'ERTES a les empreses afectades i les
ajudes atorgades per l'Ajuntament, així
com el nombre de persones aturades al
municipi de Cullera.

A partir de les dades publicades pel SEPE,
comparem la variació del nombre de
persones registrades a l'atur durant la
crisi financera de l'any 2008 i l'existent
durant la crisi sanitària del COVID-19 el
2020, marcada per l'estacionalitat del
turisme.

Com hem pogut observar, el sector
serveis preval sobre la resta de sectors
encara que condicionat per l'estacionalitat
del turisme. Tot i això, la taxa d'atur està
liderada per aquest mateix sector. Al mes
de març de 2021, arriba al 73% sobre el
total de la desocupació, augmentant els
mesos de temporada baixa com a
conseqüència de l'estacionalitat i els
contractes de treball temporals. Si
comparem les dades obtingudes, la taxa
d'atur al sector serveis va passar del 77,2%
a l'any 2020 a una taxa del 73% al març de
2020, (disminuint un 0,8%).



Pel que fa a l'evolució de la taxa de
desocupació total, diferenciem dues fases;
la primera que es va produir de l'any 2008
a l'any 2012 i va ser deguda al col·lapse de
la bombolla financera provocant una crisi
financera que va disparar la taxa d'atur
fins el 16%. 

La variació de l'atur registrat permet
determinar l'impacte d'una crisi sobre el
sector laboral al municipi de Cullera. En
aquest cas, es comparen els períodes
2008-2010 (amb extensió a l'any 2015) i el
2019-2021, amb l'objectiu d'identificar la
magnitud econòmica de la crisi del
COVID-19 en relació amb la crisi dels anys
2007-2008. Es tracta de crisis ben
diferents amb efectes clars sobre les
activitats econòmiques. D'una banda, cal
anotar que la crisi financera va afectar
principalment el sector de la construcció,
amb un augment del 97% en el nombre
d'aturats sobre aquesta activitat. 
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A la segona fase des de l'any 2013 fins al
2019, s'observa una disminució gradual de
la taxa de desocupació arribant al 12%. En
el període de crisi del COVID-19, la taxa
d'atur va augmentar fins a assolir una taxa
del 13,5%, i va baixar posteriorment fins al
mes de març de l'any 2021.

A l'hostaleria i les activitats
administratives, el nombre d'aturats
també va augmentar per damunt del 60%
durant la crisi financera.

D'altra banda, la crisi del COVID-19 també
va registrar un augment important en el
nombre d'aturats, sense arribar a la
magnitud de l'anterior. Tot i això, la crisi
provocada per la pandèmia ha deixat el
seu impacte més gran en persones que no
disposaven d'ocupació anterior, a causa
de l'escassa demanda de treballadors de
reforç durant els mesos d'estiu.

FIGURA 8. EVOLUCIÓ DE L'ATUR A CULLERA. 
FONT: ARGOS. ELABORACIÓ PRÒPIA



D'aquesta manera, l'administració pública
ha sufragat part del sou dels treballadors
que han tingut els seus llocs de treball
paralitzats de manera temporal. Al
municipi de Cullera es van tramitar un
total de 1.078 expedients, 55 ERTEs i 1.023
EROs, dels quals més del 90% es van posar
en marxa al sector serveis.

Degut a la reducció del sector serveis a
Cullera, l'ajuntament del municipi va
establir una sèrie d'ajudes que van ser
destinades principalment a comerciants
locals i PIMEs. Hi destaquen dos tipus
d'ajuts: “Recupera't” i “Parèntesi”. 

D'una banda, les anomenades “Recupera't”
van aportar un total de 847.300€ a 486
usuaris. D'altra banda, les ajudes
“Parèntesi” van arribar a 686 usuaris,
l'aportació dels quals va assolir un total de
994.600€. És a dir, en total l'ajuntament
de Cullera ha atorgat un total de 1.841.900
€ a empreses per pal·liar els efectes del
COVID-19.

Així, al sector de la construcció i a 
 l'hostaleria també es van registrar entre
el 20-30% més de desocupats respecte a
l'any anterior. Només les activitats socials
han tingut un impacte més gran en
l'àmbit laboral, ja que el registre d'aturats
en aquest sector va ser del 5% durant la
crisi del COVID-19, davant l'1% que es va
registrar en la crisi financera del 2008.

Globalment la taxa d'atur ha estat més
acusada durant la crisi immobiliària amb
pics màxims manifestats l'any 2013 que
van arribar al 16%, davant del 13% de
màxim registrat el primer trimestre de
l'any 2021.

A causa de les conseqüències que la
pandèmia ha posat al sector laboral,
sobretot a l'àmbit dels serveis, el Govern
va implantar els ERTEs i EROs per poder
permetre la conservació de la major
quantitat possible de llocs de treball i
empreses. 
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TAULA 3: AJUDES FACILITADES PER L'AJUNTAMENT 
DE CULLERA A 2021. 

FONT: NEWSLETTERS DECEMBRE 2021

FIGURA 9. TAXA D'ATUR PER SECTORS A CULLERA. 
FONT: ARGOS. ELABORACIÓ PRÒPIA
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portància del turisme en aquest
municipi malgrat la crisi del COVID-19.
Pel que fa als residents a Cullera afiliats
a la seguretat social, es va produir una
baixada els anys 2012 a 2014, duent a
terme posteriorment una pujada
progressiva d'afiliats fins a l'any 2019. En
els darrers anys del 2019 al 2021 , la
quantitat d'afiliats va disminuir des dels
7.402 fins als 7.250 l'any 2021, sempre
com a conseqüència de la crisi sanitària
actual.

En relació amb el que hem esmentat
anteriorment, cal destacar un indicador
rellevant: les afiliacions a la Seguretat
Social. Al desembre hi va haver un 73%
d'afiliacions al sector serveis, un 9% al
sector indústria, 7% a la construcció, 5%
a l'agricultura i 6% a altres sectors
d'activitat. Com podem observar, la
majoria dels llocs de treball es van
ocupar al sector serveis, deixant-se
veure la im-

FIGURA 10. TAXA D'AFILICIAONS PER SECTORS A CULLERA. 
FONT: ARGOS. ELABORACIÓ PRÒPIA



En referència al seu impacte social i
sanitari, s'han utilitzat diferents
indicadors, com el número de *PCR per
mesos, els contagis per Covid-19,
l'assistència sanitària i altres fonts
indirectes com el registre del banc
d'aliments. A data de 30 de setembre de
2021, s'havia reportat ja 1890 contagis i
37 morts en el municipi des dels inicis de
la pandèmia, sent gener i febrer de 2021
els mesos on més contagis i morts es van
notificar, un 60% i un 80%
respectivament.

La crisi sanitaria ha condicionat la
majoria d'indicadors de base social.
Sense cap dubte és un dels principals
factors que ha repercutit en el municipi
de Cullera aquest any 2021, paralitzant
bona part del sistema productiu del
municipi i colpejant durament els
diferents sectors econòmics. Entre ells,
l'àmbit turístic és dels més afectats, ja
que s'han limitat els fluxos d'arribades i
s'ha imposat una gran quantitat de
mesures de prevenció.

INDICADORS SOCIALS
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Per a afrontar el problema, s'estableixen plans de contingència i mesures de salut
públiques (confinament, ús de mascareta, etc) el que suposa una sèrie de canvis en la
vida quotidiana de les persones. A més, el Covid-19 ha posat a prova els sistemes
sanitaris i de serveis socials. En relació amb l'impacte en els serveis socials
esmentats, el servei d'ajuda a domicili (*SAD) ha registrat un canvi en la seua
dinàmica, disminuint les ajudes mitjançant teleassistència passant  d'un 47% en 2019 a
un 22% en 2020. 

En 2021 un 78% de les persones en 2021 van sol·licitar ajuda a domicili per la
impossibilitat de desplaçar-se a altres recursos assistencials.

FIGURA 11: PCR POSITIVES A CULLERA 20-21
FONT: SAN.GVA
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En tot cas, amb la Incidència Acumulada també es pot mesurar la variació en els casos de
coronavirus per municipis respecte al transcurs del temps. Aleshores, Cullera va passar de
81 PCR+ en 14 dies a finals de 2020, a unes alarmants 1413 PCR+ del 17 al 31 de gener de
2021, confirmant que Cullera ha sigut un dels municipis de la Ribera Baixa que pitjor
evolució va tenir a principis de l'any 2021.

Respecte a l'impacte de la
pandèmia sobre els serveis socials
municipals, es pot veure que el
servici d'ajuda a domicili (SAD) ha
registrat un canvi de dinàmica. En
2019, les ajudes per mitjà de
teleassistència van registrar 46
accions, i durant l'any 2020 es van
realitzar menys de la meitat. L'any
2020 han augmentat notablement
les ajudes a domicili respecte a
l'any passat, amb un augment d'un
20%.

Un altre indicador interessant és la incidència acumulada (IA) de casos positius per cada
100.000 habitants, ja que es tracta d'un indicador fonamental per a conéixer si la
pandèmia està controlada o no. És un indicador relatiu que s'usa tenint en compte la
grandària de la població, per la qual cosa permet una comparació real amb altres
municipis o amb el total de la Comunitat Autònoma. Com es pot veure al següent gràfic, a
data 2 de febrer de 2021 Cullera té una IA de 5364, xifra inferior a la de Sueca (6245) ,
Tavernes (5924) , Corbera (5645) o Alzira (6365)

FIGURA 12: INCIDÈNCIA ACUMULADA EN CULLERA Y MUNICIPIS PROPERS
  FONT: ICV

FIGURA 13: SERVEIS D'AJUDA A DOMICILI
FONT: OTT
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En l'àmbit social, els indicadors demogràfics analitzats defineixen a Cullera per la
seua població estancada i madura. En aquest sentit, un indicador de gran
rellevància seria l'evolució de la població, en el qual es mostra el nombre
d'habitants d'un municipi en un període d'anys concret. 

El nombre de registres en el banc
d'aliments també va augmentar de
292 persones en 2018 a 422
persones en 2020. D'aquesta
manera, Cáritas Cullera va ajudar a
un total de 422 persones durant
l'any 2020, enfront de les 292
persones registrades a l'any 2018
(sempre a conseqüència de la crisi
econòmica derivada de la
pandèmia).
 

 
Si posem l'atenció en l'estructura de la població, utilitzem la piràmide de població.
La de Cullerra presenta una forma regressiva, per la qual cosa indica que la població
està envellida i amb una natalitat baixa igual que en els anys anteriors. Aquest tipus
de piràmides són una constant als països desenvolupats, i encara més amb la crisi
de la COVID-19 i la conseqüent caiguda de la natalitat en l'últim any, ens mostra una
visió bastant pessimista dels anys següents, sobretot referent al sistema de
repartiment de les pensions.

Es pot veure com Cullera
aconsegueix el seu punt
àlgid quant a població en
2009 i des de llavors,
segons dades de la INE,
aquesta va baixant fins a
estancar-se en una
població al voltant de
22,000 habitants en els
últims anys, veient-se en
aquest últim any de 2021
una xicoteta pujada
acostant-se als 23,000.

FIGURA 14: REGISTRES BANCS D'ALIMENTS 
FONT: OTT

FIGURA 15: EVOLUCIÓ DE LA POBLACIÓ EN CULLERA. 
FUENTE: INE

FONT: OTT



FIGURA 16: PIRÀMIDE POBLACIONAL DE CULLERA 
FONT: INE PADRÓ MUNICIPAL

Comparada amb la piràmide de 1998,
encara que també té forma
regressiva. En aquesta última anàlisi
sobre l'estructura de població es pot
determinar que no hi ha variacions
demogràfiques rellevants en els
últims anys, totes dues piràmides
quant a forma són semblants, però la
més actual revela que Cullera
continua tenint una taxa de natalitat
baixa i deriva novament en una
població cada vegada més envellida. 
 

Aquests resultats ens indiquen que hi ha una major longevitat i la natalitat continua
sent baixa. Aquests aspectes, com bé s'explica en l'informe de l'any anterior,
adverteixen un problema a mitjà i llarg termini, ja que en els pròxims 30 anys una
gran part de la població tindrà més de 65 anys. Es per això que augmentarà la taxa
de dependència de manera substancial. Totes aquestes dades fan referència a una
població censada, si tinguérem en compte la població flotant del període estival,
evidentment la forma de la piràmide seria totalment diferent.
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FIGURA  18: TIPOLOGIES DE NIVELLS 
EDUCATIUS EN CULLERA 

FONT: ARGOS.GVA

FIGURA 17: EVOLUCIÓ DEL NIVELL EDUCATIU DE CULLERA 
FONT: PLA DE DESENVOLUPAMENT TURÍSTIC INTEL·LIGENT I IIDL

El nivell educatiu que té la població de la
ciutat és un indicador clarament
important per a valorar el futur laboral
del municipi, ja que el mercat és cada
vegada més competitiu i les empreses
valoren més el nivell formatiu. Segons les
dades que es disposen des de l'any 1991
fins a l'any 2021, es veu un clar
desenvolupament des d'un 25%
d'analfabets en 1991 fins un 9,89%
d'aquest últim any, 
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així com un creixement d'un 5% de
persones que han cursat estudis
superiors en els últims 10 anys. L'única
dada que ha patit una disminució és el
referent a estudis secundaris des del 2011
fins el 2021. No obstant això, en general
es pot destacar el notable descens de
l'analfabetisme i del fracàs escolar. 

Segons les dades disponibles, es pot
veure que Cullera compta amb una gran
quantitat de nivells educatius, des dels
més comuns com a infantil, primària, ESO
i batxillerat fins a altres opcions com a
cicles formatius, els quals són de gran
ajuda per als quals tenen problemes
d'accés a la Universitat. 

A més, compta amb una Escola Oficial
d'Idiomes, amb cinc escoles de música, per
a fomentar la inclusió educativa i laboral.
Cullera també posseeix tres centres
d'educació especial. 

EDUCACIÓ
SECUNDÀRIA
OBLIGATÒRIA

 
5 CENTRES

BATXILLER 

2 CENTRES

MÚSICA
 

5 CENTRES

CICLES FORMATIUS

GRAU SUPERIOR

1 CENTRE

EDUCACIÓ
INFANTIL

 
9 CENTRES

EDUCACIÓ
PRIMÀRIA

 
7 CENTRES

EDUCACIÓ

ESPECIAL
 3 CENTRES

CICLE

FORMATIU,

GRAUS

MITJANS O

BÀSICS
2 CENTRES

ESCOLA

D'IDIOMES
 1 CENTRE



Un dels indicadors de major importància
que pot tenir un municipi turístic de litoral
que oferisca una oferta turística de
qualitat, és el relatiu a la qualitat de les
aigües i el servei a les platges. Cullera
compta amb 11 platges al llarg de 15 Km de
costa, de variades característiques físiques,
però totes elles amb una qualitat excel·lent.

D'altra banda, 6 de les 11 platges compten
amb la bandera blava concedida per
“Foundation for Environmental Education”.
Algunes platges de Cullera també compten
amb altres certificacions com son l'ISO
9.001 i 14.001, Q de qualitat i EMAS. A
continuació, es pot observar els certificats
específics amb els quals compten aquests
espais:

INDICADORS MEDIAMBIENTALS

FIGURA 19. PLATGES DE CULLERA. 
FONT: ELABORACIÓ PRÒPIA

1. Bandera Blava (Foundation for Environmental Education) 2. EMAS (Unió Europea) 

3. Qualitur (Turisme Generalitat Valenciana) 4. Normes 9001 i 14001 (ISO) 

5. Q de Qualitat Turística (ICTE)
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Cullera compta amb accessos per carretera i també
ferrocarril a través de RENFE, connectant la seua
estació amb altres destins de litoral o l’estació del
nord a València. Els principals accessos per
carretera son la AP-7 i la N-332 incloent la A-38.
També la carretera CV-502 que dóna accés desde
el litoral nord i la CV-605 desde el litoral sud. Per a
accedir a la zona de platja a través del poble, és pot
fer per carretera amb vehicle propi o a través
d’autobús, que en època d’estiu espera als viatgers
del tren per a transportar-los a les zones de platja.

El vehicle privat, és un dels principals emissors de
gasos contaminants i pot congestionar
determinades zones urbanes. En el cas de Cullera,
pot succedir puntualment als mesos d’estiu pel
gran nombre de turistes que utilicen el seu vehicle
privat, de fet la proporció es de 46 vehicles per 100
habitants. A més el pàrquings es troben molt
propers a les platges impactant paisagística i
ambientalment.

La ciutat no compta amb zones peatonals destacables, excepte per la zona de platja
on es troba el passeig marítim. No obstant això, Cullera ha construit un carril bici
de 4 km de longitud que s’espera descongestione la mobilitat urbana de la costa en
els mesos de major afluència.
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Altre aspecte a destacar és com aquesta pandèmia ha  modificat les exigències dels
turistes i desviar-los del perfil prototípic. Si tornem a fixar-nos en la taula, ens
donarem compte de que les dades d'hotels i pensions són notablement millors que
en anys anteriors, mentre que els hotels i apartaments no han aconseguit arribar a
les quotes passades. 

Òbviament, les ocupacions hoteleres en totes les seues modalitats devallaren en els
mesos d’estiu de l’any 2020. No obstant aixó, podem veure una clara tendència
positiva per a l’any 2021, especialment en l’ocupació hotelera, d’hostals i
d’apartahotels.

TAULA 4. EVOLUCIÓ OCUPACIÓ D'ALLOTJAMENTS A CULLERA.
FUENTE: OTT. ELABORACIÓ PRÒPIA.
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La ciutat de Cullera ha aconseguit
aplicar diverses mesures de control i
aforament mitjançant recursos TIC per
a garantir espais sostenibles i segurs per
a residents i turistes. 

Una de les accions que s'han dut a terme
per a aconseguir aquest objectiu, ha
sigut contractar auxiliars i informadors
que contribuïsquen al acompliment
d'aquestes mesures de seguretat.

A més el propi Ajuntament va crear una
eina en la plataforma de gvSIG en línia
que s'encarrega de monitoritzar en
temps reial la congestió de les seues
platges tenint en compte l'aforament
establert per a cadascuna d'elles. 
 

Tot això sumat a una sèrie d'iniciatives comunicatives i informatives, ha aconseguit
que Cullera siga destacada per la seua seguretat i que les iniciatives la converteixen
en ciutat intel·ligent.

L’estacionalitat de Cullera que li proporciona el seu caràcter turístic fa que el
municipi passe a tindre un poc més de 20 mil habitants la resta de l'any a prop del
quart de mil.lió durant l'època estival. Això ens permet explicar l'increment en el
consum energètic de Cullera entre juny i setembre, on es poden aconseguir valors
de fins a 6 milions de KWH, quotes que pràcticament dupliquen les aconseguides
fora dels mesos d'estiu.
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FIGURA 20. CONTROL D' AFORAMENT PLATGES CULLERA
 FONT: CULLERA.GVSIGONLINE
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En aquest context és evident que el consum energètic s'incrementa en gran manera
durant els mesos estivals, especialment de Juliol a Setembre, trobant-se el pic
durant mes d'agost.  El sector residencial i turístic (serveis) són els principals
consumidors d'energia en el municipi. Suposen entre tots dos sectors el 96% del
total. 

Més enllá dels consums totals, cal fer atenció als ràtios per habitant en relació amb
el consum per habitant, que mostren dades que cal vigilar: en 2015 el consum per
habitant era de 1.570 kg de CO2 eq/hab, mentre que l'any 2019, era de 1.631 Kg de
CO2 eq/hab.

La demanda energètica es veu augmentada a Cullera als últims anys. Tant és així
que l'any 2015, l'energia distribuïda per part de l'empresa Iberdrola, va anar de
90.721.594 kWh, la qual cosa contrasta amb els anys 2018 i 2019, en els quals es van
generar registres de 93.077.853 i 93.824.160 kWh respectivament. Aixó suposa
aproximadament un augment del 3% en tot just 4 anys.
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FIGURA 21. CONSUM D'ENERGÍA FACTURADA KWH (2015-2019) . FONT: OTT. ELABORACIÓ PRÒPIA.

FIGURA 22. CONSUM D'ENERGÍA FACTURADA PER SECTORS. 
FONT: OTT. ELABORACIÓ PRÒPIA.



VALORACIONS
L’Observatori Territorial de Turístic de la Càtedra de
Cullera compleix el seu tercer any en funcionament
amb l’objectiu de ser un destacat recurs d’informació
socioeconòmica i territorial a l’àmbit municipal. 

L’OTT compta ja amb una base de dades conformada
per 110 indicadors, els quals s’han treballat quasi en la
seua totalitat. Aquests indicadors s’extrauen tant de
fonts primàries com secundàries: enquestes,
organismes estadístics, tècnics del ajuntament, etc. 

Una vegada recopilada la informació pot presentar-se
en obert en diferents mitjos de comunicació (web,
xarxes socials, newsletter, etc.) i en diferents formats
(gràfics, mapes, infografies, etc.). És per aixó que l’OTT
es presenta com una eina de treball que ha d’estar a
disposició de tots el ciutadans i ciutadanes, del teixit
associatiu i dels diversos actors polítics de la ciutat. 

L’equip tècnic de l’Ajuntament de Cullera i de
l’Institut Interuniversitari de Desenvolupament
Local estan duent a terme un esforç de recopilació de
nombroses dades de forma sistemàtica i periòdica pel
bé comú. 
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L'OTT EN 2022
L’any 2022 ha començat per a l'OTT amb la
consolidació de la web, havent-se convertit en un
referent de consultes. Es tracta d’una web on es
mostren tots els indicadors que es treballen a
l’observatori. Totes les dades seran descarregables i
accesibles. També es podran descarregar les
newsletters que van publicant-se, així com aquests
informes anuals. 

En quant a les Xarxes Socials, des d'Instagram i
Twitter, es comparteixen, a través d’infografies,
taules, mapes i gràfics, dades que provenen de
l’Observatori amb la finalitat d’informar als usuaris de
les xarxes socials. Després de dos anys, l'OTT conta
amb  369 seguidors a Instagram i 38 a Twitter.

La intenció no és altra que seguir creixent per a
convertir l’OTT en una font fiable d’informació de
qualitat sobre el territori de Cullera. Aquestes xarxes
socials complementen al Facebook de la Càtedra Ciutat
de Cullera, que a part d’aquestes dades de l’OTT
seguirà informant sobre noticies relacionades amb la
càtedra: conferències, jornades, premis d’investigació,
newsletter trimestral, etc. 

Finalment, l’OTT deu seguir actualitzant tots els
indicadors amb els que treballa per a que no es puga
convertir en una eina obsoleta. Aquesta llista
d’indicadors no és una llista tancada, pel que si
sorgeixen nous indicadors que pugen ser d’interès
públic, en funció de la seua disposició d’accés, l’OTT
els treballarà i els publicarà.   
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Desagregació de dades estadístiques d'escala o àmbit local, preferentment
comparables, acudint a fonts oficials directes ofertes per l'Ajuntament, o en el seu
cas a empreses subministradores de determinats serveis. 
Incorporació d'estadístiques bàsiques (INE, PECV), representades en forma de
taules, gràfics de barres, histogrames, incloent el càlcul elemental de taxes,
percentatges o índexs, quan és necessari. 
Bateria d'indicadors adaptables a models de Pressió-Estat-Resposta (OCDE), Model-
flux- Qualitat (EPA-EAA), a més d'aquells recollits en l'Estudi de Diagnòstic Tècnic
de Funcions Urbanes (projecte CIUMED), Estratègia Urbana de Desenvolupament
Urbà sostenible Integrat (EDUSI) i l'Agenda 2030 de Nacions Unides. 
Aquests indicadors serviran de base o de complement en la seva adaptació a altres
plans, estudis i diagnòstics ad hoc; tots ells necessaris per a la correcta planificació
o gestió municipal i del seu territori. 

Anual/Trimestral: necessitat d'actualització periòdica en funció de la publicació de
dades i estadístiques oficials. 

L'equip tècnic (IIDL-UVEG), no es fa responsable de la qualitat de les dades que no
provinguin dels diferents organismes i/o empreses de subministrament i de forma
oficial. 
En cas de demostrar-se l'existència de dades manifestament errònies o
contradictoris, es procedirà a la seva eliminació i/o correcció en la propera sèrie o
publicació. 
Hi ha altres dades d'utilitat estadística municipalitzada que han estat descartades
per la seva falta de sistematització. No obstant això, aquest tipus d'informació s'ha
de tenir en compte per millorar la interpretació completa de la realitat local de la
ciutat de Cullera.

TIPUS D'INDICADOR 

PERIODICITAD

NOTES IMPORTANTS

AUTORS

CRÈDITS
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Direcció
Adrián Ferrandis Martínez
Joan del Alcàzar Garrido

Àmbit ambiental
José V. Sánchez Cabrera
Vicente Tolosa Gonzalez

Iker Vicente Solana

Àmbit social
José V. Pérez Cosín
Ana Arnau Sánchez

Àmbit econòmic
Adrián Ferrandis Martínez

Cristina García Cardona
Sandra Liébana Alarte

Estela de las Morenas Albert
Rocío Ros Martínez

 

Coordinación Técnica 
Cristina García Cardona



CONTACTE
Càtedra Ciutat de Cullera
Carrer Serpis 29, 4º piso, 46022 (València)
Telèfon: 961 625 399
email: catedracullera@uv.es

https://www.uv.es/uvweb/catedrasinstitucionales/ca/CatedraCiutatCullera
/presentacio-1286061575517.html
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TWITTER

INSTAGRAM

FACEBOOK

https://twitter.com/OO_Cullera

https://www.instagram.com/observatori_territori_cullera/?hl=es

https://www.facebook.com/C%C3%A0tedra-Ciutat-de-Cullera-547587972399615/

https://observatoricullera.uv.es

WEB DEL OBSERVATORI

WEB CÀTEDRES


