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1. Registro e Introducción Manual
Lo más común

• Cuatro tipos de programas
– Editores de Texto
– Hojas de Cálculo
– Bases de Datos
– Programas específicos de introducción de datos

• Editores de Texto
– Sencillos
– Disponibles
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– No manipulan o interpretan los datos por lo que 
confunden menos

– Apropiados para conjuntos de datos reducidos. 
También para pasar datos por Internet, entre 
programas, etc.

• Hojas de Cálculo
– Más estructuradas
– Más fáciles de organizar
– No tienen características avanzadas para el control 

de la introducción de datos (aunque esto está 
cambiando).
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EJERCICIO 1.1 Copiar este tabla de datos en Excel utilizando la tecla 
tabulador para separar los campos y después hacer copiar y pegar 
en un editor de textos. 

EJERCICIO 1.2 Basandose en vuestra experiencia. ¿Qué programa os 
parece mejor para introducir datos? ¿Excel o un procesador de 
textos como el bloc de notas?

Género Clase Nota

Hombre A 1

Mujer B 4

Hombre A 5
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• Bases de 
Datos
– Son 

programas 
específicos 
para 
introducir, 
almacenar y 
recuperar 
datos
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– Necesarios cuando se manejan cantidades de datos 
muy grandes o con estructura muy compleja. Por 
ejemplo, empresas, universidades, hospitales, etc. 
utilizan este tipo de programas.

– Pueden ser excesivos para problemas de análisis de 
datos estadísticos

– Permite el trabajo simultáneo
– Permite hacer plantillas de introducción de datos
– Permiten hacer búsquedas sofisticadas
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– Algunas opciones para introducir datos
� Autointroducción de valores (por ejemplo, autor, hora, día)
� Valores tomados de otra base de datos (mediante un 

identificador)
� No se puede dejar casillas vacías (el ordenador “pita”) diferente 

de una lista (para evitar errores)
� Diseño gráfico de pantallas (botones de radio, menús, cuadros, 

listas, etc.)

– Seguridad (para evitar perder datos)
Teoría Sesión 3 Introducción de Datos-Pedro M. Valero Mora 2004 7 de 16



.

• Programas diseñados para paquetes estadísticos
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– Más específicos que los otros programas así que no 
están tan disponibles habitualmente.

– Comerciales: SPSS vende un programa separado 
llamado SPSS Data Entry (Edwin no he podido 
encontrarlo ya más aunque está en los apuntes)

– Parecidos a los programas de base de datos pero si 
se van a usar mucho pueden ser más adecuados
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2. Registro Manual, Introducción Automática
Para grandes introducciones de datos

• Con Scanner. Dos opciones
– Papel con marcas ópticas: Más sencillo y seguro. 

Incómodo para registrar los datos.
– Reconocimiento de caracteres: Hay software que 

reconoce escritura libre pero el resultado es poco 
seguro.

ACTIVIDADES

EJERCICIO 2.1 ¿Teneis experiencia con software que reconozca la 
escritura? ¿Funciona bien?
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3. Introducción manual, no hay registro previo
Las contestaciones van directas al ordenador

• Avisos previos
– Hasta hace poco, la cantidad de gente que estaba 

acostumbrada a los dispositivos electrónicas no era 
la suficiente para muchos estudios

– En la actualidad hay más gente acostumbrada pero 
siempre hay que estudiar las situaciones concretas

• Dos posibilidades
– Con administrador/investigador
– Sin administrador/investigador
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• Con investigador/administrador
– El usuario mete los datos por sí mismo pero hay 

disponible una persona que controla la introducción 
de datos

� Se puede hacer que varios sujetos trabajen juntos a la vez

– El administrador mete los datos
� El ordenador puede ayudar a evitar 

errores
� Los datos son introducidos en el 

momento
� La información puede ser 

transmitida electrónicamente en 
lugar de trasladar los cuestionarios

� Puede ser más engorroso que usar el método tradicional 
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• Sin investigador/administrador
– La gente mete los datos por sí mismos
– Muy típico en cuestionarios por internet
– Comparado con el cuestionario en papel puede ser 

más difícil de hacer y limitar los lugares en los que se 
puede hacer

– Puede ser mejor desde el punto de vista de la gente 
para temas “delicados”  en encuestas anónimas

– Leer de la pantalla puede ser cansado para los que 
contestan
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– Las preguntas difíciles pueden entenderse peor (el 
administrador puede ayudar planteando la pregunta 
de maneras alternativas)

– Por otro lado, las explicaciones del administrador 
pueden hacer que las preguntas aparezcan como 
diferentes

– Inconsistencias: Es posible poner un filtro para que 
ciertas cosas no se puedan responder pero eso 
puede generar problemas en la entrevista

– Preguntas con recuerdo libre. A menudo los sujetos 
dan aproximaciones a lo que quieren decir. Con 
entrevistador esto se puede aclarar
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– Ayudas visuales (por ejemplo preguntas acerca de 
logotipos, o colores, o imágenes)

– Pantallas resumen y de corrección
– Escalas psicofísicas 

ACTIVIDADES

EJERCICIO 3.1 Supongamos que vamos a pasar la encuesta de consumo que 
se encuentra con el material teórico. Simularemos que se trata de 
una encuesta telefónica en la que el administrador no puede ense-
ñarle al entrevistado la encuesta (aquí lo simularemos poniéndo-
nos de espaldas al entrevistado). Hacer las preguntas de la 
primera página. Contesta a las preguntas siguientes. Las contes-
taciones hay que introducirlas en Excel directamente.

EJERCICIO 3.2 A partir de la experiencia, ¿qué limitaciones ves al 
sistema anterior para introducir datos?
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EJERCICIO 3.3 ¿Cómo podría hacerse más fácilmente el proceso? Sugiere 
mejoras para hacer factible este sistema.
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