Consultes resoltes pel BOT de forma automatica

Dades estadistiques 2023

en-23| fb-23 mz-23 ab-23 my-23 jn-23 jl-23| ag-23| sp-23 oc-23 nv-23 dc-23| TOTAL

Consultes en valencia 39 43 32 27 No funciona 141

Consultas en castellano 56 51 64 46 No funciona 217

Consultas en inglés 2 9 5 3 No funciona 19

TOTAL 97 103 101 76 0 0 0 0 0 0 0 0 377
Consultes resoltes pels agents

en-23 | fb-23 mz-23 ab-23 | my-23 jn-23 jl-23  |ag-23  |sp-23 |oc-23 nv-23 dc-23 TOTAL

Consultas en valencia 6 14 34 28 40 17 15 0 20 22 33 29 258

Consultas en castellano 19 14 66 56 46 29 22 0 24 28 46 38 388

Consultas en ingles 1 3 6 3 2 2 0 0 4 1 1 2 25

TOTAL 26 31 106 87 88 48 37 0 48 51 80 69 671




Consultes rebudes als formularis Tiqueting

Biblioteca GN FB MC |AB MG JN JL AG SP ocC NV DS TOTAL

Arxiu Historic 0|0 0 0 0 0 2 1 0 2 2 1 8
Arxiu Intermedi 0|0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Biblioteca Campus d'Ontinyent 1 1 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 6
Biblioteca d’Educacié 6 3 5 5 3 4 9 1 5 9 6 0 56
Biblioteca d’"Humanitats 16 20 17 29 11 8 23 5 43 17 7 10 206
Biblioteca de Ciéncies de la Salut 8 5 4 8 2 5 3 0 5 8 3 1 52
Biblioteca de Ciéncies i Farmacia 1 3 3 2 3 4 3 0 2 10 5 1 37
Biblioteca de Ciéncies Socials 37 54 24 24 26 31 19 4 59 61 14 18 371
Biblioteca de Psicologia i Esport 5 2 1 3 4 5 0 0 12 6 0 38
Biblioteca del Jardi Botanic 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 3
Biblioteca Diposit 1 0 0 1 1 0 1 1 0 1 8
Biblioteca Dipositaria de I'ONU 0 0 0 0 0 2 1 0 0 0 3
Biblioteca Historica 7 7 8 9 18 1 5 4 9 14 10 8 100
Biblioteca Historicomédica 0 4 0 0 2 0 0 2 1 0 0 0 9
Cartoteca 0 0 0 2 1 1 0 0 0 0 0 0 4
TOTAL 901
Seccié Central TOTAL

TECNIS 25 59 21 17 14 9 22 4 28 25 22 12 258
GRI 20 17 19 15 18 15 17 2 33 22 17 0 195
Pl i recursos digitals propis 3 2 3 4 2 0 3 0 2 3 5 18 45
Suport a la investigacio 122 38 34 24 31 23 16 4 35 133 206 52 718
Microformacié 0 0 0 0 0 53 73 0 0 1 56 35 218
TOTAL 170 116 77 60 65 100 131 10 98 184 306 117 1434




Total de consultes rebudes:

Total

Bot 377

Agents 671

Formularis Tiqueting 2335
3383




