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Encuestas recogidas: 647

Centro: Frecuencia
Altre 9
FACULTAT DE FiSICA 19
FACULTAT DE QUIMICA 16
FACULTAT DE DRET 56
FACULTAT DE GEOGRAFIA | HISTORIA 64
FACULTAT D'ECONOMIA 51
FACULTAT DE FILOLOGIA, TRADUCCIO | COMUNICACIO 56
FACULTAT DE CIENCIES BIOLOGIQUES 24
FACULTAT DE MEDICINA | ODONTOLOGIA 65
FACULTAT DE FARMACIA | CIENCIES DE L'ALIMENTACIO 19
FACULTAT DE FILOSOFIA | CIENCIES DE L'EDUCACIO 45
FACULTAT D'INFERMERIA | PODOLOGIA 17
FACULTAT DE FORMACIO DEL PROFESSORAT 44
FACULTAT DE PSICOLOGIA | LOGOPEDIA 77
FACULTAT DE FISIOTERAPIA 12
FACULTAT DE CIENCIES MATEMATIQUES 6
FACULTAT DE CIENCIES DE L'ACTIVITAT FISICA | DE L'ES 9
FACULTAT DE CIENCIES SOCIALS 41
ESCOLA TECNICA SUPERIOR D'ENGINYERIA 17
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Frecuencias de respuesta

Las instalaciones de la biblioteca le parecen adecuadas. 449 | 35 3 4 28 234 343
FONDOS
La coleccidn bibliografica de la UV le parece adecuada para sus necesidades 433 | 27 4 11 49 270 286
docentes.
La coleccidn bibliografica de la UV le parece adecuada para sus necesidades de 412 41 | 7 23 83 269 224
investigacion.
Valore el grado de satisfaccion con los siguientes fondos bibliograficos:
Libros impresos 426 58 5 16 56 257 255
Libros electronicos 406 (66 5 22 107 245 202
Revistas (impresas y electronicas) 422 48 | 4 18 76 246 255
Bases de datos 431 119 9 12 53 185 269
WEB
La pagina web de la biblioteca es clara. 423 121 8 17 66 270 265
La pagina web de la biblioteca contiene suficiente informacion. 437 26 | 4 11 45 254 307
El catalogo de la biblioteca, TROBES, es facil de usar. 417 22 | 9 31 83 221 281
Esta satisfecho o satisfecha con el funcionamiento de los servicios que puede realizar 439 (22 4 18 48 216 339
desde la Web.
SERVICIOS
Valore el grado de satisfaccion con los siguientes servicios:
Préstamo 47 153 3 2 9 88 392
Préstamo interbibliotecario (recibir documentos de fuera de la UV) 453 484 2 4 12 32 113
Préstamo intercampus( reccibir en vuestra biblioteca libros de otras bibliotec 4,79 350 | 1 O 47 243
Subministro de articulos en PDF 472 1290 2 2 73 273
Consulta de recursos electronicos 448 146 4 10 27 161 299
Apoyo a la investigaciom (indicios de calidad de las publicaciones, analisis 463 282 3 4 11 89 258
Repositorio institucional RODERIC 439 197 | 1 18 36 145 250
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Marque los servicios que CONOCE que se ofertan en la biblioteca

Préstamo 621
Préstamo intercampus 571
Préstamo interbibliotecario 478
Subministro de articulos en PDF 536
Consulta de recursos electrénicos 601
Apoyo a la investigacion (Refworks, .. 541
Repositorio institucional RODERIC 589

Han contestado a este item: 642
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1 2 3 4 5
Grado de satisfaccion con la formacion recibida 4,51 324 \ 3 2 16 108 194\ , ] |
ATENCION
Esta satisfecho o satisfecha con la atencion y trato del personal de la biblioteca. 481 26 \ 4 2 11 76 528 \ i ' ' ' ] |
El personal de la biblioteca le ayuda a encontrar la informacion y los materiales que ne 4,76 61 \ 5 3 11 88 479\ I ' ' ' 1 |
La atencién, telefénica o por correo electrénico, es adecuada. 4,72 103 \ 6 4 16 85 433\ , |
Sus quejas y sugerencias se han atendido correctamente. 4,66 240 \ 3 4 23 70 307\ ) |
GLOBAL
En general, esté satisfecho o satisfecha con el funcionamento de la biblioteca. 458 28 \ 6 4 17 193 399 \ —_— | |
Las bibliotecas de la Universitat de Valéncia trabajan activamente para gestionar y 451 73 | 6 8 34 164 362 _— |
difundir los recursos de informacion asi como colaborar en la creacién de ,
Recomendaria los servicios y las instalaciones de las bibliotecas de la Universitat de V. 4,67 | 38 7 3 12 142 445 A sssssssssseeseeee |
Periodo realizacion encuesta ~ 28/01/2025-02/03/2025 Fecha impresion  15/04/2026



