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TOTAL DE
MILLORES
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LE 1 - Ciència Oberta

LE 2 - Suport docència/aprenentatge

LE 3 - Gestió de la col·lecció

LE 4 - Gestió de l'arxiu

LE 5 - Transformació d'espais

LE 6 - Ecosistema i societat
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LE 5 -

Transformación de
espacios
34,4%

LE 1 - Ciencia Abierta
17,2%

LE 2 - Soporte
docencia/aprendizaje

12,5%

LE 6 - Ecosistema y sociedad
10,9%

LE 4 - Gestión del archivo
9,4%

LE 7 - Personas
6,3%

LE 3 - Gestión de
la colección

4,7%

MILLORES PER LÍNIA ESTRATÈGICA



Distribució per ODS
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17. Aliances per als objectius

4. Educació de qualitat

9. Indústria, innovació, infraestructura

3. Salut i benestar

16. Pau, justícia, institucions sòlides
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Total Millores Finalitzades
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6. Nou servei

5. Adaptació espais SBD
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8
TIPUS DE
MILLORES

6. Nou servei
29,7%

5. Adaptació espais SBD
20,3%

8. Tasques diaries
18,8%

4. Condicions de treball
15,6%

3. Sostenibilitat
6,3%

2. Accessibilitat
4,7%

Distribució per tipus
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UNITATS Total Finalitzades
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Humanitats
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Ciències de la Salut

Ciències
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Arxiu Històric

Arxiu Intermedi
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1
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SBD
54%

Humanitats
9,5%

Ciències Socials
9,5%

Ciències
7,9%

Arxiu Històric
4,8%

Arxiu Intermedi
4,8%

Educació
1,6%

Ciències de la Salut
1,6%

Distribució per unitats
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Tots

PDI

Estudiants

Personal de l'SBD

PTGAS

Societat
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20 millores (37% del total) beneficien a TOTS
els grups d'interés
PDI és el grup amb més millores específiques
(12)
Estudiants és el grup amb millor taxa de
finalització (88%)
PTGAS és el grup menys cobert (5 millores,
40% finalització)

Distribució per grups d’interés

5
GRUPS
D’INTERÉS



ACCIONS DE MILLORA
DESTACADES



Habilitació de la descàrrega d'informes des de la fitxa del
personal investigador i des del rol d'administrador

LE 1 Ciència Oberta

Posada en marxa de l'eina per a identificar revistes
diamant amb els indicis de qualitat demanats per ANECA
Disseny i presentació d'un poster de presentació en el
Congrés del Projecte DIAMAS

Participación en el grup de treball de COARA i proposta de
millores per als criteris d'avaluació a la UVe 2024

Millora de les utilitats de l'eina On Publicar

ACCIONS
DE

MILLORA



Visibilitat dels projectes d'Humanitats Digitals duts a
terme en la biblioteca d'Humanitats
Visibilitat de les opcions de col·laboració en HD per
part de les biblioteques UV
Presència de les biblioteques en els projectes
d'innovació educativa i manca de sistematització en
els TFG desenvolpats amb fons de les biblioteques
Integració de la base de dades MNLab i el catàleg
Trobes

LE 2 Suport a la docència i a l’aprenentatge
ACCIONS

DE
MILLORA



Millor coneixement i homogeneïtzació dels processos
de gestió de la col·lecció, identificant discrepàncies
entre biblioteques i establint recomanacions comunes
Avançar cap a una política unificada de donacions, a
partir de l’anàlisi de les donacions rebudes i de l’estudi
de bones pràctiques
Disposar d’una visió global de l’estat de preservació de
les col·leccions, especialment dels fons patrimonials,
detectant necessitats i línies de millora

LE 3 Gestió de la col·lecció
ACCIONS

DE
MILLORA



Implementació del Portal de l'Arxiu
Recopilació de fonts per la redacció de la Política de
Gestió de Documents Electrònics per la Universitat
de València
Recopilació de fonts per la redacció de la Política de
Donacions de l'Arxiu de la Universitat de València

LE 4 Gestió de l’arxiu
ACCIONS

DE
MILLORA



Canvi de la senyalització de la biblioteca de Ciències
Transformació de la Sala de formació d'usuaris de la biblioteca de Ciències en
una sala multiusos
Instal·lació d'endolls en les taules individuals de la sala 2C de la biblioteca de
Ciències
Reutilització de la sala de lectura de la planta 1 de la biblioteca de Salut i
creació de l'espai Biblioteca Viva
Transformació de la Sala 0.1 de la biblioteca de Humanitats en una zona de
treball en grup 
Creació d'un nou espai "La Banqueta" a la biblioteca de Psicologia i Esport
Instal·lació d'una cabina portátil a la biblioteca d’Educació
Adequació de l'hall de la biblioteca de Ciències Socials como a nou espai
cultural de la biblioteca
Adequació de l'entrada de la biblioteca de Ciències Socials como a espai de
reivindicacions socials
Renovació de la Sala de Formació de la biblioteca de Ciències Socials a Espai
Forma

LE 5 Transformació d’espais
ACCIONS

DE
MILLORA



Aplicació per a la presentació dels horaris en la web
i la millora per al treball d'actualització dels
mateixos per part del personal de les biblioteques 
L'SBD celebra la 1a Setmana internacional
Nova web ArxiuUV
Formulari que facilita la recollida de dades sobre
accions culturals i socials realitzades per l'SBD
Calculadora de retorn d'inversió social
Nou apartat Solidaritat i Sostenibilitat en la web de
l'SBD
Formulari per a facilitar la recollida de dades
d'estades internacionals de l'SBD

LE 6 Ecosistema i societat
ACCIONS

DE
MILLORA



Millorar l’acollida i la integració del nou personal,
assegurant una incorporació més ràpida, homogènia i
eficient al servei
Sistematitzar i professionalitzar el procés
d’incorporació, reduint incerteses, millorant l’autonomia
del personal nou i disminuint la càrrega dels
responsables
Optimitzar la comunicació interna, facilitant l’ús adequat
de les eines i millorant la coordinació entre
biblioteques/arxius i serveis centrals
Reforçar la motivació, el compromís i el benestar del
personal, afavorint un clima laboral més positiu i
cohesionador dins del servei

LE 7 Persones
ACCIONS

DE
MILLORA



Difusió efectiva del Codi deontològic que aporta una millora
substancial en la cohesió ètica, la cultura organitzativa i la qualitat
del servei.
Projecte EFQM per tal de millorar la gestió de l’SBD de manera
estructurada, fomentar la qualitat i la innovació contínua i reforçar
el prestigi i la credibilitat del servei mitjançant el reconeixement
extern.
Document marc per als acords de cofinançament que permet
millorar la sostenibilitat i l’adequació dels recursos bibliogràfics
mitjançant un model de corresponsabilitat pressupostària,
reforçant la transparència, el suport a la docència i la investigació i
l’impuls de l’accés obert.

LE 8 Gestió i bon govern
ACCIONS

DE
MILLORA



qualitatsbd@uv.es
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