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Nombre total de respostes: 76

Distribucio per tipus de proveidor: iy

Obres

41 | Proveidor de serveis
38 | Proveidor de subministraments
11 | Proveidor d'obres

4 | Altres

Serveis
43.6%

Subministraments
40.4%
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ANALISI DE LA SATISFACCIO
Canals de comunicacio adequats
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ANALISI DE LA SATISFACCIO

Eficacia del flux de treball en la gestié de comandes

50

45
40
30
26
20
10
é
3 4 5

Puntuacio mitjana 0 , )




VN IVEBSITP\T Servei de Biblioteques
3 QVAL ENCIA i Documentacio a

ANALISI DE LA SATISFACCIO

Eficacia del flux de treball en la gestié de presupostos
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ANALISI DE LA SATISFACCIO

Eficacia del flux de treball en la gestié dels pagaments

Puntuacio mitjana
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ANALISI DE LA SATISFACCIO

Valoracio del temp de resposta

Puntuacio mitjana
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ANALISI DE LA SATISFACCIO

En quin grau considera que les biblioteques de la Universitat de Valencia treballen activament per a
gestionar i difondre els recursos d'informacié aixi com col-laboren en la creacié de coneixement.
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Valore en quin grau considera que les biblioteques de la Universitat de Valencia compleixen els
seus compromisos d'impacte amb I'Agenda 2030
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ANALISI DE LA SATISFACCIO

Valore el seu grau de satisfaccio general com a proveidor de les biblioteques de |la
Universitat de Valencia.
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ANALISI DE LA SATISFACCIO

Valore el grau amb que recomanaria treballar amb les biblioteques de la Universitat de Valencia
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