
Quines actuacions fem 
i potenciem a la CGT?

1.-  Condemnem aquestes conductes.

2.-  Exigim un salari social per a totes les persones.
És especialment necessari per a les dones
maltractades. D'aquesta manera poden ser
autònomes i no tenen que dependre ni de la (ex)
parella ni dels insuficients recursos socials. 

3.- Exigim a l'empresariat:
• Mesures de prevenció  acordats amb els

sindicats i el  compromís de mantenir un
entorn laboral lliure d'assetjament.

• Establiment d'un procediment clar, eficaç i
ràpid per resoldre els casos de denúncia.

• Nomenar, previ acord amb sindicats i
treballadors i treballadores, una o vàries
persones encarregades d'assessorar i ajudar
les persones assetjades proporcionant-les
formació i recursos.

• Protecció contra les possibles represàlies cap
a les persones assetjades.

• Aplicació de les mesures disciplinàries
establertes contra els assetjadors declarats
culpables.

4.- Impulsem la formació de l'afiliació, delegats i
delegades sindicals i representants als Comitès
d'Empresa en les possibles formes d'intervenció
en aquest tipus de casos, emmarcada en una
formació més general sobre la igualtat
d'oportunitats i contra tot tipus de
discriminacions.  

5.- Tractem d'incloure clàusules específiques en la
negociació col·lectiva que contribueixin a crear
un clima laboral lliure d'assetjament i de

discriminació de gènere.

6.- Promoure els grups de suport a les persones
afectades ja que el treball en grup és molt
important per a la recuperació.

7.- Davant un problema d'assetjament:
• Informem sobre què és assetjament, la

legislació actual i les possibilitats d'actuació.

• Avaluem, juntament amb la persona
afectada,  les conseqüències de cada una de
les alternatives.

• Exigim la nostra presència a les negociacions,
si s'escau.

• Exigim al/la cap o empresari/a que se
segueixi el procediment establert per a
aquests casos, en els terminis establerts,  i
que la investigació es porti a terme amb
confidencialitat i sempre amb el màxim
respecte a la voluntat de la persona
assetjada.

• Fem un seguiment del cas i valorem el
resultat, si és negatiu continuem.  

8.-  Abordem aquests problemes integrant la lluita
contra l'assetjament, la violència de gènere i les
pràctiques discriminatòries a l'àmbit laboral
però emmarcant-les dins d'una actuació social
més àmplia  de lluita per la implantació plena
dels drets i llibertats laborals i socials que ens
corresponen.  

Si volem canviar aquestes realitats tan injustes hem
de denunciar els abusos de poder, la discriminació i
la violència en totes les seves formes i, a més a més,
fer un esforç per canviar les mentalitats que tenen i
que ha permès als agressors actuar d'aquesta
manera. Les situacions perverses solament es
mantenen si se les alimenta o se les tolera.

"L'ÚNICA BATALLA QUE ES PERD ÉS AQUELLA QUE S'ABANDONA" (H. de Bonafini)

Una de les principals formes de violència és la violència de gènere

Violència de Gènere

La Violència de gènere és tot acte de violència que s’exerceix  contra las dones pel fet de ser-ho i que
té com a resultat possible o real un dany físic, sexual psicològic  o emocional, ja sigui a la vida pública
o a la privada. 
És el crim encobert més nombrós del món. 
És la principal causa de mortalitat prematura de les dones abans que el SIDA, els accidents de tràfic i el
càncer de mama.
¿Per què aquest terrorisme cap a les dones, que provoca més víctimes que el "terrorisme", no és un
problema de primer ordre per als estats? Per què aquesta falta de reacció col·lectiva?
Perquè col·labora  al manteniment de "l'ordre social" imperant, contràriament a allò que passa amb la
violència contra la propietat o contra l'estat, per això genera menys rebuig social.

Causes: el sistema patriarcal
Basat en una relació de poder dels homes sobre les dones. Estableix  unes relacions de convivència
basades no en la igualtat sinó en la dominació i la subordinació o, en el millor dels casos, en el
paternalisme.

Objectiu: dominar, controlar
• els  nostres  cossos,  utilitzant-los com un objecte - prohibició de l'avortament, prostitució, tràfic de

dones, com reclam sexual a la publicitat, cànons de bellesa suïcides, com botí i com instrument per
infligir dany a l'enemic, a les guerres que altres decideixen per nosaltres.

• la nostra presència als espais  públics. Als  espais  de  gestió: la representació de les dones a tots els
àmbits és inversament proporcional al poder que s'exerceixi en ells. En els espais  d'oci: al pati de
l'escola, al carrer, a espectacles, a la nit....

• el  nostre  treball: portem a terme quasi bé tot el treball no remunerat i dins del remunerat el precari
i mal pagat. Conclusió: empobriment de les dones. 

• la nostra llibertat, la nostra identitat, en definitiva, les  nostres  vides.

LES FORMES DE VIOLÈNCIA

Les limitacions  que patim en la nostra vida quotidiana per por a ser excloses, discriminades, agredides,
violades, són manifestacions de violència contra nosaltres.  Adopten formes molt variades, des de les més
subtils (paternalisme, discriminació) fins a les més evidents (agressions, mutilacions, assassinats).

Vivim en una societat patriarcal, capitalista i militarista
que exerceix  múltiples formes de violència contra els

éssers humans com a  mecanisme de dominació, control i
apropiació de persones, béns i territoris.



No hem d'oblidar que: 
1/ Tenim dret a dir NO  en qualsevol moment i

circumstància  i  que aquest NO, es respecti.
2/ A partir de la falta de respecte al NO,  comença

l'agressió sexual.
3/ Davant d'una agressió sexual hi ha una sèrie de

pautes que convé tenir present:
• No sentir vergonya, la culpa, evidentment,

no és nostre
• Expliqueu el succés quan abans millor a

alguna persona de confiança  
• Aneu a un centre mèdic sense haver

esborrat cap prova del delicte (no ens hem
de rentar ni canviar de roba).

• Demaneu el certificat mèdic, la píndola del
dia després (si ha hagut penetració) i la
medicació adequada per prevenir una
possible malaltia de transmissió sexual.

• Després denuncieu -en alguns hospitals és
el mateix personal qui realitza totes les
gestions-.

• Prengueu contacte amb els grups de dones
de CGT o amb d'altres associacions de dones
i ens  donaran informació i/o suport
psicològic.

Entre tots i totes hem de destruir el mite que les
dones quan diem NO, volem dir POTSER, les dones,
també, quan diem NO, és que NO VOLEM. No més
agressions per un NO mal entès o que no s'ha
volgut escoltar.

LA VIOLÈNCIA A L'ÀMBIT LABORAL

A l'àmbit laboral la menor taxa d'activitat, la major
taxa d'atur, les diferències de retribució, la
precarietat i l'eventualitat, el protagonisme en
l'economia submergida i la menor cobertura de
protecció social repercuteixen en la discriminació de
la dona en aquest àmbit i, com a conseqüència, la
dependència econòmica i la vulnerabilitat davant la
violència domèstica i l'assetjament sexual i moral al
treball.

L'ASSETJAMENT SEXUAL

És la conducta de naturalesa sexual o altres
comportaments basats en el sexe que afecten a la

dignitat de la dona i de l'home a l'àmbit laboral,
docent o similar, utilitzant la situació de superioritat o
companyonia. Inclou comportaments físics, verbals o
no verbals indesitjables que creen un entorn laboral o
d'aprenentatge hostil, intimidatori o humiliant.
Segons una investigació de la UE l'assetjament
afecta a milions de persones treballadores però, a
més, alguns col·lectius són especialment
vulnerables: dones amb treball precari, separades,
joves, discapacitades, immigrants, i homosexuals.

Estratègies per protestar
• El primer de tot és identificar la conducta com

assetjament: la diferència entre l'assetjament sexual i
el comportament amistós és que el primer no es desitja
i el segon és acceptat i mutu.

• En segon lloc ser conscients que la
responsabilitat de l'assetjament és solament de
la persona assetjadora.

• Expliqueu el que ha succeït i busqueu el suport
d'alguna associació de dones,  dels grups de dones
i/o de les secretaries de la Dona de CGT.

• Feu saber a l'assetjador que esteu disposades a
fer el necessari perquè cessi l'assetjament.

• Plantegeu sindicalment el problema tal i com
correspon. 

• Porteu un diari detallat de les conductes
d'assetjament.

• Pregunteu a les companyes sobre el
comportament de la persona assetjada.

• Denuncieu si no es resol el problema d'una altre
manera.

• Demaneu la baixa laboral si no es pot  resistir la
tensió fent constar les causes que la provoquen.

Perquè aquest tipus de conductes deixin de produir-
se és molt important l'ajuda i  la col·laboració de
totes les persones que treballen a l'empresa,
oficina... qualsevol que sigui el seu lloc.  

Totes i tots tenim la responsabilitat de mantenir
lliure d'assetjament el nostre lloc de treball. A
major capacitat de decisió major responsabilitat.

"LA VIOLÈNCIA INTENTA IMPOSAR PER LA FORÇA EL QUE NO POT ACONSEGUIR AMB LA RAÓ"

Un lloc d'acollida

Si no disposem de recursos se'ns donarà, a
nosaltres i als nostres fills i filles, protecció
temporal en una casa d'acollida que sol haver a
quasi bé totes les ciutats.

No  hem  de  tenir  por  a  iniciar  accions  legals
contra  l'agressor.

• Les secretaries de la Dona de CGT i/o altres
associacions de dones ens donaran les
indicacions necessàries per a l'elecció de
l'especialista en dret de família o per accedir al
d'ofici si no tenim recursos econòmics.

• L'advocat o advocada ens ha d'aclarir tots els
dubtes, defensar els nostres interessos, com per
exemple, la custòdia dels fills i filles, la pensió
alimentària o la separació de béns.  

• No n'ha de fer res sense el nostre coneixement ni
nosaltres fer tractes amb el maltractador  sense el
seu coneixement.
En cas de contractar directament un advocat o
advocada ens han d'explicar els diferents passos del
procés i donar-nos un pressupost.

• No hem de confiar en què la separació ho
resolgui tot,  els homes violents, sovint,
persegueixen la seva ex-companya ja que no es
resignen a perdre el seu poder i domini sobre
ella. Però la denúncia i, a la majoria del casos, la
posterior separació és l'únic camí per sortir-se'n
d'aquesta espiral de violència.

• Hem d'estar preparades mantenint certes
mesures de seguretat, especialment no ser-hi
mai a soles amb ells sota cap excusa.

Si és necessari sol·licitarem una ordre de
protecció, en la qual al jutjat s'estableixen les
condicions per les quals el maltractador no pot
apropar-se a la seva ex-parella.

És lògic tenir por, però sabem que no estem soles i
que junt@s podem y amb autonomia econòmica,
millor. 

AGRESSIONS SEXUALS

Entenem per agressió sexual aquella conducta que
atempta contra la llibertat sexual d'altre persona,
amb violència i intimidació, ja sigui per part d'un
desconegut o un conegut. S'inclouen els abusos
sexuals, l'exhibicionisme, l'estupre,  la  corrupció
de menors, la violació, l'assetjament sexual.

Són delictes que atempten contra la nostra
llibertat, dignitat i integritat.

Es produeixen per molts motius i mai  són
justificables per la nostra manera de vestir, edat,
estil de vida, comportament, estat civil, relacions
afectives amb l'agressor, incapacitat física o
mental.

Aquests delictes són molt traumatitzants i
humiliants per a la víctima i solen tenir
conseqüències negatives en totes les esferes de la
vida.
Entre d'altres conseqüències restringeix  l'espai i el
temps en el qual ens movem, per tant, poden tenir
repercussions en les oportunitats laborals: rebuig
de treballs nocturns o en llocs aïllats o amb
companys o caps assetjadors.



VIOLÈNCIA DOMÈSTICA

És la violència exercida a l'àmbit familiar o domèstic
per persones de l'entorn: company, pare, fills o
germans (no parlem de l'exercida per les dones
perquè no és comparable ni en les estadístiques ni,
especialment, en el significat).  
Hem de desfer certs mites que existeixen  sobre la
violència domèstica i sobre el perfil de l'agressor: no
solament està associada a l'alcohol, a les drogues i a
la marginació, es produeix en totes les capes socials i
en totes les cultures.

L'agressor no sempre és un alcohòlic, ni apareix
socialment com un monstre, al contrari, sovint  és
encantador i educat en les relacions socials i pot
pertànyer a qualsevol organització política, sindical o
altre.

La violència  inclou:  
• Maltractament psíquic: van encaminats a

destruir l'autoestima i a l'autoaïllament de la
persona maltractada. Inclou comentaris
degradants, amenaces, la destrucció d'objectes de
gran  valor sentimental, humiliacions en presència
de tercers, control dels recursos econòmics i de
totes les activitats de la dona. Precedeixen i
acompanyen el maltractament físic.

• Maltractament físic: comprén qualsevol acte no
accidental que provoqui o pugui produir dany al
cos de la dona, tal com bufetades, cops ... que, en
moltes ocasions, arriben a l'assassinat.

• Agressions sexuals: són imposicions d'una
relació sexual contra la nostra voluntat que pot
arribar fins a la violació (encara que sigui per part
de la parella).

La  solució  comença  per  donar  el  primer  pas.
Trenquem el silenci, l'aïllament i la soledat
Anem a les associacions de dones que treballen en
aquest camp, com els grups de dones i secretaries
de la Dona de CGT, tant si som víctimes com si
coneixem l'agressió. Així, si més no, ens
informarem  i podrem actuar donant suport de la
millor manera possible.

Denunciem, preferentment en jutjats o comissaries
amb serveis d'atenció a dones portant l'informe de
lesions si abans hem anat a l'hospital. És convenient
fer-lo acompanyades d'un advocat o advocada o d'una
persona de les associacions de dones.
Aportem totes les dades possibles - són molt

importants per al procés posterior - inclosos els
maltractaments soferts anteriorment. Es poden
denunciar també els maltractaments psíquics: insults,
amenaces, humiliacions, violació -l'obligació de
mantenir relacions sexuals quan no és desitja.

Hem d'exigir  còpia de la denúncia.
Hem de prendre nota dels detalls de les situacions de
violència viscudes, les dades dels testimonis i les
proves de la violència.

Denunciar  és  un  dret  i  un  deure.  Per  què?

• Perquè ens protegim i evitem que l'agressor
continuï cometent delictes.

• És un pas important per trencar el cicle infernal de
la violència viscuda (agressions, reconciliacions i
agressions més fortes i més freqüents), recuperar
l'autoestima i donar un nou rumb a les nostres
vides.

En el cas de necessitar assistència mèdica
Anem al Centre de Salut o  al servei d'urgència dels
hospitals, preferiblement acompanyades d'alguna
persona, però que no sigui l'agressor, encara que
s'ofereixi. No hem d'oblidar sol·licitar el duplicat de
l'informe mèdic. Si l'agressor ens impedeix sortir,
obrim les finestres  i demanem ajut.
Hem de recórrer als Serveis Socials si necessitem
acolliment, ajudes econòmiques, teràpia...

Marxar de casa?
La Llei ens diu que quan està en perill la nostra pròpia
seguretat o la dels nostres fills o filles es pot
abandonar el domicili sense que es consideri abandó
de la llar, sempre que en el termini de 30 dies
sol·licitem mesures provisionalíssimes o demanda de
separació.

Si  hem  decidit  marxar  de  casa  planifiquem  la
sortida.
Contactem amb alguna de les associacions de
dones.
No donem indicis  dels nostres plans a l'entorn
de la llar.

No oblidem d'agafar o de fer fotocòpies de tots els
documents importants: llibre de família, DNI propi i
el dels fills i filles, targetes de la seguretat social,
nòmina o còpia de la declaració  de l'Impost de la
renda de les persones físiques (IRPF), factures i
documents que acreditin les despeses del
sosteniment familiar.

L'ASSETJAMENT MORAL EN

EL TREBALL - EL MOBBING

Es aquella situació en què una o vàries persones
exerceixen una violència psicològica extrema sobre
altre persona en el lloc de treball, al menys durant
sis mesos, de forma sistemàtica i amb una
freqüència setmanal.

L'objectiu últim és intimidar, acovardir i destruir la
víctima psicològicament amb la finalitat
d'aconseguir la seva sortida definitiva de
l'organització en la que treballa. Les diferències
amb altre tipus de conflictes en el món laboral són:
la durada, la repetició i la relació asimètrica o
desigual entre les parts; la persona assetjada ocupa
una posició d'inferioritat respecte l'agressor que no
té per què ser jeràrquica sinó que pot ser
simplement de fet.  

Al nostre país, el 16% de la població treballadora és
víctima d'aquest problema i, malgrat que afecta
tant a homes com a dones, existeix major risc en el
grup femení.      

Com  defensar-sse  i  resistir?  És estrictament necessari
que la víctima aconsegueixi:

• Identificar el procés i reconèixer l'assetjador. 
La víctima sol ser una persona competent, amb
iniciativa, que reacciona davant l'autoritarisme
sense deixar-se asservir i que qüestiona els
mètodes d'organització de treball que li venen
imposats.
El fustigador sol ser un professional mediocre,
que té la voluntat clara d'aniquilar la seva
víctima envaint el seu territori psíquic perquè la
percep com una amenaça. Per això, farà servir
diferents estratègies perfectament calculades: 

• Accions adreçades a conseguir el descrèdit
professional de la víctima.

• Accions adreçades a minar la seva reputació
o la seva dignitat mitjançant calumnies,
injúries, burles i falsos rumors.

• Aïllament de la víctima:  se li fa el buit, se la

ignora, se l'impedeix comunicar-se amb les
altres persones ...

• Inclòs es pot arribar a la violència verbal,
física o sexual.

Un cop identificat el procés i reconegut
l'assetjador, és convenient portar una espècie de
diari on anoteu, amb la major precisió possible,
tots els fets, actituds o detalls que puguin
semblar anòmals.

• Feu-vos sentir i trencar l'aïllament informant
quan abans millor al Delegad@ de Prevenció de
CGT o, en el seu defecte, al Delegad@ sindical i/o
associacions de dones 

De forma paral·lela,  informeu dels fets als caps
per escrit i amb avís de recepció.
El delegat o delegada de CGT posarà en marxa els
mecanismes perquè l'empresa actuï solucionant
el problema. Si no ho fa, procedirà a presentar la
denúncia corresponent davant la Inspecció de
Treball.

• Recolliu elements de prova i assegureu
testimonis.  

Si els companys i companyes es mostren
contràries, per por a represàlies, tracteu
d'aconseguir el suport de les persones que no
treballen a l'empresa o que hagin sortit
d'aquesta, de clients, etc.

• Protegiu  la integritat física i psíquica fent front al
fustigador  

Si la víctima no és capaç de resistir la  tensió,
acudiu al personal mèdic de la Mútua perquè
emeti la baixa per malaltia professional i amb un
diagnòstic correcte.

Amb la salut laboral no es juga: amb caràcter
d'urgència, l'assetjament moral ha de ser
reconegut com malaltia professional i regulat
legalment pels òrgans corresponents.  


