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Un ejemplo:
Laboratorio forense acreditado por ENAC
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ALCANCE DE ACREDITACION - Ensayo (Analito, Intervalo,
Técnica)
INSTITUTO NACIONAL DE mmg;aamluam:lmmmn - Método de ensayo (BOE, Norma,
PNT interno, etc.), Cédigo
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* Ej. subcontratar
servicios analiticos
via directa o
indirecta a través de
un LEC espariol

Aseguramiento
de la calidad

1.- Laboratorio quimico-forense

MASTER EN
QUIMICA FORENSE

1S0 17025:2005
Ambito voluntario
(excepto Leyes
vigentes)

[Ambito reglamentado
(FDA, OCDE, CE

Aseguramiento
de la calidad
Seleccione el esquema de acreditac
Laboratorios de calibracién (subco
L:
L

Programas

Ins] i6n
Certificacién de producto, proceso o servicio

Certificacion de sistemas de gestion
Certificacién de sistemas de calidad

Certificacion de
Certificacién

Certificacion de gestion de la sequridad

Certificacién de personas
Verificadores medioambientales

Organismos de Control

MASTER EN
QUIMICA FORENSE

Aseguramiento
de la calidad

IS0 17025

Alcance

‘LEC’ (Ensayos, Cali

Ambito,

caracteristicas

Voluntario (Periodo
vigencia, reevaluaci

Entidad auditora | ENAC

(en Espaiia)

Status de la Laboratorio acredi
Entidad auditada

Garantia

- Dispone de un sisf
gestion de Calidad
- Produce datos y
técnicamente valid

Elementos

Responsable de Cal
(Comite de)

- Manual de Calida
- Procedimientos (
- Registros

1.1.- Sistemas de calidad

1.2.- La Norma ISO 17025:2005.
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indice de la Norma ISO 17025:2005

INTRODUCCION
OBJETO Y CAMPO DE AP
REFERENCIAS NORMATIV.
TERMINOS Y DEFINICION
REQUISITOS RELATIVOS
REQUISITOS TECNICOS
ANEXOS

BIBLIOGRAFIA

* Entre otros aspectos Auditorias i

NOTA IMPORTANTE: Criterios generales (a
Usual contratar Asesoria para una primera
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Indice de la Norma ISO 17025:2005.
5. Requisitos técnicos
5.1 Generalidades
5.2 Personal
53 i y icil i
5.4 Métodos de ensayo y de calibracion y valii
5.4.1 If 5.4.2 i6n de los
desarrollados por el laboratorio. 5.4.4 M
Validacion de los métodos . 5.4.6 Estim:
medicién. 5.4.7 Control de los datos
5.5 Equi
5.6 Trazabilidad de las mediciones
5.6.1 i .6..
materiales de referencia
5.7 Muestreo
5.8 Manipulaci6n de los items de ensayo o de cal
5.9 Aseguramiento de la calidad de los
5.10 Informe de los resultados
5.10.1 Generalidades. 5.10.2 Informes de
5.10.3 Informes de ensayos. 5.10.4 Certifi
i i .10. de en:
5.10.7 Tr 6n elect
Presentacion de los informes y de los certi
informes de ensayo y a los certificados de
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Tipo de auditoria
(Personal)

Ejemplos de eval
calidad (Auditores

Auditoria interna
(Personal del LE)

- Actividades de e

con la actividad audi

Auditoria externa
(Personal ajeno al
LEC)

- Auditoria exter
(Personal de Enti
- Auditoria de acre

(Auditor de ENAC

L Ej. si el laboratorio estd integrado en un Grupo
2 Durante la preparacion de la acreditacion es co
asesoria, si se ha contratado para la acreditaciol

de acreditacién con pseudo-auditores de otras el
3 Normalmente para un alcance medio, el grupo
un auditor jefe (inspeccion del cumplimiento de

generales) y un auditor técnico (procedimientos,
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Concepto y alcance

» Seguin Norma ISO 17025:2005
* Matizado en CGA-ENAC-LEC Rev.5 (!

5.9 Aseguramiento de la calidad de los res
El laboratorio debe disponer de procedimientos
comprobar la validez de los ensayos y calibracio
deben registrarse de forma que puedan detecta
posible, deben aplicarse técnicas estadisticas
Estos controles deben ser planificados y revise
limitarse a, los siguientes:
a) uso habitual de materiales de referencia ¢
de calidad que empleen materiales de referenc
b) participacion en programas de intercomp
ensayos de aptitud;

) repeticién de ensayos o calibraciones utiliz
métodos;
d) repeticién de ensayos o calibraciones de o
e) coherencia de resultados para diferentes
NOTA — Los métodos seleccionados deberian
volumen del trabaio realizado.

MASTER EN Aseguramiento
QUIMICA FORENSE de la calidad

Concepto y alcance

» Segiin Norma ISO 17025:2005
» Matizado en CGA-ENAC-LEC Rev.5 (!

C 5.9 Aseguramiento de la calidad de los
calibracion

Ademas de otras actividades llevadas a cabo pa
resultados de ensayos o calibraciones, el labora
regular en ejercicios de intercomparacion
ensayos o calibraciones incluidas en su alcance
disponer de politicas y procedimientos que aseg
intercomparaciones y establezcan la sistemética
resultados obtenidos.

El laboratorio debera establecer un programa
intercomparaciones, que abarque como maxi
y que establezca la frecuencia de participacion
calibracion.

Las politicas, los procedimientos y el programa
intercomparaciones deberan tener en cuenta lo
"Politica de ENAC sobre Intercomparaciones “.

MASTER EN Aseguramiento
QUIMICA FORENSE de la calidad

Actividades (internas y externa
validez del ensayo [método] (

Calidad - :z;;r&l, de calidad del
Rutina Analisis
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Actividades (internas y externa
Verificacion

Control ~
Repeticion

Ref. (MRC, ...
Muestra fortif.)

Calidad Control de calidad del
método

Muestra fortificada (con analit

negativa (- | *): directa
Muestra { positiva : por diferencia

+ Analito + Patron interno (P.i.)/d
(conc. deseada, ‘fresca’)
= Limite de cuantificacion (v/icoc o
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Actividades (internas y externa
Verificacion

Control ~
Repeticion

Ref. (MRC,
Muestra fo

Calidad Control de calidad del
método

Sangre fortificada (con Etanol

Ej.

negativa (-~ ): directa
Sangre { positiva : por diferencia

+ Etanol + Patron interno (€j. prop
(conc. deseada, ‘fresca’)

Planificacion temporal (sesion)

de actividades
{ Calibi
Niveles de concentracién: ¥ Veri
1~ [LQ (Valid.)] + {Am}* Control rutinario
2 ~ [max. Calib.] - { £ 1 }*
(* criterio de exactitud del método) -
Rutina

O

‘Patrones de contr

(1 control / ~20 muestra:

=
©
S
!
=2
S
=
S
<

Redaccion PEE

Desarrollo/adaptacién del método

t=1 sesion (‘Lote de )




Planificacion temporal (anual)
de actividades

NO Analitos:

Todos

oo
N I I

OHC 0

t=1 aiio

Acreditacion

Desarrollo/adaptacion del método
Redaccién PEE

MASTER EN Aseguramiento 2.3.- Estadisticos y
QUIMICA FORENSE de la calidad

« Control de métodos (Patréon de Control

« Limitacién: muestra estable
« Consideraciones: )
cubrir matrices del alcance Ej.

Criterios de comparacién:

- Criterio de aceptacion (LE): Res (PCo)= Vi
(limite de Exactitud prefijado). Puede incluirse
25 = £, , es decir: LAlerta= LC+ 25= Val

- Criterio estadistico: [ No Criterios ENAC.

Posibilidades:
- Control estadistico de procesos (...0J0!
Estadisticos, Graficos de control

'MASTER EN Aseguramiento 2.3.- Estadisticos y
QUIMICA FORENSE de la calidad

« Control de métodos (Patron de Control

Graficos de control (... algunos LEC, i

LEC (ENAC) vs. Estadistica
Aspecto del |Estadistico
proceso 2

Media del H = Media Pco
proceso () | (experimental)

Desviacion | S, distintos
estandar del | criterios ©
proceso (5) | (experimental)

a Proceso con el tiempo, estadisticos adaptados
b De momento, por coherencia... en el futuro?
¢ jAtencion! Algunos criterios por defecto no U
(vienen de Libros de Ingenieria... distintosSi§
d En muchos métodos (no legislado £, ,); el LE
que no le genere problemas (aunque no relac
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QUiMICA FORENSE de la calidad
Control estadistico de procesos:

Graficos de control

li Valldacmn Control de calidad del
calic del método método (INTERNO

Rutina Analisis

MASTER EN Aseguramiento 2.3.- Estadisticos y

QUIMICA FORENSE de la calidad

Graficos de control. Etapas (fase

dPam qué tanta
aelm si Tcngo mi
Ew?

Fase
T inicial Fase control
Validacion

del método Graficos de control

Res £ U(Res)

MASTER EN Aseguramiento 2.3.- Estadisticos y

QUIMICA FORENSE de la calidad

Graficos de control. Etapas (fase

Fase
Tl

Validacion

del método Graficos de control
» Detectar tendencias
« Decidir si el método esta: Res + U(Res)
bajo control
............. fuera-de-control * Detener analisis
* Rechazar todas las muestras analizadas en
ese periodo

* Acciones correctivas (PNT). Ej. repetir:
control, calibracién-método, -equipo, validacion
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10
- Falta de armonizacién
S - Inconsistencia
Etapa aprendizaje - Coste afiadido

Nr réplicas
Ns ensayos (‘runs’)

| Fase
i |
Val|da'c|on 1 =
del método .  Graficos de control
Ns (dias, analistas, equipos) b m
Res £ U (Res)

Sano {negatlva (< LQ): dire

+ Etanol + P.i. (ej. propanol)
(conc. deseada, ‘fresca’)

MASTER EN Aseguramiento 2.3.- Estadisticos y
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10

Etapa aprendizaje
. Limites de control
inconsistentes (AQ)

MASTER EN Aseguramiento
QUIMICA FORENSE de la calidad

CasoP1a Empleando los datos de validacion sig
sangre fortificada con 1 g/L de etanol, decidir s
limites de control para emplearlos en la e

110 097  1.05 0.94
094 1.00 092 1.01
101 099 098 0.97
098 099 096 0.98
Media 1.01 099 098 0.97
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10

Etapa aprendizaje
' Limites de control
| inconsi (AQ)

S bajos. Limites de control

S estrechos (p-falsa alarma grande):
método fuera-de-control
J recuentemente

Limites de control - -
(IQC clasico; ingenieria) Grafico de control (Medias)

‘basados en repetibilidad”

Ns ‘run’ ?
28

5= /A7)

ZRangeJ/
= (dz X \/E)

JMASTER EN Aseguramiento 2.3.- Estadisticos y
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10

Etapa aprendizaje
. Limites de control
mconslst?ntes (AQ) e e m—

Los responsables de calidad tienden a evitar el control
S de calidad o a mal emplearlo (ej. limites de control

artificialmente elevados fomados de ejercicios
J interlaboratorio ; ej. intercomparaciones) I
Limites de control - -
(IQC clasico; ingenieria) Grafico de control (Medias)
‘basados en repetibilidad”
SEM, B
- JZ(N i N
S 8 11
= (”4 & m) 9
> Range, 8 —
= Ns ’ N S
o (dz x m) 0 o 20 30

'MASTER EN Aseguramiento 2.3.- Estadisticos y
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10
Media,,, - Medi,
Etapa aprendizaje e
1

Limites de control mas
| consistentes (AQ)

Fase
Tl

Grafico de control (Medias)
Enfoque del Analytical
Methods Committee, AMC

S= Media (RM)/ 1.128 informacion-RSD,.




eguramiento 2.3.- Estadisticos y

[ 4
CasoP1a Empleando los datos de validacion siguientes, para una muestra de f
sangre fortificada con 1 g/L de etanol, decidir sobre la aceptabilidad de los
limites de control para emplearlos en la etapa de control del método.
Planteamiento: Obtener los valores de LCasi como L.Acciony L.Alerta para el
Gr.Control de medias basados en Rango Movil (engariando a Statgraphics). Verificar
si el método estéa bajo control estadistico para los propios datos de aprendizaje

j Media
i 110 097 1.05 0.94 1.00 092 101 096 1.02 1.02
094  1.00 0.92 1.01 096 1.02 1.02 101 094 0.95
1.01 0.99 0.98 0.97 097 098 1.00 100 1.00 0.98
098  0.99 0.96 0.98 097 099 1.01 101 097 0.96
Media 1.01 0.99 0.98 0.97 098 098 101 099 098 0.98 0.98639
e 046 0.0 0. 0.0 0.04 0.0 0.04 0.0 0.08 0.07436

MASTER EN Aseguramiento 2.3.- Estadisticos y

QUfMICA FORENSE de la calidad
STATGRAPHICS, Registro, Archivo

Mie

X Chart for Res

103 = UCL =1.02

CTR =0.99

’ \ /\ LCL=0.95
X 0991 4

0.95 & =

20 40 60 80 10.0

Conclusion: Los datos de control estan bajo control.

Decision: Los limites de control (L.Alertay L.Accion), son adecuados

para ser empleados en la etapa de control .
Ver fichero:

MQF-QA-ll[CasosPracticos]

MASTER EN Aseguramiento
QUIMICA FORENSE de la calidad

Resumiendo... |W |

2.3.- Estadisticos y

NOMBRE | ESTAD. | FUENTES DE Ecuacién para S
INCERTIDUMBRE

Enfoque- | SEM Repetibilidad [SEM
i 5 /Z(N .

s
Enfoque- | Rango Repetibilidad ZR“"ge/
Rango s- N

- (dz x«/ﬁ)
Enfoque- | s Repetibilidad s
s 5= M Aerx )
Enfoque- | RM ‘Run’
RM 5= Media (RM)/ 1.128
Enfoque- | u - Precision intermedia 2 $
u (Repetibilidad + ‘run’) [ § = \/si" + S%rc + /NS Ul
AN - Veracidad
\ -MRC ‘Incertidumbre’

\ s. Sagrado... Anal. Chem.
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QUIMICA FORENSE de la calidad

-
Etapa de control

Actualizacion de limites de control

Fase ¢ |
inicial Fase control

Graficos de control

Analisis
~ El'mismo Patrén de control, PCo (con ¢) Res £ U (Res)
Ej. (Muestras)
S {negativa ( ): directa

+ Etanol + P. i. (ej. propanol)
(conc. deseada, ‘fresca’)

MASTER EN

| Aseguramiento
QUIMICA FORENSE

de la calidad

2.3.- Estadisticos y

20

Etapa de control

G.C. de medias - Tendencias
(X-bar chart)

Error sistematico:
Res (PCo) consecutivos en
una parte de LC

Acciones: Investigar cambio de reactivo, de columna...

MASTER EN Aseguramiento
QUIMICA FORENSE de la calidad

,
Etapa de control

G.C. de medias - Tendencias
(X-bar chart)

2.3.- Estadisticos y

Deriva:
Res (PCo) consecutivos
crecientes o decrecientes

Acciones: Investigar degradacion, condiciones ambientales ...
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QUIMICA FORENSE de la calidad

20

Etapa de control

G.C. de medias - Tendencias
(X-bar chart)

Periodicidad:
Res (PCo) ciclicos

*Autocorrelacion.
Res proximos a sus contiguos

Acciones: Investigar condiciones ambientales ciclicas...

MASTER EN Aseguramiento 2.3.- Estadisticos y

QUIMICA FORENSE de la calidad

e =2

Etapa de control

G.C. de medias - Reglas (Fuera-de-control)
(X-bar chart)

Regla 1: X Chart for Res
1 punto [Res (PCo)] > 069 F 7 ucL-os
L.Alerta 0.6 1 ctrR=06
LCL = 0.5
L AL A ]
06l \ N
0.57
054 L] |

10 30 50 7.0 9.0 11.0 13.0 150 17.0
20 40 60 80 10.0 12.0 14.0 16.0

Acciones: En el punto 7 investigar. Repetir los analisis asociados al
periodo 7

MASTER EN Aseguramiento
QUIMICA FORENSE de la calidad

2 |
Etapa de control

G.C. de medias - Reglas (Fuera-de-control)
(X-bar chart)

2.3.- Estadisticos y

Regla 2: X Chart for Res

> 1 punto consecutivo [Res 067 UeL=06

(PCo)] > L.Alerta < L.Accion ||oes P CTR=06
063 F ‘\./\/\ k/o\ \ 3 LeL=o59

Decision: Los puntos 13y 14 081 . Avans

(Periodos 13 y 14) fuera de 089 F \/ E

control. zzz

10 30 50 7.0 9.0 11.0 13.0 150 17.0
20 40 60 80 10.0 120 140 16.0

Acciones: En el punto 12 investigar. Repetir los analisis asociados a los
periodos 13y 14.
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20

Etapa de control

Aseguramiento

2.3.- Estadisticos y

G.C. de medias
(X-bar chart)

Regla 3:
» 7 puntos [Res (PCo)] a un
lado de LC

» (LEC)... s/ superan LC+S

Decision: los pul -17
=15) fuera de

Decision practica: bajo control.
Tratar de corregir tendencia
sistematica

- Reglas (Fu-

X Chart for Res

0.67

UCL =06
0.65 R =0.
S —Av N
\/\/\.\ e
0.59 Y
0.57
0.55

10 30 50 7.0 9.0 110 13.0 150 17.0
20 40 60 80 100 120 14.0 16.0

Acciones: Investigar la tendencia sistematica en el

periodo 9-17 .

MASTER EN

QUIMICA FORENSE de la calidad

20

Etapa de control

Aseguramiento

2.3.- Estadisticos y

G.C. de medias
(X-bar chart)

- Reglas (Fu

Regla 4:

»8 puntos consecutivos [Res
(PCo)] en deriva

(nota: dificil apreciar por
efecto aleatorio. Se aprecia
mejor sobre medias moviles)

Decision: Fuera de control en
el periodo 13-17 (regla
2+regla 3).

asociados al periodo 13-17

Acciones: Investigar |a deriva a partir del punto 7. Repetir los analisis

X Chart for Res

N
063

M v
061 +

0.59 E
057
0.55

0.67
0.65

UCL = 0.6
CTR =0.6]
LCL=0.5!

10 30 50 70 90 110 130 150 17.0
20 40 60 80 10.0 12.0 14.0 16.0

MASTER EN

QUIMICA FORENSE de la calidad

Aseguramiento

2.3.- Estadisticos y

a2

G.C. de medias
(X-bar chart)

- Reglas (Fu

STATGRAPHICS:

Runs Tests Rules 2

(A) runs above or below
centerline of length 8 or greater.

(B) runs up or down of length 8 or
greater.

(F) sets of 2 observations beyond
2.0 sigma.

Tt e]

7 P AbcwsiDekon Cenveins f Lergh [© oiGrosst, 30

Puans Tests Optians

¥ Rtz UpDorm ol Levigth ’8_ o Gengber. 4°

I sesul B Subgpougs Wilh ol st o Heyornd 1 Sgma.
I I Selzol ,1_ Subgeongrs Wih ol Least [:‘_ LU ,?_ Sama
I Seleol ol Least F Subgroups o o Wilhn i‘_ﬁw

@ Sizofatloost I s.mwmlz_ signa 20

[ ox Cacel | He |

aLaregla 1 estd activada por definicion




MASTER EN Aseguramiento 2.3.- Estadisticos y
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CasoP1b Un LE emplea un PCo (sangre
fortificada con etanol 1 g.L1 ), asignando /=
1 g.L! para el control de calidad. Durante la
etapa inicial se establece experimentalmente
S =0.05. Empleando los datos de control
adjuntos (para el mismo PCo), decidir si el
método esta bajo control durante este
periodo. Indicar los tiempos donde se
producen tendencias.

Planteamiento: Aplicar el Gr.Control de
medias prefijando los estadisticos de control.
Emplear graficos complementarios (ver Anexo
IIl) para observar tendencias

MASTER EN
QUIMICA FORENSE

2d) STATGRAPHICS

Aseguramiento 2.3.- Estadisticos y
de la calidad

- Gréfico de control X Chart for Res

115 F ucL=1.15
11

I = ]
S A A AL
o\ A

\ ]
5 Test: =

e Tt - Puntos fuera-de-control 15.0 17.0 19.0
wules 4.0 16.0 18.0 20.0
(R} runc above o below centerline of length 8 or greater.

(B} runs up or dewn af lenqth A or greater.
{F} sets of 2 obscrvations beyond 2.9 signa.

violations

Ubservation Individuals MR{2) Chart
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« Verificacion de métodos (Patron de

« Limitacién: muestra estable
« Consideraciones: )
cubrir matrices del alcance Ej.

« Criterios de comparacion:

- Criterio de aceptacion (LEC): Res (PVe)=
(limite de Exactitud prefijado). Puede incluirse el
25 = £, es decir: LAlerta= LC+ 25 = Valol

- Criterios estadisticos: [ No Criterios ENAC

Posibilidades:

- test-t, comparacion media (PVe) con Valor n
- Comprobar si PVe esta entre los L. Accion (!
- Incorporar al Gr. Control del PCo (... alg
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? . -
% Muestras repetidas o muestras cie
del analista) con el mismo metoco,

« Limitacion: muestra estable
* Consideraciones:
o cubrir matrices del alcance.

ion:
- Criterio de aceptacion: Res(t) = Res(t;) {
(Limite de exactitud prefijado) e e

‘opcionalmente fortificadas)
lateriales de referencia (si

- Criterio estadistico: Grafico de control los hay). Muestras
sintéticas preparadas.

No
repeticion
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Posibles Graficos de control de medias.

X Chart for Res

=

- Muestra negativa (sangre + P.i.)\

X Chart for Signal X Chart for Res

Fl 1 Signal v |
for LQ
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QUIMICA FORENSE de la calidad

EC? Muestras repetidas o muestras ci
del analista) con cistinto meatado,

Ej.

« Limitacion: muestra estable
* Consideraciones:
 cubrir matrices del alcance.

« Criterios de comparacion:
- Criterio de aceptacion: Media = Media {+

- Criterio estadistico:
test-t experimento pareado

No
muestra 1

HiNEEEEE(l

N
ww
e




MASTER EN Aseguramiento
QUIMICA FORENSE de la calidad

Intercomparaciones (Ensayos de apti

- LE (codificado) — participa con su m

en un analisis junto a otros LE (cada uno
- Todos analizan una misma muestra/ma
protocolo), gestionada por el coordinado
- El coordinador analiza los resultados de
puntuacion (ej. z-score) que marca la com|

z-score(LE) = (Media(LE) — 1) / o
Decisiones:
|z| < 2 (Satisfactorio)
2< |z| < 3 (Discutible, cuestionable)
|z| > 3 (Insatisfactorio) => Acciones cor

* Aspectos critico: Valores de referen:
* En muchos casos se escogen de en
(tras eliminar anémalos)

MASTER EN Aseguramiento
QUIMICA FORENSE de la calidad

NT-03 rev3. Octubre 2005.

- Politica de ENAC sobre intercompara
1 participacion antes de la aci

- Objetivos (para 1 LE):
- Comparar sus resultados.
- Evaluar los resultados a lo la
- Detectar tendencias.
- Acciones preventivas o cori

Ej. Evaluar los valores de Z(LE) con el tie
- Consecuencias (para 1 LE):
- Limitar el uso del método.

- Repercusiones en muestras
- Informar al cliente.

MASTER EN Aseguramiento
QUIMICA FORENSE de la calidad
Muestra 5 Metales Téxicos (Conservados en 0.5% de Acido Nitrico)
Suministrade coma: 1 x 500 mL de que todios s ¥
2 x 30 mi disoluciones aficionales para mercurio y estafio &
Analit av Ho i [SOPA % (fijado) | Unidades oF
Cadriy RMean [ ¥ byl
Plomo Fibean 25 . gL
| Nique! Floan 24 ;
Selenio FiMean 2 oy
Assénico RMean 2 poL
Antimonio RMaan 25) b
Mercutio FMean 2 [l pgl
Cobalto FiMean 25 ) poL
Vanacio FiMean 26 (1] g
Cromo Fibbean 60 2) byl
Molibcieno FiMean 26 {1} P
Estafin FiMaan 100 01} By
Barilio FiMean [Tl
Esta musitra utiliza muesiras de agua natural y o en el pasado

Echon: + Valor asignado

! Media robusta todos

+ Valor asignado
Muestra TA Pesticidas Drganedy  (por preparacion
3 1x2L (referencia)
1 x 10 mi. diaclucin

Analite AV SOPA * (fijado) | Unidades P
Endrin F ; 015) ool
[ et Formulagitn___| 50 0(1.5) gt
Adrin oemulacon £ 0 (1.5) gL
p.p-DOT oImUBG0n 120 [TE] ngl

Edexties 7 Pagra 13 de 37 Focha de edextn Enero 2010
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Ej. Resultados de informe de intercomparac
z-scores (ordenados por 2)

3

*EILECde z,m es el més
discrepante.

o El ry recalcular

con el resto (para la
segunda ronda)

JMASTER EN
QUIMICA FORENSE

Aseguramiento
de la calidad

Ejemplo: Proveedor de ensayos de aptitud (‘Proficiency Testing")
internacional (Analisis de aguas, el tos , pero también de

interés toxicolégico (ej. mé p ) guicidas,
radioactivos)

https://pt.Igc.co.uk/portal/

|
| Sebmamesums Mapors Trend Asstyus  ManageUsers Change by Datis My Schames  Regonsl Contgustion Wl

PORTAL - Proficiency Online Logn
Reporting and Trend Analysis
Bocurs wet bassd seportng foe SULE P Sehases A

renes

e S et

& Sarn et criem 34 et o ey vy [tegm]

o Fask atrens B et e g s ek -]
L
& A e gurt ey e come St
[
=l Do by el L St 508 e U

o pas sl e

ORI oo
o
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Results submission

Sample results entry continued

@ Standards

e

0

=

[

-

= O @
Enter your resutt  +  Enter your Enloran . Scllhu
{Requined flakd) uncertainty Tes  Bnalysss date nemination

s oo optionaifald (Optienal eld) status
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Customisable trend

*  Your chart will now be plotted
= Tocleat this chart o« start a new chart, select a chast type and press Go'

Example of a 2 scote histogram chart

I — - : =S|
N . [ f—. — r
i MRS o 1 Mt £ Dbt g s [
-
= - - - - - 2-5core Histogram Chart
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- Interno

* Aspectos técnic




