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RESUM

ELS DARRERS ANYS, PROFUNDES TRANSFORMACIONS D’ORDRE ECONOMIC, POLITIC | SOCIO-
CULTURAL HAN CAPGIRAT L’ESTRUCTURA DE LA COMUNICACIO DEL PAiS VALENCIA. LA RA-
DIOTELEVISIO PUBLICA VALENCIANA, QUE VA INAUGURAR LES EMISSIONS REGULARS EL 1989,
NECESSITA UNA REFUNDACIO RADICAL. L’AUTOR HA ANALITZAT EL GRUP EMPRESARIAL PUBLIC
VALENCIA DES DE DOS VESSANTS. D’UNA BANDA, HA REALITZAT UNA APROXIMACIO TEORICA |
APLICADA, CENTRADA EN LES DIVERSES ESFERES DE L’ ACTIVITAT PROFESSIONAL | EMPRESARIAL DEL
GRUP RTVV. DE L’ALTRA, HA DIRIGIT UN AUTODIAGNOSTIC DEL ACTORS QUE HI PARTICIPEN
—ORGANS DE GOVERN, DE GESTIO | TREBALLADORS— EN LES DIVERSES SOCIETATS DE RTVV. EL
RESULTAT £S UN PLA ESTRATEGIC CONCRETAT EN QUINZE AMBITS D’ACTUACIO | LES CORRESPO-
NENTS LINIES ESTRATEGIQUES QUE CAL POSAR EN MARXA FINS A L’APAGADA ANALOGICA.

PARAULES CLAU:
PARAULES CLAU: SERVEI PUBLIC, TELEVISIO PUBLICA, GLOBALITZACIO,
REVOLUCIO DIGITAL, MODEL DE GESTIO, LINIES ESTRATEGIQUES

INTRODUCCIO

La coincidencia temporal de I'aparici6 de 1a te-
levisi6 privada i de I'autondmica, arran de I'apro-
vaci6 de 1a Llei del Tercer Canal a la darreria dels
anys vuitanta del segle xx, va redefinir el mapa co-
municatiu de I'Estat. En aquest marc, RTVV va co-
mengar les emissions regulars de Canal 9 el 9 d’Oc-
tubre de 1989. Van ser uns inicis farcits d’esperances
en els diversos plans de la inddstria audiovisual.
En l'informatiu, en la produccié de continguts o
en la recepci6 de la producci6 aliena en la llengua
del pafs. També en la dinamitzacié del sector au-
diovisual privat, fins aleshores certament raquitic.
La mateixa Llei de Creaci6 de I’ens radiotelevisiu
establia que els seus objectius fundacionals eren
el pluralisme informatiu, la normalitzaci6 ling{i-
fstica i la incentivacié del sector audiovisual au-
tocton, en un context format per cinc cadenes en
castella. RTVV s’hi presentava, consegiientment,
com un mitja de servei public i, alhora, com el
motor d’un sector economicocultural clau en una
societat de perfil postindustrial com la valenciana.

La mateixa Generalitat atorgava a la RTWV en els
seus programes economics (PEV IT i PEV I1T) un
fort paper d’arrossegament sobre part de I'estruc-
tura productiva, d’acord amb la caracteristica de-
finitoria d’'una petita i mitjana empresa mancada
de demanda sostinguda.

Des de llavors, els canvis economics, politics,
tecnologics i socioculturals han estat immensos.
Fenomens com ara la globalitzacié han afectat de
manera determinant I’estructura comunicativa
del pais. L'alternanga politica a les Corts Valenci-
anes també ha tingut un paper clau per a enten-
dre I'evolucid del grup RTWV. Els factors al-loctons
hi han pres rellevancia per davant dels autoctons.
L'acceleracid del canvi social i la societat-xarxa son
realitats innegables. En aquest context, el Govern
Valencia ha concedit dues llicencies privades de
televisi6 digital terrestre autonomiques als grups
COPE i VOCENTO, respectivament, aliens a I’es-
tructura tradicional del pafs. Quant a les llicénci-
es locals-comarcals, les empreses premiades amb
llicéncies han estat UNEDISA, LIBERTAD DIGITAL
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i INTERECONOMIA-VIRTUALIS, amb diverses fre-
qliencies repartides al llarg del pais i totes tres tam-
bé alienes a la tradici6 valenciana.

La reflexi6 sobre la RTVV exigeix una analisi sis-
tematica, teorica i aplicada, centrada en les diverses
esferes de 1"activitat professional i empresarial per
tal de dissenyar un pla de futur'. La nostra hipo-
tesi és que RTVV necessita una reformulacié en la
seua globalitat i, per descomptat, un nou model de
gesti6 d’acord amb el nou panorama audiovisual.
Entenem que les televisions ptbliques en general,
i el grup RTVV en particular, es troben en una crisi
que haurfem d’interpretar en un sentit evolutiu i
utilitarista. En aquest sentit, s'imposa un nou di-
agnostic i, finalment, una série de mesures, articu-
lades sobre un Pla Estrategic (PE) que atenga totes
les variables en joc, PE que hauria de considerar
els corresponents Pla Director (PD) (o d’Accid) i el
Pla de Viabilitat (PV) economica i financera. Aquest
darrer queda fora de les nostres possibilitats inves-
tigadores actuals.

En aquesta direccid, creiem que el millor punt
de partida és un plantejament teoric de I'entorn de
1a RTWV, que hem realitzat d’una manera descripti-
vaideductiva. Tun segon bloc d’autodiagnostic del
grup RTW en el qual hem implicat tots els agents
i actors del grup: organs de govern (Consell d’Ad-
ministracid i Direcci6 General), organs de direccié
(directors, caps de Departament, de Seccid i Uni-
tats) i, finalment, estructura professional i organis-
mes de representaci6 laboral (Comite d’Empresa i
centrals sindicals) de tal manera que recull totes
les perspectives i sensibilitats que conflueixen al si
de RTWV. Finalment, hem extret unes conclusions
i unes linies estratégies d’actuacié amb el mateix
meétode de treball a partit d’un giiestionari DAFO,
I'instrument d’analisi estrategica més adequat al
nostre objecte d’estudi.

Leixida de la crisi actual de RTVV és, al nostre
parer, una refundacié dacord amb el nou pano-

rama de l'estructura de la comunicaci6 i les noves
funcions que hauria d’assumir una televisio ptbli-
ca enmig de 1a revoluci6 digital. ;En que hauria
de consistir aquesta transformacié? ;Que s’ha de
canviar per tal de disposar d’'un model de televi-
si6 publica valenciana que dispose d’un financa-
ment estable i d’acord amb el servei public que ha
de complir? Aquestes son algunes de les preguntes
que hem volgut plantejar. A partir del concepte ser-
vei puiblic de televisio i de les noves funcions que
ha d’assumir, arribarem a detectar els punts febles
i els forts del grup empresarial i en dissenyarem
eixides pragmatiques que permeten minimitzar-
ne els riscos i aprofitar-ne les oportunitats, que és,
en definitiva, 1'objectiu de tota acci6 empresarial
estrategica. Mitjangant aquest treball, proposarem
una planificacic de les infraestructures i els recursos
materials de RTVV, la redefinicid de les noves funci-
ons socials i els seus serveis, el disseny i 1a produc-
ci6 dels continguts i la seua difusié i promocid per
diversos suports i I’eventual comercialitzaci6, en-
tre altres. També el disseny de nous serveis de valor
afegit lligats a la interactivitat i als canvis produits
pels factors o agents socials i economics de I’en-
torn. D’altra banda, cal una redefinici constant
del mateix concepte servei puiblic perqueé el canvi
ha esdevingut la caracteristica més definitoria de
la societat actual. Noves ofertes i noves demandes
aixf ho exigeixen. Els interessos en joc —mercantils i
informatius, pablics i privats— a vegades son clara-
ment contraposats. L'estructura de la comunicaci6
determina noves jerarquies mediatiques i socials.
Convé, per tant, que I'espai ptblic de la radiotele-
visio hi ocupe el lloc que exigeix una societat com-
plexa i, alhora, clivellada per diverses segmentaci-
ons. Els partits politics i els agents socials del sector
haurien d’esforcar-se a entendre el (nou) paper de
la radiotelevisi6 ptiblica enmig d’aquest (nou) es-
cenari. I de (re)definir les seues funcions socials,
politiques, economiques i culturals. La complexa

!'Vam abordar aquesta tematica en la nostra tesi doctoral, defensada el dia 14 de juny de 2007: La televisio valenciana del segle xx.

Nous factors i noves funcions. Autodiagnostic i analisi de prospectiva (2005-2010), dirigida pel doctor Rafael Xambd, del departament

de Sociologia i Antropologia Social de la Universitat de Valencia, i defensada davant d’un tribunal format pels doctors Josep-Llufs Gémez-

Mompatt, Josep Gifreu, Ramén Zallo, Bernat Lopez i Gil-Manuel Hernandez. També ho hem fet posteriorment en el llibre Quina televisio

puiblica? Amenaces i oportunitats a l'era digital, Ed. Bromera, Alzira, 2009.
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i accelerada transformacic del sector exigeix, cer-
tament, una perspectiva multidisciplinaria. §’im-
posa, per tant, la modernitzacid i I'adequacic a les
noves circumstancies. Les transformacions s’han de
produir tant en ['estratégia com en I’organitzacio
empresarial. La segona no és siné una conseqién-
cia de la primera.

UN Pia Estraticic pEr A RTVV

Lelaboracié d’aquest PE, producte d’una pro-
funda discussi6 intel-lectual, professional i laboral
per part dels estaments de RTVV, és, aixi mateix,
la demanda d’un acord més enlla de les propostes
partidistes. El PE de RTVV hauria de ser un punt de
consens que orientara el futur immediat del grup.
A nivell intern, per tal de recuperar i refermar la
legitimitat de RTV, cal elaborar, de manera ur-
gent, un PV que n’establisca el projecte empresari-
al: una guia d’actuacié que incloga les previsions
d’evoluci6 a curt, mitja i llarg termini, amb una
planificaci6 detallada dels objectius i dels recursos
necessaris. Aquest PV ha d’incloure una analisi eco-
nomica i financera, que hauria d’incorporar el pla
d’inversions, el pla de financament i I'analisi del
punt critic o, dit d'un altra manera, el calcul de la
xifra minima de vendes i ingressos perque I'empre-
sa no tinga perdues. Aquest PV, juntament amb el
PD del grup RTVV, han d’esdevenir els referents de
Iactivitat economica i empresarial del grup, amb
xifres i un calendari de mesures que cal executar
per tal de sanejar la situacié economica de RTWV i
garantir-ne |'existencia com a servei pablic.

LA NovA DIMENSIO DEL Grup RTVV

D’acord amb les previsions establides pel govern
espanyol, I'any 2010 hi haura I'apagada analogi-
ca. El grup RTVV hauria d’arribar-hi en les millors
condicions economiques, organitzatives i tecnolo-
giques. El ventall de les possibilitats oferides per
la digitalitzaci6 és desconegut. RTVV ha de prepa-
rar-se per 4 extraure'n la major rendibilitat social,
cultural i també economica. RTVV té I'obligacio
d’exercir, en el seu ambit de cobertura, un lide-

ratge exemplar. Aquesta dimensié de RTVV exigeix
també canvis en els aspectes legals i normatius, en
els economics, en els funcionals i de servei pblic,
en els continguts que ha de produir i de difondre i
en els aspectes organitzatius. RTVV ha de transfor-
mar els serveis que ofereix i, alhora, s’ha de trans-
formar internament. Tot aixo combinant el valor
ambivalent de les empreses de comunicacié: com
atals empreses i com a productores d’aquest intan-
gible tan poderds que és la informacid. La logica
empresarial, perd, ha d’estar al servei dels objectes
socials i no solament del balang economic. Per tot
aixo, la informacié no pot considerar-se una mer-
caderia qualsevol si no volem posar en perill deter-
minats objectius irrenunciables com ara la qualitat
0 la veracitat, posem per cas.

EI PE del grup RTVV representa una proposta re-
alista per a afrontar els canvis necessaris en RTVV
i, per extensi6, en el sector audiovisual valencia.
El concepte estrategia corporativa implica «pen-
sar dinamicament i estrategicament: pensar quins
canvis es produiran en els seus mercats; com posi-
cionariem les organitzacions per explotar possibles
oportunitats o respondre davant amenaces factibles;
i quines inversions enfortirien la seua posicié en
el futur»?. El PE parteix d’'una analisi del sector i
amb una panoramica de I'estat de la qiiesti6. Amb
aquesta base, es tracta d’esbrinar els reptes del fu-
tur i es fan propostes per a afrontar-lo amb éxit. Les
mesures que conté tendeixen a la consolidacid, no
només del grup, sin també del teixit industrial
audiovisual. El PE permetra una analisi de situa-
ci6 amb els seus punts forts i els seus punts debils,
les seues fortaleses i les seues debilitats i amenaces
consegiients. I, finalment, el disseny d’una plani-
ficaci6 estrategica dividida en les accions i les ini-
ciatives que s’han d’executar des de cada unitat
operativa del grup. D’acf que el PE exigisca I'esta-
bliment d’objectius puntuals, sempre actualitzats
d’acord amb les (noves) necessitats empresarials
i els canvis en 'entorn. Es tracta d'un document,
per definici6, en reformulacié permanent. Marca,
pero, les linies mestres de la politica del grup: les

2 MOORE, M. H. (1998): Gestion estratégica y creacion de valor en el sector piiblico, Ed. Paidds, Barcelona.
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prioritats estrategiques i les accions operatives que
se’n deriven. El PD és necessari en tant que els can-
vis desitjats comporten un conjunt de decisions re-
lacionades entre si i no actes aillats. Entenem que
com més gran siga |'efecte del Pla, més estrategic
sera. Per aix0, el PD proposa decisions i plans d’ac-
cié a mitja i llarg termini i no estrictament con-
junturals. Amb aquesta finalitat, el Pla inclou una
revisié exhaustiva de la situacié actual de RTW i
una reflexid critica, en contrastar els objectius i els
exits, per tal d’establir un diagnostic precis que ens
permeta identificar problemes, debilitats i, sobre-
tot, arees d’oportunitat. A partir d’aixo, es tractara
de definir politiques, estrategies i linies de treball.
Lactivitat de 'audiovisual no esta exempta de ris-
cos, amb molts factors que actuen sobre un tot
sintetic d’industria i creativitat com és el producte
audiovisual. L'objectiu tltim és afavorir la creaci6
de nous espais culturals i d"inversio, perqué parlem
—no ho oblidem— d’un sector d’interés també es-
tratégic que requereix un finangament d'un abast
igualment estratégic.

L’ELaBoraci6 DEL Pra Estraticic pE RTVV

Disposar d’un Pla Estratégic no ens posa fora
de perill dels desafiaments d'un entorn tan canvi-
ant com I"audiovisual, perd comporta avantatges
indubtables perque ens ajudara a identificar els
problemes i les oportunitats del grup empresarial i
del sector professional.

METopoLoGia

El procés d’elaboraci6 ha estat el segtient:

1. Analisi critica de 1a literatura sota una ori-
entacio clarament de sociologia de 1a comu-
nicaci6.

2. Elaboraci6 del qiiestionari DAFO a partir de
la realitat concreta de RTVV.

3. Aplicaci6 del qiiestionari als organs de go-
vern, als professionals i representants sindi-
cals amb suport personalitzat.

4. Entrevistes d’acord amb el métode conegut
com «entrevista en profunditat semi-estruc-
turada»; és a dir, dissenyada a partir d’'una
bateria de preguntes, per0 oberta a tota mena
de suggeriments i propostes dels entrevis-
tats’.

5. Reunions de grup (focus group) amb pro-
fessionals.

6. Elaboraci6 d’informes horitzontals i sectori-
als.

7. Redacci6 de sintesi.

DIAGNOSTIC ESTRATEGIC.
LA METODOLOGIA DAFO

ANALISI
INTERNA
AMENACES

OPORTUNITATS

ANALISI
EXTERNA

DEBILITATS

N

EMPRESA

FORCES

Font: elaboracié propia.

El PE esta dividit en eixos i linies que definei-
xen la identitat empresarial del grup RTWV i que,
en conseqiiéncia, impregnen, directament o indi-
recta, tota la seua activitat. I, per tant, els ambits
sectorials de la seua activitat i els plans d’accio.
El primer esborrany es va elaborar a partir d’unes
reunions organitzades entorn de tres temes: a) el
procés de digitalitzacio, b) la definicié del model
de televisio de proximitat i c) les relacions amb el
sector audiovisual. Es va demanar als professionals
del grup que ompliren un qiiestionari DAFO per tal
d’establir la primera analisi de situacid i perfilar els
objectius del grup RTVV. Posteriorment, vam ela-
borar diversos informes especifics i sectorials. La
realitzaci6 del qiiestionari DAFO ens va permetre
congixer la situacid real en que es troba I'empresa

3 Ben mirat, més que d’entrevistes, caldria parlar de «dialegs» que ens permetien parlar dels aspectes generals de I'empresa, perd, dete-

nir-nos, especificament, en aquells aspectes de la gestié empresarial que la persona entrevistada, pels seus coneixements o la situaci6 dins de

I'organigrama de RTWV, millor coneix.
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i els riscos i oportunitats que ens ofereix el mercat.
Els punts debils i els punts forts pertanyen a I'ambit
intern de 'empresa, és a dir, s’analitzen els nostres
recursos i capacitats. Les amenaces i les oportuni-
tats pertanyen a I’entorn extern de I'empresa, i les
haurem de superar, aprofitar o anticipar-nos-hi.
Acf entra en joc la flexibilitat i el dinamisme de
Iorganitzacio.

Una vegada objectivats els indicadors del di-
agnostic, vam dissenyar un nou document per a
I’establiment de les Iinies estrategiques, els plans
d’acci6 resultants i la temporitzacié. Es va lliurar
aquest document a tots els membres de la comu-
nitat RTVV que havien participat en el procés. Vam
organitzar-ne de nou la tabulacid i la interpretacic,
de la qual cosa van resultar-ne perfilades les linies
estratégiques i els primers Plans d’Accio. Per tal de
millorar aquesta darrera catalogacié d’accions i
la perioditzaci6 corresponent, vam organitzar uns
grups de debat amb cadascun dels ambits del PE.
El resultat en son les grafiques de temporitzacio.
El Pla proposa estratégies que ja hi ha com tam-
bé unes altres que han de ser impulsades o crea-
des de nou. Ago exigeix establir processos de trans-
vasament d’informaci6 estables i flexibles alhora
per tal d’introduir els canvis o les modificacions
necessaris en cada moment. La realitat dinamica
de 'audiovisual i dels mitjans aixi ho demana. A
partir d’aquesta diagnosi, i per tal d’avangar en la
reflexi6 prévia a 'establiment de les LINIES ESTRA-
TEGIQUES, que sén l'objectiu darrer del Pla, s’hi
establiran les diverses AREES D’ACTUACIO que tot
seguit s’enumeren:

AREES D’ACTUACIO
1. Recursos humans i cultura empresarial.
Gestié empresarial.

3. Organitzaci6 i funcionament de les seus i
instal-lacions del grup RTWV.

4. Equipament tecnologic i explotaci de la

xarxa propia de transport i difusio del se-

nyal.

Identitat corporativa de RTVV.

Relacions internacionals i institucionals.

Programaci6 del grup RTV.

El model informatiu del grup RTVV.

Produccid propia interna i associada.

0. Producci6 aliena.

1. Col-laboracié amb la industria audiovisual

valenciana.

12. Comercialitzacié publicitaria.

13. Difusi6 dels continguts: distribuci6 i ex-
hibicid.

14. Nova cadena de valor del producte audiovi-
sual sorgida de la digitalitzacid.

15. Llengua i cultura a RTWV.

Els objectius del PE es concreten en accions
que s’haurien d’haver dut dur a terme en el pe-
riode 2005-2009. N’hi ha un primer conjunt que
hauria d’haver conclos el maig del 2006 i un al-
tre que arriba fins a 1a celebraci dels vint anys de
RTW i 'apagada analogica; és a dir: algunes ac-
cions estaven previstes per al perfode 2005-2007,
mentre que uns altres s’havien d’aplicar entre el
2005 i el 2009.
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TRES EXEMPLES DE SINTESI DE LES ACCIONS DEL PD*

1. RECURSOS HUMANS I CULTURA EMPRESARIAL

ZZZ’O, Accio Departament Responsable Calendari

1.1 Elaboraci6 d’un pla de formacié continuada i Direccié de Gestid 2006-2009
reciclatge anual

1.2 Nou marc de col-laboracié amb els centres de Direcci6 de Gestio 2006-2009
formacid especialitzats i universitats

13 Reestructuracié organica i funcional de RTWV i Direccié General 2007
adaptaci6 de I'organigrama al nou escenari digital

1.4 Creaci6 de la Direcci6 de Qualitat (que haura de Direccié General 2006
dependre de la Direcci6 General directament)

L5 Elaboraci6 d’un Pla de Qualitat de RTW Direcci6 de Qualitat 2007

1.6 Aplicaci6 del model d’excel-lencia EFQM Direcci6 de Qualitat 2007

1.7 Pla de formaci6 especific adrecat al personal directiu - Direcci6 de Qualitat 2007
i comandaments alineat amb el projecte EFQM

1.8 Consecuci6 d’un IS09000 ambicids i efectiu Direcci6 de Qualitat 2007

19 Elaboraci6 d’un mapa de processos’ Direcci6 de Qualitat 2007

1.10 Millora de la participaci6 i la comunicacid interna. Direcci de Qualitat/Direccid de 2006
Creaci6 d’un sistema de comunicacié agil i Gestié/Direccié de Comunicacio
immediat entre departaments

111 Pla Sectorial de Comunicacié Interna® Direcci6 de Gestid/Direcci6 de 2006

Comunicacio
1.12 Manual amb el nou procediment intern de treball’  Direcci6 de Gestio 2006
1.13 Manual d’estructures de coordinaci6 internes, Direccid de Gestio 2006

afavoriment de la coordinacié horitzontal

“ Entre les 15 arees d’actuacié en que esta dividit el PE, n’hem triat tres a tall d’exemple per raons d’espai. El lector interessat pot trobar
tota la informaci6 en la tesi doctoral de I'autor: MOLLA, Toni (2006): Za Zelevisid valenciana del segle xa. Nous factors i noves funcions.
Autodiagnostic i analisi de prospectiva (2005-2010), dirigida pel doctor Rafael Xambd i Olmos i defensada el 14 de juny de 2006 al De-
partament de Sociologia i Antropologia Social de la Facultat de Ciéncies Socials de la Universitat de Valéncia.

Val a dir que algunes de les accions que presentem en el calendari segiient es repeteixen perque, d’acord amb la logica del Pla Director,
les estrategies s'articulen en relacio amb eixos transversals i s'impliquen diversos departaments en la consecuci6 dels objectius proposats.

5 El mapa de processos analitza els processos clau, és a dir, aquells de més impacte sobre els resultats del grup. El mapa serveix per a
identificar i interrelacionar els processos. $’han de crear equips per a cadascun dels processos i definir el lider del procés aixi com també els
indicadors per a cadascun.

6 L.a seua missi6 serd detectar i corregir les insuficiencies de la comunicaci6 interna i facilitar I'intercanvi d'idees entre els treballadors i
I'equip directiu del grup RTVV amb I'objectiu d’integrar la plantilla en els projectes del Pla Director potenciant la cultura i la identitat cor-
porativa. S’hauran de realitzar periddicament enquestes dirigides al personal.

7 S’han de fomentar els grups de treball i les comissions que afavorisquen la participacié en la gestio. S’hauran d’establir comissions
delegades que s’encarreguen de canalitzar les propostes i I'execucio del Pla Director. $’han de crear manuals de procediment i de quadres de

comandament aixi com també manuals de procediment dels diversos processos per homologar-ne la qualitat.
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XZ,’O, Accio Departament Responsable Calendari
1.14 Creaci6 d’un cataleg de llocs de treball i creacié Direcci6 de Gestid i Direccid de 2007
d’'un Pla de Carrera i Desenvolupament per al RRHH
personal de RTW
1.15 Negociacié amb els sindicats d’'un nou marc de Direcci6 General/Direccié  de 2007
relacio laboral d’acord amb les noves necessitats ~ Gesti6
1.16 Pla anual de promoci6 interna Direcci6 de Gestio 2006-2009
2. LA GESTIO EMPRESARIAL
;,\JZZZO Accio Departament Responsable Calendari
2.1 Nou model d’avaluacié per a RTWV i auditories Direccié de Gestié 2006
internes
2.2 Aplicacié d'un model propi de gesti6 de qualitat Direccié de Qualitat/Direccié de 2007
total Gesti6
23 Creacié de noves unitats organitzatives i arees de Direcci6 General 2007
negoci
24 Creacié de dues noves societats publiques amb Direccié General 2007
autonomia editorial perd amb coheréncia de grup
multimédia (RTVV-Multimédia i Interactiva i
RTWV-Internacional i Tematica)
2.5 Creacié d’'una area d’Edicions (DVD, llibres, Cd...) ~ RTVV-Multimedia i Interactiva 2007
2.6 Proposicié a la Generalitat de la creacié d’'un marc  Direcci6 General 2006
estable de finangament o contracte programa entre
el Govern valencia i RTW
2.7 Inclusié de la comptabilitat analitica o de costos  Direccié Economica i Financera 2006
2.8 Creaci6 d’una area per a la gesti6 i venda de drets Direccié Economica i Financera/ 2007
de programes propis Direccié Comercial i Marqueting
2.9 Creaci6 d'una area de gesti6 de I’arxiu audiovisual ~ Direcci6 de Gestié 2007
3. ProDUCCIO PROPIA INTERNA T ASSOCIADA
ZZZ’O, Accio Departament Responsable Calendari
3.1 Pla de Desenvolupament de la Produccié Propia Direccié d’Antena RTVV 2006-2009
incloent-hi les possibilitats de produccié als centres
d’Alacant i Castello
3.2 Creacié d'un grup multidisciplinari creatiu i de Direcci6 d’Antena RTVV 2006
desenvolupament de programes i formats.
33 Pla de foment de la ficci6 propia Direcci TVV 2006-2009
34 Creaci6 d'una area que gestione l'arxiu Direccid de Gestio 2007
audiovisual
35 Elaboraci6 d’un cataleg de fons audiovisual Direcci6 de Gestié 2007
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XCZO, Accio Departament Responsable Calendari

3.6 Creacié d’'una area de projectes Direccid d’Antena RTVV 2006

3.7 Creaci6 i desenvolupament de nous canals tematics Direcci6 d’Antena RTVV 2006-2009
(ciutada i Administracio, informaci6, cultura,
educaci, ficcid propia, juvenil, infantil, etc.)

3.8 Potenciacié d’una xarxa d’intercanvi de formats, Direccié d’Antena RTVV 2006
idees i coneixements audiovisuals des de FORTA

CONCLUSIONS d'una programacio de qualitat i capac d’atendre

Tot ben pesat —i d’acord amb les necessitats soci-
oculturals, economiques i politiques del Pais Valen-
cia actual—, s’'imposa, de manera urgent, un canvi
en el model televisiu de RTVV i una nova politica
de comunicaci6 pablica al Pafs Valencia. Les noves
tecnologies de la comunicaci6 i, molt especialment,
el transit cap a la digitalitzacio plantegen un de fu-
tur. Les Corts Valencianes haurien d’autoimposar-se
com a prioritat estratégica una nova legislacié sobre
I"audiovisual, 1a primera fase de 1a qual hauria de
ser la promulgaci6 d’una Llei de creaci6 del Con-
sell de I"Audiovisual Valencia, en segon lloc, una
Llei de ’Audiovisual Valencia; i una tercera accié
legislativa que hauria de concretar-se en la Reforma
del régim juridic de la RTVV. L'objectiu general és
reordenar el sector audiovisual valencia per tal de
garantir el compliment de la legislacié audiovisual
europea, disposar d’una clara definici6 del concepte
de «servei ptiblic» de radiotelevisid i garantir-ne el
desplegament en la nova societat digital.

En I’ambit estatal, I'emergéncia de nous opera-
dors i de noves prestacions tecnologiques han ori-
ginat canvis importants que obliguen a reconstruir
les bases jurfdiques i conceptuals fins ara vigents,
que ja no responen en la seua major part a la re-
alitat del sector i dels condicionants europeus. Al
nostre entendre, és necessari reformar la radiotele-
visio ptiblica, perd la privatitzacié no és el cami. Ni
la directa, amb el canvi d’accionariat i titularitat,
ni la indirecta o parcial relativa a la gestié de con-
tinguts, dels ingressos o de la planificacié de qual-
sevol altre aspecte susceptible de condicionar, en
el futur, el desenvolupament dels mitjans publics.
S’ha de reformar la RTVV per a legitimar-1a soci-
alment com a formula democratitzadora, garant
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les necessitats de la societat valenciana. Una tele-
visio de gestio publica com a inica formula capag
de fomentar els principis i valors que no poden ser
garantits només a partir del mercat. La direccié
més adient, tenint en compte les disposicions co-
munitaries, és el manteniment d’un sector ptblic
potent, que no pot ser substituit, ni com a garantia
de pluralisme i d’accés igualitari a la informacid, la
formaci i I'entreteniment, ni com a motor fona-
mental de la inddstria audiovisual valenciana. La
reformulacié del paper estratégic de la RTVV dins
la societat valenciana és, per consegiient, una ne-
cessitat peremptoria. Cal dissenyar un «model va-
lencia» de televisio pablica, en relacié amb la po-
litica industrial, tecnologica i cultural del pafs que
complisca els que n’eren els objectius fundacionals
—integraci6 social, economica i lingifstica— i que
esdevinga un factor d’incentivacic de la inddstria
autoctona del sector.
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